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WSTEP
“We learn from difference, not from more of the same”

Judith A. Lambert

Ksztalcenie migdzykulturowe to temat, ktory obecnie przyciaga duze zainteresowanie z uwagi na wzrost
globalizacji i nauk kulturoznawczych. Pomimo faktu, ze nie wypracowano jeszcze jednoznacznej definicji
ksztatcenia migdzykulturowego, wytyczne UNESCO w tym zakresie okreslaja jego cel w nastgpujacy sposob:

L, WYS¢ poza pasywne wspolistnienie w celu wypracowania rozwijajgcej si¢ i zrownowazonej metody
wspolnego zZycia w wielokulturowych spofteczenstwach poprzez zrozumienie, szacunek i dialog pomiedzy
roznymi grupami kulturowymi”.

Zasadniczo, jest to proces uczenia si¢, w ktorym uczniowie pochodza z réznych kultur i wymieniaja si¢
do$wiadczeniami edukacyjnymi (SPIL 2018).

W opinii badaczy takich jak Carla Dearborn, kompetencje te, tj. zrozumienie, szacunek i dialog, tworza
podstawy do pomiaru ksztalcenia miedzykulturowego (Dearborn 2006, 2009). Inna skala znana jako
rozwojowy model wrazliwo$ci migdzykulturowej (Developmental Model of Intercultural Sensitivity - DMIS)
mierzy dystans przebyty przez osobe lub grupe w zakresie wrazliwosci migdzykulturowej od etnocentryzmu
do etnorelatywizmu (znana réwniez jako skala Benneta). Zaktada si¢, ze spotykajac ludzi z roznych kultur,
cztowiek otrzymuje szanse rozwoju osobistego.

W celu umozliwienia ksztalcenia miedzykulturowego, celem lub tematem sesji powinna by¢ wspolna pasja
lub wspdlne watpliwosci/problemy. Roznice miedzy uczniami moga obejmowac:

e narodowos¢, przekonania religijne, opinie polityczne
e wiek, pokolenie

e ple¢, tozsamos¢ piciows, orientacje seksualng

e rase, pochodzenie etniczne, kolor skory

e sytuacj¢ socjoekonomiczng, poziom wyksztatcenia

e sprawnos$¢ lub niepetnosprawnosé

role 1 obowiazki takie jak zajmowanie si¢ dziecmi lub dorostymi wymagajacymi opieki.

Wszelkie tego typu cechy moga wzbogaci¢ proces uczenia si¢ i da¢ uczniom nowa perspektywe dzigki
eksploracji réznorodnych doswiadczen, pogladow i opinii, do ktérych w innym przypadku grupa posiadajaca
jednolita tozsamos$¢ / grupa homogeniczna nie miataby dostepu. Tym samym, roznice kulturowe mogg by¢
postrzegane jako okazja do nauki, a nie przeszkoda utrudniajaca komunikacje.

Na koniec, niniejszy przewodnik zapewnia perspektywe do kontynuowania ksztalcenia miedzykulturowego.
Jest to proces polegajacy na zdobywaniu wiedzy wraz z osobami z réznych kultur w celu rozwiazywania
probleméw stojacych przed spoteczenstwem. Interpretacja ta skupia si¢ nie tylko na transformacji
pojedynczych o0sdb, ale takze na transformacji grupy, co moze pomdc w przemianie spolecznej i kulturowe;j
w spotecznos$ciach, na co wskazujg procesy tworzenia si¢ cywilizacji oraz ewolucji cztowieka. W obliczu coraz
lepiej skomunikowanego $wiata, ksztalcenie migdzykulturowe i w konsekwencji, tworzenie nowej wiedzy sa

konieczne do rozwigzania problemow stojacych przed spoleczenstwem globalnym. Majac ten cel na
3
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wzgledzie, niniejszy przewodnik stworzony zostal w celu wskazania praktycznych narzedzi dla facylitatorow®
pozwalajacych na rozwinigcie kompetencji miedzykulturowych niezbednych do komunikacji, wspotpracy i
uczenia si¢ w ramach heterogenicznych grup.

Pozostala cze$¢ przewodnika ustanawia RAMY TEORETYCZNE poprzez analize (a) roznych teorii i modeli
ksztatcenia migdzykulturowego, (b) wagi rozwijania kompetencji migdzykulturowych, (c) przejécia na
wspolne uczenie si¢. Poszczegdlne moduly nakreslaja pewna liczbe dostepnych metod, ktore sprawdzg sie w
wielu réznych okoliczno$ciach i dla ré6znych osobowosci:

— METODY OPARTE NA SZTUCE I ZORIENTOWANE NA DZIALANIE dla ksztalcenia
mig¢dzykulturowego,
—  Wykorzystanie GRYWALIZACJI W KSZTALCENIU MIEDZYKULTUROWYM - innej metody
zorientowanej na dziatanie - oraz
- Utworzenie WSPOLNOTY PRAKTYK: okazji do przemyslen i nauki.
Przed dalsza lekturg, prosze poswiecié chwile na wypetnienie kwestionariusza pt. ,,SPRAWDZ SIE”
znajdujacego si¢ w nastepnej sekcji, co pomoze oceni¢ poziom kompetencji migdzykulturowych.

! Facylitator - (ang. facilitator) - osoba wspierajgca grupe w pracy nad problemem, ulatwiajaca
komunikacje¢ w grupie i pomagajgca w osigganiu celu grupy.
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KWESTIONARIUSZ DOTYCZACY KOMPETENCJI MIEDZY KULTUROWYCH: SPRAWDZ
SIE

O ToBIE
1. Wiek 2. Ple¢
L ponizej 18 lat [J Mezczyzna
[118-30 lat [] Kobieta
[ 31-49 lat
[J 50-59 lat

[ 60 lat i wiecej

WIEDZA

Bardzo

. Duza Srednia Niewielka Bardzo mata
duza

1. Inny jezyk lub dialekt

2. Prawodawstwo dot.
roOwnouprawnienia

3. Dyskryminowanie
innych

4. Problemy spotecznos$ci
miejscowej

5. Problemy spoteczno$ci
globalnej

6. Moja kultura i tradycje

7. Inne kultury i tradycje




uczucla
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Prawodawstwo dot.
roOwnouprawnienia

Réznice kulturowe
Twoje poczucie celu
Twoja pewnos¢ siebie

Uczenie si¢ o obcych
kulturach

Probowanie nowych
rzeczy wlasciwych dla
innych kultur

Poznawanie nowych
ludzi z innych kultur

Moja kultura i tradycje

Inne kultury i tradycje

ZDOLNOSCI

Bardzo
pozytywne

Pozytywne

Neutralne

Negatywne

Bardzo
negatywne

17.

18.

19.

20.

21.

Stuchanie bez
przerywania

Bycie asertywnym

Rozmowa o réznicach
i podobienstwach
kulturowych

Zrozumienie punktu
widzenia osoby z
innego kregu
kulturowego

Okreslenie
pozytywnych i

Bardzo
duze

Duze

Srednie

Niewielkie

Bardzo male
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negatywnych cech
wiasnej kultury

22. Okreslenie
pozytywnych i
negatywnych innych
kultur

23. Rozpoznawanie
uprzedzen

24. Powstrzymanie
dyskryminacji

INTEGRACJA SPOLECZNA

Bardzo

Czgsto Czasami Rzadko Nigdy
czesto

25. Pomoc nowym osobom
w Twojej spotecznosci

26. Wolontariat na rzecz
Twojej spolecznosci

27. Powstrzymanie
dyskryminacji

28. Interakcje z osobami z
réznych §rodowisk

29. Przyjazn z osobami z

innych spotecznos$ci
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RAMY TEORETYCZNE: W STRONE TEORII KSZTALCENIA MIEDZYKULTUROWEGO

Gdy uczniowie pochodza z réznych kultur i wymieniajg si¢ doswiadczeniami edukacyjnymi daje im to
mozliwo$¢ rozwoju osobistego. Dzieki tej wymianie, ksztatcenie migdzykulturowe moze:
o Poglebi¢ zrozumienie i szacunek dla innych kultur;
o Pozwoli¢ ludziom na zrozumienie swojej wtasnej kultury, docenienie jej warto$ci i wzmocnienie
ich tozsamosci;
o Zwigkszy¢ $wiadomo$¢ na temat potrzeby wspoOtpracy miedzynarodowej w rozwigzywaniu
istniejacych problemoéw globalnych.

Ponizsze modele ukazuja rézne aspekty ksztalcenia migdzykulturowego i tworza podstawy teoretyczne
niniejszego przewodnika.
A. Elementy sktadowe ksztatcenia migdzykulturowego (Deardorff 2006)
B. Rozwojowy model wrazliwosci miedzykulturowej (DMIS) znany rowniez jako Skala Benneta
(Bennett 1986, 1994).
C. Ksztalcenie trialogiczne (Hakkarainen, 2009)

A. ELEMENTY SKLADOWE KOMPETENCJI MIEDZYKULTUROWYCH
W miar¢ zwickszania ilosci potaczen miedzy spolecznosciami i spoteczenstwami, rosnie waga zdolnosci
miedzykulturowych w zakresie dialogu i wspotpracy. Zdolno$ci zwigzane ze zrozumieniem, szacunkiem i
dialogiem opisane w definicji UNESCO jako fundament ksztalcenia miedzykulturowego maja bezposredni
zwigzek kategoriami wiedzy, umieje¢tnosci 1 postaw (knowledge, skills, and attitudes) okreslanych réwniez
jako KSA. Patrz Tabela 1.

Tabela 1: Kluczowe cele ksztalcenia migdzykulturowego

Cel edukacji miedzykulturowej UNESCO Kategorie edukacji (KSA)
Zrozumienie réoznych grup kulturowych Wiedza - deklaratywna, proceduralna, strategiczna
Szacunek dla r6znych grup kulturowych Postawy - oparte na uczuciach, wierzeniach, opiniach

Dialog pomiedzy réznymi grupami kulturowymi Umiejetnosci - zastosowanie wiedzy

Darla K. Deardorff, jeden z wiodacych teoretykow, wspolpracowata z migdzynarodowa grupa uczonych w
obszarze edukacji migdzykulturowej w celu opracowania ponizszego modelu kompetencji
miedzykulturowych. W jego ramach, Deardorff analizuje KSA potrzebne do skutecznej komunikacji,
wspolpracy i nauki z osobami z réznych kregow kulturowych. Patrz Rysunek 1.

Rysunek 1:
Elementy sktadowe kompetencji miedzykulturowych. Zaadaptowane z Deardorff 2006.
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Constituent elements of intercultural competence
(Adapted from Deardorff, 2006)

Skills

listening, observing,
evaluating using
patience and
perseverance;
viewing the world
from others'
perspectives

Knowledge

Cultural self
awareness; culture
specific knowledge;

socio-linguistic
awareness; grasp of
global issues and
trends

Attitudes

Respect (valuing other
cultures); openess
(withholding judgement);
curiosity (viewing difference
as a learning opportunity);
discovery (tolerance for

ambiguity)

Constituent elements of intercultural competence

Elementy skladowe kompetencji

Cultural self awareness; culture specific knowledge;
socio-linguistic awareness; grasp of global issues
and trends

(Adapted from Deardorff, 2006) mie¢dzykulturowych
(Zaadaptowane z Deardorff, 2006.)
Knowledge Wiedza

Samo$wiadomos¢ kulturowa; wiedza specyficzna dla
danej kultury; swiadomos¢ socjolingwistyczna;
pojecie o problemach i trendach globalnych

Skills

listening, observing, evaluating using patience and
perseverance; viewing the world from others'
perspectives

UmiejetnoSci

sluchanie, obserwacja, cierpliwa i konsekwentna
ocena, postrzeganie §wiata z punktu widzenia innych
ludzi

Attitudes

Respect (valuing other cultures); openess
(withholding judgement); curiosity (viewing
difference as a learning opportunity); discovery
(tolerance for ambiguity)

Postawy

Szacunek (docenienie innych kultury); otwarto$é
(wstrzymywanie si¢ od oceny); ciekawos¢
(postrzeganie réznic jako okazji do nauki);
odkrywczo$¢ (tolerancja wieloznacznosci)

Wiedza pomagajaca zrozumieé¢ rozne grupy kulturowe

e Samos$wiadomo$¢ kulturowa
o Wiedza specyficzna dla danej kultury,
e Swiadomos¢ socjolingwistyczna

e Zrozumienie globalnych problemoéw i trendow

Pierwszym krokiem w celu rozwinigcia kompetencji migdzykulturowych jest zrozumieé samego siebie oraz
swoja tozsamos$¢ kulturowa. W szczegdlnosci, samoswiadomos¢é kulturowa to umiejetnos¢ zrozumienia
sposobu, w jaki dana kultura wptywa na zachowanie, tozsamos¢ i punkt widzenia. Samoswiadomo$¢ pozwala
na zrozumienie $wiata z innej perspektywy kulturowej lub pod katem innych pogladéw po zdobyciu wiedzy
specyficznej dla kultury innych spotecznosci. Wiedza specyficzna dla danej kultury to poglebione
zrozumienie idei, zwyczajow i zachowan spotecznych innych grup kulturowych. Szczegdlnie wazna jest
swiadomo$¢ socjolingwistyczna, poniewaz wiedza na temat stownictwa lub jezyka ciata odpowiedniego dla

9
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danej sytuacji pozwala na sprawniejsza komunikacje. Przyktadowo, Holendrzy znani sa z bardzo
bezposredniego stylu komunikacji, zwtaszcza w poréwnaniu do Brytyjczykéw, co sprawia, ze przekazywane
komunikaty sg interpretowane w odmienny sposob. Tabela 2 zawiera analizg fraz i ttumaczen pomig¢dzy tymi
dwiema nacjami. Oprocz tego, pomocne w zrozumieniu zachowan i zwyczajow moze byC rowniez
zrozumienie globalnych probleméw i trendow.

Tabela 2: W jaki sposob porozumiewaja si¢ Holendrzy i Brytyjczycy (Rottier et al, 2011)

410 Rotlier et al.
TABLE 1—Translation Guide Social

What the Bitish say

What the Butish toean

Whal dw Duleb anderstand

1 hear what you say

You must come by for dinner somstime
Very mieresiing

With the greatest respect

'm sore it’s my fanlt

That is an original point of view

1 almost agree

Yon'll get there (eventually}y

I bear it in mimd

Could we consider some other ophons
T would suggest

By the way

Perhaps you could give this some more thought

OQuite good
Not bad

I disagree completely

Just being polite; Goodbye!
I don't agree

Yo must be a fool

s your fanlt!

You must be crazv

I don't agree

No wav you will make 1t

T won’t do anything aboult it
1 don't like your idea

Do it as Twant you to

The prunary purpose is
Don't do it, it’s a bad idea
A bit disappointing,

(very) good

He™ accepts oy point of view

ITe will invite me for dinner in the cowse of 1ime

He hikes my idea

He respects mwefmy view

Tt 16 his Tault

They like the idea

1le almust agrees
Encouragement to go on

Te wall use it when appropriate
He 1s st in the process of thinking,
An open suggestion

Not very impostant

Consider possible road blocks
Cuiie good

Average or poor

“Where “he” is mentioned “she” can also be read.

Co mowi Brytyjczyk

Co Brytyjczyk ma na mysli

Co zrozumie Holender

| hear what you say

You must come by for dinner sometime

Very interesting

With the greatest respect

I’m sure it’s my fault

That is an original point of view

| almost agree

You’ll get there (eventually)

I’ll bear it in mind

Could we consider some other options

1 would suggest

By the way

Perhaps you could give this some more thought

Quite good

Not bad

Kompletnie si¢ z Toba nie zgadzam

To tylko zwrot grzeczno$ciowy; Pa!

Nie zgadzam sig¢

Chyba jestes ghupi

To Twoja wina!

Chyba oszalate$

Nie zgadzam si¢

Nie dasz rady

Nic w tej kwestii nie zrobig

Twdj pomyst mi si¢ nie podoba

Zr6b tak jak ja chee

Glowny cel to

Nie réb tego, zty pomyst

Nieco rozczarowujace

(bardzo) dobre

Akceptuje * moj punkt widzenia

W niedalekiej przysztosci zaprosi mnie na obiad
Moj pomyst mu si¢ podoba

Szanuje mnie/moje poglady

To jego wina

Pomyst mu si¢ podoba

Prawie si¢ ze mna zgadza

Zacheta do kontynuowania

Wykorzysta to w odpowiednim momencie
Ciagle si¢ zastanawia

Luzna sugestia

Ta kwestia nie jest wazna

Pomysl o mozliwych przeszkodach
Calkiem niezle

Srednie lub kiepskie

10
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Postawy sprzyjajace rozwijaniu poszanowania dla réznych grup kulturowych

Odpornos¢ emocjonalna to zdolnos¢ adaptacji w warunkach skrajnych i sytuacjach kryzysowych. Radzenie
sobie z trudnos$ciami moze byC stresujace, jednak otwarta postawa moze pomoc w adaptacji do nowych
sytuacji i wyjscia poza strefe komfortu. Podejscie oparte na ciekawosci, otwartosci, szacunku i odkrywczym
duchu moze pomdc w wypracowaniu odpornosci emocjonalnej, co z kolei pomoze w pokonaniu ,,lgku przed
innoscig”. W celu tatwiejszego zapamicgtania poszczegdlnych elementow, stosuje si¢ angielski akronim
CORD. Ramy opracowane przez Deardorff zawieraja poglebione definicje poszczegdlnych elementdéw
postaw.

Rysunek 2.
Postawa odpornosci emocjonalnej lub CORD.

Ciekawos¢ (Curiosity): nalezy by¢ ciekawym roznic i postrzegac je jako okazje do nauki
Otwarto$¢ (Openness): nalezy powstrzymywac si¢ od osadow

Szacunek (Respect): nalezy ceni¢ inne kultury
Odkrywczo$¢ (Discovery): nalezy tolerowaé wieloznaczno$c i postrzegaé ja w duchu

odkrywczosci.

Zaadaptowano z ram kompetencji migdzykulturowych (2006) oraz teorii odpornosci Darli K.
Deardorff.

Umiejetno$ci w zakresie dialogu pomiedzy réZnymi grupami kulturowymi

Dialog to proces poglebiania zrozumienia innych dzieki umiejetnosci shuchania, dzielenia si¢ doswiadczeniami
i zdawania pytan. Dialog r6zni si¢ od debaty, jako ze jego celem jest osiagnaé porozumienie, a nie wygrac.
Umiejetnosci potrzebne do prowadzenia dialogu migdzykulturowego sa takie same jak w przypadku kazdego
innego zwiazku. W jezyku angielskim funkcjonuje akronim, LOVE, utatwiajacy zapamigtanie umiejetnosci
komunikacyjnych opisanych w ramach kompetencji migdzykulturowych:

e Stuchanie (Listening)

e Obserwacja (Observing)

e Postrzeganie $wiata z punktu widzenia innych ludzi (Viewing the world from others’ perspectives)

e Ocena (Evaluating)

Deardorff sugeruje, ze kazda z tych umiejetnosci powinno si¢ stosowac ,.cierpliwie i konsekwentnie w celu
zidentyfikowania i zminimalizowania entnocentryzmu”, tj. nawyku oceniania odmiennych zwyczajow,
wierzen 1 norm z perspektywy wiasnej kultury. Zamiast tego nalezy ,,wyszukiwac¢ wskazowki kulturowe i
znaczenie” i poddawac wlasny sposob myslenia i zatozenia w watpliwo$¢ oraz poréwnaé go ze sposobem
myslenia innych. Przyktadowe reguty ustanawiania przestrzeni dla dialogu opartego na wzajemnym szacunku
podaje Tabela 3.

Tabela 3: Przyktadowe reguty ustanawiania przestrzeni dla dialogu opartego na wzajemnym szacunku

Kazdy zostanie wystuchany

Najpierw postaraj si¢ zrozumieé, a dopiero pdzniej zosta¢ zrozumianym

Dziel si¢ ,,czasem antenowym”

Jezeli kto$ Cig urazit lub czujesz zaktopotanie, zakomunikuj to i powiedz dlaczego.

Mozna si¢ nie zgadza¢ z rozmowca, ale nie nalezy robi¢ z tego sprawy osobistej; nalezy trzymac

si¢ tematu. Nie nalezy stosowac wyzwisk ani stereotypow.

11
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Nalezy mowi¢ we wlasnym imieniu, nigdy w cudzym.

W jednym czasie mowi tylko jedna osoba.

Osobiste historie nie beda rozpowiadane poza grupa, chyba ze wszyscy uzgodnimy inaczej.

Produktywnos¢ rozmowy jest odpowiedzialno$cia nas wszystkich.

Zrédto: Everyday Democracy. (2008). A Guide for Training Public Dialogue Facilitators. Str. 43.

Charakterystyka kompetencji miedzykulturowych

W miare rozwijania kompetencji migdzykulturowych, nastawienie ludzi przechodzi od monokulturowego do
miedzykulturowego. Wewnetrzne efekty tego procesu obejmuja wiedze, postawy i umiejetnosci opisane
powyzej 1 prowadza do zwickszenia elastycznosci, zdolnosci adaptacyjnych, empatii oraz wypracowania
perspektywy etnorelatywistycznej. Efekty zewnetrzne obejmuja komunikaty i zachowania, ktore sa
odpowiednie i skuteczne z innego punktu widzenia lub z perspektywy innych grup kulturowych. Lista
charakterystyk kompetencji migdzykulturowych opisanych przez oceng kompetencji migdzykulturowych
(Intercultural Competence Assessment - INCA) finansowang w ramach programu Leonardo da Vinci .

Tabela 4 ocena kompetencji miedzykulturowych (INCA)

Szes¢ charakterystyk kompetencji miedzykulturowych

Trzy elementy kompetencji

Tolerowanie wieloznaczno$ci

Szacunek dla innosci

Otwarto$¢

Elastyczno$¢ behawioralna

Swiadomos¢ komunikacyjna

Zdolno$¢ adaptacji

Odkrywanie wiedzy

Empatia

Wiedza

A. ROZWOJOWY MODEL WRAZLIWOSCI MIEDZYKULTUROWEJ
Zgodnie z rozwojowym modelem wrazliwos$ci migdzykulturowej (DMIS) znanym rowniez jako Skala

Benneta od nazwiska Dr. Miltona Bennetta, transformacja ta zachodzi w sze$ciu krokach. Etapy te opisuja

sposob w jaki osoba moze reagowa¢ na réznice kulturowe. W pierwszych trzech, osoby przyjmuja
perspektywe etnocentryczng, ktora ocenia inne kultury wedlug uprzedzen wynikajacych ze zwyczajow,

norm i wierzen obecnych w ich wlasnej kulturze. Ostatnie trzy etapy reprezentuja perspektywe
etnorelatywistyczna, kiedy to osoba nie odczuwa dyskomfortu z powodu innych norm i zwyczajow i w

efekcie jest zdolna do zaadaptowania swoich zachowan.

Perspektywy etnocentryczne:

1. Zaprzeczenie rdznic - zbytnio uproszczona opinia o innych kulturach, moze opiera¢ si¢ na
stereotypach. W takiej sytuacji, roznorodne perspektywy sg ignorowane.

2. Polaryzacja roznic - my przeciwko innym: wtasna kultura postrzegana jako lepsza od innych lub vice-

versa. W takiej sytuacji, réznorodne perspektywy wywotujg dyskomfort.
3. Minimalizacja réznic - podkresla podobienstwa. W takiej sytuacji, odnosi si¢ wrazenie, ze réznorodne

perspektywy nie sg wystuchiwane.

Perspektywy etnorelatywistyczne:

4. Akceptacja roznic - docenienie réznic i podobienstw. W takiej sytuacji réznorodnos¢ wydaje sig

rozumiana.
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5. Adaptacja do roznic - szersza perspektywa pozwalajaca zachowac si¢ odpowiednio dla danej kultury.
W takiej sytuacji roznorodno$¢ wydaje si¢ doceniana.

6. Integracja réznic - przechodzenie pomigdzy réznymi perspektywami kulturowymi z zachowaniem
silnego poczucia tozsamosci. W takiej sytuacji réznorodnos¢ wydaje si¢ mie¢ swoje miejsce.

Model ten, mimo podziatu na etapy, w istocie reprezentuje kontinuum albo proces trwajacy cate zycie. Jednak
dzieki wspolnemu uczeniu sie, ludzie moga potaczy¢ swoje zdolnosci miedzykulturowe - wiedze, postawy i
umiejetnosci - w celu podjecia skutecznego dialogu prowadzacego do zmian spotecznych i lepszej wspotpracy
w ramach spolecznosci i globalnie. Tabela 5 zawiera liste mozliwych wyzwan w ramach wspolpracy
miedzykulturowe;.

Tabela 5: Wyzwania w ramach ksztalcenia miedzykulturowego

Brak wspolnego jezyka

Roéznice w zakresie etykiety i dobrych manier

Zrozumienie kolokwializméw, konotacji i tonu glosu

Rozpoznanie komunikatow niewerbalnych w tym wyrazu twarzy i kontaktu wzrokowego
Wiedza kiedy wlasciwa jest komunikacja posrednia, a kiedy bezposrednia

Wptyw wiekszo$ciowych i mniejszosciowych nierdwnosci kulturowych, zwtaszcza w wyniku
kolonializmu

B. KSZTALCENIE TRIALOGICZNE, WSPOLNE PODEJSCIE DO UCZENIA SIE

Proces uczenia si¢: nauka indywidualna, a wspoélna

Proces nauki moze czgsto zosta¢ uproszczony do $ledzenia postegpoéw danej osoby, jednak w procesie
ksztatcenia miedzykulturowego wspdlne uczenie si¢ w ramach grupy jest wazniejsze dla tworzenia koncepcji
transformacji spotecznej: jezeli jednej osobie brakuje wiedzy lub umiejetnosei, inna wypelnia te braki, co
pozwala na skuteczng wspotprace. Wspolne uczenie si¢ to proces, w ktorym przynajmniej dwie osoby probuja
si¢ czego$ nauczy¢ wzajemnie polegajac na swoich umiejetnosciach.

Ksztalcenie migdzykulturowe stanowi przyktad procesu wspolnego uczenia sig, w ktorym uczestnicy
pochodza z r6znych srodowisk. Dzielac i poréwnujac wiedze, do§wiadczenie i idee uczestnikow pochodzacych
z roznych $rodowisk, istnieje wigksze prawdopodobienstwo, ze grupa prowadzi¢ bedzie burze mozgow i
stworzy nowe koncepcje bedace czyms$ wigcej niz tylko sumg pomystow jej poszczegdlnych czionkow.

Inne przyktady wspolnego uczenia si¢ obejmuja metode ,,study circle” w nieformalnym nauczaniu dorostych,
wspolnote praktyk (wigcej informacji znajduje si¢ w rozdziale 3), crowdsourcing w celu opracowania
pomystow na rozpoczecie nowego projektu, teorie Ikujiro Nonaki and Hirotakiego Takeuchi o tworzeniu
nowej wiedzy oraz wizja Petera Senge’a na temat organizacji uczacych sie, w ramach ktorej pracownicy
ustawicznie uczg si¢, w jaki sposob dziata¢ wspodlnie. Innym modelem wspdlnego uczenia si¢ jest ksztatcenie
trialogiczne, ktore analizuje sposoby tworzenia okazji do wspolnego uczenia sie.

Od ksztalcenia monologicznego do trialogicznego
Kai Hakkarainen, jeden z tworcoOw ksztalcenia trialogicznego, rozroznia trzy metafory opisujgce roézne

podejscia do uczenia si¢. (Hakkarainen & Paavola 2009).
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1. Podejscie monologiczne albo metafora przyswajania wiedzy. W tym podejsciu, wymiana wiedzy
ma miejsce tylko w jednym kierunku, od facylitatora do uczniow i zachodzi wytacznie w umysle osoby
uczacej sig. W ksztalceniu miedzykulturowym, nabyta wiedza moze dotyczy¢ zwyczajow, wierzen i
norm roznych kultur. Patrz Rysunek 4.

2. Podejscie dialogiczne albo metafora uczestnictwa. W tym podej$ciu, wspotdzielenie wiedzy
zachodzi w dwie strony pomi¢dzy facylitatorem, a uczniami: obie strony uczg si¢ od siebie nawzajem,
czerpiac ze swojej wiedzy i umiejetnosci. Przyktadem moze tu by¢ budowanie zwiazkdéw 1 sieci
poprzez prowadzenie pelnego szacunku dialogu w ramach réznych krggéow kulturowych. Patrz
Rysunek 5.

3. Podejscie trialogiczne albo metafora tworzenia wiedzy. Podejscie to stanowi kombinacje
powyzszych z dodatkiem trzeciego elementu. Proces uczenia si¢ zachodzi w umystach
poszczegdlnych uczestnikéw lub agentow (podej$cie monologiczne). Proces uczenia si¢ zachodzi
pomigdzy uczestnikami w ramach wspdlnoty uczenia si¢ lub wiedzy, w miare jak jej cztonkowie dziela
si¢ doswiadczeniami i pomystami (podejscie dialogiczne) w bezpiecznej przestrzeni. Ostatecznie, w
wyniku dzielenia si¢ wiedzg, uczestnicy wspolpracuja przy tworzeniu nowych koncepcji lub nowych
,»,obiektow” wiedzy w celu sprostania wyzwaniom spotecznym i globalnym (trzeci element podejscia
trialogicznego). Nowa teoria stanowi przyktad wspolnych wynikow lub ,obiektu” wiedzy. Patrz

Rysunek 6.
Rysunek 4: Podejscie monologiczne Rysunek 5: Podejscie dialogiczne
(metafora przyswajania wiedzy) (metafora uczestnictwa)

Rysunek 6: Podejscia trialogiczne (metafora przyswajania wiedzy)

Instrument: shared space

#
Knowledge
community

Agent
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Instrument: shared space Instrument: wspolna przestrzen
Developing shared objects Rozwijanie obiektow udostepnianych
Agent Agent

Knowledge community Wspolnota wiedzy

Whnioski

Kluczowym aspektem ksztalcenia trialogicznego jest fakt, ze ,,obiekt” wiedzy musi by¢ nowy. W innym
przypadku, proces uczenia si¢ zachodzi zgodnie z podejsciem dialogicznym. W zakresie ksztalcenia
miedzykulturowego, celem jest doprowadzi¢ do transformacji spotecznej. O potrzebie zmiany, Judith Lambert
(2012) pisze nastgpujaco:

»Skomplikowanych kwestii srodowiskowych, spotecznych i gospodarczych obecnych w XXI wieku nie
mozna juz rozwigza¢ naprawiajac istniejace systemy. Proby znalezienia odpowiedzi na problemy takie jak
zmiana klimatu, epidemia otytosci, toksyczne zanieczyszczenia, niedobdr wody pitnej i przemoc miejska byly
W przewazajacej mierze niewystarczajace. [...] Sama wspolpraca to za malo, by je rozwigza¢. W celu
rozwigzania problemoéw trapiacych spoteczenstwo, transformacja oparta na wspolnym dziataniu jest nie tyle
opcja, co konieczno$cia, nie kwestig unikania zmian, ile kwestig ich celebracji.” (Lambert, 2012. Collective
Learning for Transformational Change.; thumaczenie wtasne).

Potrzeba zmian stanowi gldwna zasade przy$§wiecajaca niniejszemu przewodnikowi. Dalsza lektura umozliwi
poznanie metod na usprawnienie ksztatcenia migdzykulturowego.
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UCZENIE SIE OPARTE NA SZTUCE I ZORIENTOWANE NA DZIALANIE

Dlaczego w ksztalceniu miedzykulturowym warto stosowaé metody oparte na sztuce?

Przy stosowaniu myS$lenia artystycznego i dzialan opartych na sztuce do budowania kompetencji
miedzykulturowych, cel 1 perspektywa rdznig si¢ od tworzenia ,,sztuki dla sztuki”. Kontekst mozna odnalez¢
w przestrzeni pomiedzy sztuka edukacyjna, terapeutyczna, uczestniczaca i wspdlnotowa. Kluczowa kwestia
przy uzyciu metod opartych na sztuce jest fakt, ze kazdy moze wzig¢ udzial w procesie jej tworzenia, bez
wzgledu na umiejetnosci, czy doswiadczenie. Kolejna, fakt, ze proces, w tym przypadku proces uczenia si¢,
jest tak samo wazny jak efekt artystyczny. Niemniej jednak, praca moze by¢ interesujaco ekspresywna i
satysfakcjonujgca estetycznie, w zaleznosci od tego jak opisano i prowadzono dziatanie.

Termin ,,oparty na sztuce” odnosi si¢ do postrzegania sztuki jako narzgdzia, a nie wartosci bezwzglednej takiej
jak produkt koncowy. Jednak w celu zrozumienia dlaczego sztuka tak dobrze sprawdza si¢ w roli §rodka do
ksztatcenia miedzykulturowego, nalezy przyja¢ do wiadomosci pewne jej cechy charakterystyczne. W kazdym
dziataniu opartym na sztuce mozna rozpozna¢ pewne konkretne elementy, czy to przy tworzeniu obrazéw lub
obiektéw, komponowaniu muzyki, pisaniu sztuk teatralnych, czy tez w tancu lub pisaniu - w dowolnej formie
ludzkiej kreatywnosci.

Sztuka jest z natury holistyczna i wielozmystowa, aktywizuje i angazuje ludzi na poziomie umystowym,
emocjonalnym, fizycznym 1 spolecznym. Podejs$cie do danej kwestii oparte na sztuce uwydatnia podstawowa
wiedzg i uosabia informacje posiadane przez poszczeg6lne osoby i grupy, ktoére w innym przypadku mozna
by tatwo przeoczy¢. Podejscie to pomaga w uwydatnieniu cennej wiedzy opartej na subiektywnych
doswiadczeniach uczestnikow. (Joy & Sherry, 2003.) Sztuka czgsto nadaje konkretng forme czemus
abstrakcyjnemu, co nastepnie staje si¢ namacalne i tym samym tatwiejsze do zrozumienia i przedyskutowania.
Sztuka uzupetia jezyk, jako wizualne lub fizyczne $rodki ekspresji moga poméoc w chwili, gdy stowa nie
wystarczg do przekazania emocji i idei - lub kiedy ludzie nie posiadaja wspdlnego jezyka, dostownie lub w
przeno$ni. Poezja moze czasami wyrazi¢ osobiste doswiadczenia doktadniej niz zwykly jezyk.

Poprzez sztuk¢ mozna wytworzy¢ wspdlng mentalng i/lub fizyczng przestrzen w zwyklym, codziennym zyciu:
przestrzen, w ktorej wszystko jest mozliwe. Jest to jedna z podstaw wszelkiej pracy opartej na improwizacji,
przyktadowo: nie istnieje co$ takiego jak pomytka lub zta odpowiedz, jedynie nowe odkrycia. Praca zwigzana
z fikcja literacka oferuje ramy albo laboratorium mentalne, w ktérym ludzie moga bezpiecznie eksplorowac
swoj $wiat wewnetrzny i poszukiwaé alternatywnych sposobdéw doswiadczania swiata zewngtrznego. Brak
ograniczen wynikajacych z ,,rzeczywisto$ci” oraz ,,faktow” pozwala na wyzwolenie kreatywnos$ci. Tego typu
otwarty sposOb myslenia poprawia nasza zdolno$¢ do wypracowywania nowych rozwigzan dla nawet
najbardziej skomplikowanych i wyzwan i beznadziejnych sytuacji.

Metody oparte na sztuce wzmacniajg spontaniczno$¢ tworcza (Hamilton & Taylor, 2017), ktora stanowi brame
do zabawy - dziatania absolutnie wyjatkowego i stanowigcego podstawowg potrzebe zarowno dla ludzi, jak i
wielu innych gatunkéw. Dziatalno$¢ artystyczna jest sama w sobie manifestacjg zabawy, ktora najlatwiej jest
powigzaé¢ ze sztukami dramatycznymi, jednak zwigzek ten istnieje rowniez migdzy zabawg, a dowolnym
tworczym dziataniem. Koncepcjg czesto potaczong z pojeciem zabawy jest przeptyw (Csikszentmihalyi 2008):
catkowite skupienie na zadaniu, bez osaddéw, bycie tu i teraz, biezace dziatanie pozostawiajace uczucie
szczescia 1 satysfakeji.

Metody oparte na sztuce zwickszaja empatic (Leavy 2015) zapewniajagc narzgdzia pozwalajace na
wspoltdzielenie doswiadczenia bycia cztowiekiem. Sztuke mozna wykorzystaé¢ do stworzenia wspdlnej
przestrzeni kreatywnej, w ktorej uczestnicy, bez wzgledu na kultur¢ Iub subkulture, do ktorych przynaleza,
pte¢ biologiczng lub psychologiczna, edukacje, status spoteczny lub ekonomiczny, moga spotykaé si¢ i
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nawigzywac relacje. Ponadto, sztuka daje mozliwos$¢ zglebienia wlasnej tozsamosci 1 kwestii egzystencjalnych
- uniwersalnych pytan o to kim jestesmy, o nasze miejsce na §wiecie, 0 nawigzywanie relacji z innymi ludzmi,
o cel naszej egzystencji. Okazja do zglebienia tych kwestii i zdobycia wiedzy na temat wtasnej natury i
zdolnos$ci poprzez dzialania oparte na sztuce zwigksza samoswiadomos$¢ oraz umiejgtnos¢ postawienia si¢ na
czyim$ miejscu.

Praca ze sztuka moze rozwing¢ naszg elastyczno$¢ w nieznanych sytuacjach (Cahnmann-Taylor &
Siegesmund, 2017), dajac okazje do bezpiecznych interakcji w sytuacjach wykraczajacych poza normg.
Myslenie artystyczne mozna postrzegac jako szerszg perspektywe niz metody: ogolne podejscie do analizy
zjawisk bez uprzedzen, a takze ciekawo$¢ i otwarte spojrzenie na §wiat. Sztuka czesto zbliza ludzi do kwestii
wieloznacznosci 1 niejasnos$ci, a takze rzeczy dziwnych i niedoskonatych w nich samych. Daje troche
przestrzeni podczas prob zrozumienia wydarzen w otaczajagcym nas §wiecie - kazdy czlowiek w ktdéryms$
momencie napotyka cos niezrozumiatego. Jednym z podstawowych elementow sztuki, tak samo jak natury i
ludzkiego zycia, jest przechodzenie od chaosu do porzadku i z powrotem. Pomimo faktu, ze ludzie staraja si¢
unika¢ chaosu, oba te stany sa potrzebne do stworzenia czego$§ nowego. Ponadto, im wigcej odwagi do
doswiadczania niepewnosci 1 dezorientacji posiada dana osoba, tym tatwiej jest zrozumie¢ i respektowaé
poglady i opinie rozne od wilasnych. Kontakt ze sztuka pomaga w dostrzezeniu w zyciu odcieni szarosci
zamiast wylacznie czerni i bieli oraz w zrozumieniu w jaki sposob kilka roznych kwestii moze byé
prawdziwych w zaleznosci od perspektywy.

Jak wskazano powyzej, metody oparte na sztuce catkowicie angazuja ludzi, na poziomie fizycznym,
psychologicznym, spotecznym, kulturowym, w proces ksztalcenia za pomocg dziatan artystycznych. Jezeli
jednak ludzie jedynie wykonujg dang czynno$¢ - czy to bawig sig, ruszaja, ogladaja, stuchaja, czy tez robia
cokolwiek innego - bez zatrzymania si¢ i rozwazenia znaczenia dzialania, staje si¢ ona wytgcznie rozrywka.
(Ktéra tez ma swojg wartos¢.) Refleksja w zwiazku z czynnoscia (Knill & Levine & Levine, 2005) stanowi
fundamentalng cz¢$¢ ksztalcenia przez doswiadczenie, integrujac je z codziennym zyciem. Cytujac Davida
Kolba, ,,Learning is the process whereby knowledge is created through the transformation of experience”
(Ksztatcenie to proces, w ktérym wiedza tworzona jest poprzez transformacje doswiadczen) (Kolb, 1984, s.
38, thumaczenie wiasne).

Proces ksztalcenia przez doswiadczenie wymaga przede wszystkim powzigcia swiadomosci o wihasnych
myslach, uczuciach i emocjach wywotanych przez dang czynno$¢ i podzielenia si¢ doswiadczeniami
zdobytymi w tym procesie. Nastepnie, nalezy rozwazy¢ znaczenie do$wiadczenia oraz informacje z nim
zwigzane zadajgC pytanie: Jaki nowy sposob pojmowania dane doswiadczenie wnosi do mojego Zycia?
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mmmm HOLANDIA - Stichting Hogeschool Rotterdam

Opracowanie: Mascha Letiche

Cwiczenie na pieé¢ palcow - ¢wiczenie przelamujace lody

Zamierzenie i cel(e)
tego ¢wiczenia

To ¢éwiczenie mozna
wykorzysta¢ na
rozpoczecie zaje¢ (jako
rozgrzewke), aby
zachgci¢ uczestnikow do
zastanowienia si¢ nad
wlasnymi pogladami,
przekonaniami, celami
lub oczekiwaniami.
Dobrze si¢ sprawdza,
jako pierwszy krok.

W jaki sposéb
¢wiczenie to pomaga
w zdobywaniu
kompetencji
miedzykulturowych?

Jest to ¢wiczenie wprowadzajace. Uzyte na poczatku szkolenia lub warsztatow z
kompetencji miedzykulturowych, pomoze uczestnikom okresli¢, jaki jest ich
punkt wyjscia. Uczestnicy zdefiniuja swoje cele, cechy i stabe strony dotyczace
tematu szkolenia.

Cwiczenie pozwoli uczestnikom przyjrzeé sie sobie i pomoze im w budowaniu
samos$wiadomosci kulturowej. Jest pierwszym krokiem do refleksji i
doktadniejszego przyjrzenia si¢ sobie. Wielu osobom analizowanie wiasnych
dziatan sprawia trudno$¢. Moze to by¢ bolesnym procesem. Ta refleksja jest
jednak pierwszym krokiem do zmiany zachowania i poszerzania kompetencji
mi¢dzykulturowych.

Cwiczenie polegajace na rysowaniu dtoni i nadawaniu réznych znaczen
poszczegdlnym palcom jest zabawne i przyjemne. Celem jest zachgcenie
uczestnikow do refleksji, ale bez uderzania od razu w powazne tony.

Pokazywanie i omawianie rysunkow i przemyslen na forum grupy jest forma
wspolnego uczenia sig, a takze wspomaga ksztalcenie migdzykulturowe
poszczegblnych uczestnikow.

Cwiczenie mozna
wykorzystaé przy
nastepujacych
tematach

1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja

Zrozumienie rownosci i wolnosci

Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen

Wiedza kulturowa

Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.

SR

Nawigzywanie dialogu pomaga tworzy¢ wigzy miedzyludzkie.
Czgs¢ tego ¢wiczenia jest bardzo indywidualna i osobista, co moze pomoc
uczestnikom w pracy nad samoswiadomoscig kulturows. Z kolei dzielenie si¢
osobistymi pogladami moze wzbogaci¢ wiedze kulturowg innych osob.
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Liczba uczestnikow

Idealna wielko$¢ grupy to 12 osob.

Cwiczenie moze wykonywaé jedna osoba lub dowolna liczba 0sob jednoczes$nie.
W dyskusji po ¢wiczeniu powinny uczestniczy¢ co najmniej 2 i nie wigcej niz 30
osob. Idealnie jest, jesli jest ok. 12 uczestnikow. To wystarczy, zeby ustysze¢
rozne poglady. Z drugiej strony to tez nie jest za duzo, zeby dyskusja byla
mozliwa.

Czas trwania

Od 50 min do 3 godzin, w zaleznosci od tego, jak dlugo bedzie trwata dyskusja

Wyjasnienie, na czym polega ¢wiczenie, moze zaja¢ 5-10 minut. Moze to potrwac
dhuzej, jesli bedziemy podawac uczestnikom przyktady. Zazwyczaj nie jest to
konieczne, ale moze by¢ przydatne, na przyktad jesli uczestnicy nie znaja zbyt
dobrze jezyka méwionego (i pisanego).

Wykonanie rysunku i udzielenie odpowiedzi na pytania zajmuje okoto 10 minut.
Dyskusja plenarna moze potrwac od 5 minut do 2 godzin, w zaleznos$ci od liczby
uczestnikow i okreslonych celow. Jesli ¢wiczenie jest przeprowadzane w grupie

dwunastoosobowej i jest pierwszym krokiem w refleksji, warto, aby dyskusja
trwata co najmniej p6t godziny.

Materialy

1 kartka papieru na uczestnika (kartki mogg by¢ w jasnych kolorach).

Dhugopisy lub otowki do narysowania konturéw dloni i napisania odpowiedzi na
pytania. Opcjonalnie tasma klejaca do przyklejenia rysunkéw do $ciany, aby byly
widoczne dla wszystkich.

Opis ¢éwiczenia krok
po kroku

We wszystkich krajach ludzie przekazuja sobie komunikaty za pomoca
dtoni/palcow. Wiele z nich ma miedzynarodowe znaczenie. Jest to sposob na
porozumiewanie si¢ bez znajomosci jezyka mowionego drugiej osoby.

Kciuk oznacza, ze jest dobrze. Palec wskazujacy stuzy do pokazywania kierunku.
Palec srodkowy jest najmniej uprzejmym gestem i oznacza, ze osoba czego$ lub
kogo$ bardzo nie lubi. Palec serdeczny w wielu krajach stuzy do noszenia
obraczki (jak sama nazwa w niektorych jezykach na to wskazuje, np. po
angielsku: ring finger). Najmniejszy jest maty palec.

1. Uczestniczy rysuja kontur dtoni na kartce. Nie ma znaczenia, czy jest to
prawa, czy lewa dion.

2. Wyjasnienie znaczenia poszczeg6dlnych palcow w odniesieniu do
wybranego tematu. Cwiczenie wprowadzajace, na przyktad pierwszego
dnia szkolenia lub warsztatow z kompetencji migdzykulturowych, stuzy
do okreslenia punkow wyjscia poszczegolnych uczestnikow.

3. Odpowiadanie na ponizsze pytania do poszczegdlnych palcow.

e Kciuk: Jakie sg Twoje zalety w zakresie kompetencji
miedzykulturowych?

e Palec wskazujacy: Co chcesz osiggngc? Jaki jest Twdj cel w
zwiazku z tym szkoleniem/warsztatami?

e Palec srodkowy: Co Ci¢ denerwuje w temacie kompetencji
miedzykulturowych? Czego naprawde nie lubisz?
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e Palec serdeczny: Z czym jestes ,,zaslubiony”? Jakich rzeczy
zdecydowanie nie chcesz zmieniac?

e Maly palec: W ktérych aspektach kompetencji
migdzykulturowych jeste§ maty i chciatby$ dorosnaé, stac
si¢ lepszym?

4. Ten krok jest opcjonalny: omawianie rysunkéw w grupie. Zalezy to od
koncowego celu szkolenia, mozna wykonac, jesli stuzy do osiagniecia
tego celu. Dyskusja grupowa moze pomdc w zrozumieniu pogladow
innych oséb i wzbogaci¢ wiedzg kulturowa. Moze da¢ przydatne
pomysty. Kolejng zaletg dzielenia si¢ si¢ jest to, ze aby moc osiggnaé cel,
trzeba go najpierw posiada¢. Powiedzenie innym o swoim celu moze wigc
by¢ pierwszym krokiem do jego realizacji.

Wskazéwki dla
facylitatora

Pamigtaj, ze to ¢wiczenie jest lub moze by¢ bardzo osobiste. Rysowanie wlasnej
dloni jest przyktadem tej bardzo osobistej czgsci. Ponadto nie ma dobrych i ztych
odpowiedzi na pytania. Odpowiedzi wyrazaja poglady osoby wykonujacej
¢wiczenie. Rysunki z odpowiedziami na pytania wyrazaja bardzo osobiste
poglady.

W zwigzku z tym, ze ¢wiczenie dotyczy osobistych pogladow, dzielenie si¢ nimi
na forum grupy powinno by¢ nieobowigzkowe.

Wazne jest, aby na poczatku ¢wiczenia okresli¢, jakie sg zasady/oczekiwania
odnosnie do dzielenia si¢. Uczestnicy powinni o tym wiedzie¢, zanim zaczna
odpowiada¢ na pytania na swoich rysunkach. Dzielenie si¢ jest zazwyczaj
pozytywnym doswiadczeniem, pod warunkiem, Ze nie jest obowigzkowe.

Jesli to ¢wiczenie jest wykonywane na samym poczatku szkolenia, uczestnicy nie
znaja jeszcze siebie nawzajem i moga nie czuc si¢ jeszcze na tyle bezpiecznie, aby
dzieli¢ si¢ osobistymi historiami (niepewnosci i cele).

Niektérym odpowiedzi na pytania moga sprawia¢ problemy. Nie nalezy tego
traktowac jako niepowodzenie. Pokazuje to, z jakimi pytaniami dana osoba ma
trudnosci i na ile potrafi analizowac¢ siebie.

Wykorzystanie
¢wiczenia do innych
celow

Cwiczenie to mozna zastosowa¢ do wielu réznych sytuacji. Na przyktad: Moze
by¢ stosowane na forum wspolnoty praktyk, jako wstepna analiza pewnej
(znaczacej) sytuacji.

Zrédlo

Cwiczenie to jest adaptacja wewnetrznego dokumentu szkoleniowego uzywanego
przez ReWork, holenderskg organizacje integracyjna.
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UCZENIE SIE OPARTE NA SZTUCE I ZORIENTOWANE NA DZIALANIE

METODY I CWICZENIA

Ponizej przedstawiono przyktadowe metody oparte na sztuce i dziataniu, pilotazowo przeprowadzone przez
sze$ciu partneréw. Metody i ¢wiczenia zostaty opracowane przez facylitatorow, pedagogdéw lub artystow i
zawieraja przyktady z ¢wiczen pilotazowych przeprowadzonych w réznych grupach uczestnikow. Kazda z
tych metod zostata dostosowana do jednego lub kilku z ponizszych tematéw z zakresu ksztatcenia
miedzykulturowego:

Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja

Zrozumienie rownos$ci i wolnosci

Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen

Wiedza kulturowa

Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i poglagdami. Nawigzywanie dialogu

akrwdE

pomaga tworzy¢ wiezy miedzyludzkie.

E Finlandia Opowiesci ruchowe Opracowanie: Minttu-Maaria
Sivistysliitto Kansalaisfoorumi Makkonen
SKAF ry Edycja: Maaria Tuhkunen
Wilochy Omowienie pracy z Opracowanie: Carolina
I I Istituto dei Sordi di Torino niestyszacymi i Carotta
stabostyszacymi Opracowanie: Enrico Dolza
Wizyty w muzeach! Opracowanie: Sofia
Mastrokoukou
mmmm Holandia Moéj miedzykulturowy Opracowanie: Anja Stofberg
mmmm Stichting Hogeschool Rotterdam bohater
Refleksja w grupach
swy= Irlandia Péolnocna Kolaze Opracowanie: Sarah Stack
raln Szkolenie dla Sieci Kobiet Murale
; Polska Teatr ze spoteczno$cia Opracowanie: lwona
Dom Kultury Kadr Miroslaw-Dolecka
I I Rumunia Festiwale miedzykulturowe Opracowanie: Rodica Miala
Orizont Cultural T Opracowanie: Roxana
Timplaru

E FINLANDIA - Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry

Opracowanie: Minttu-Maaria Makkonen Edycja: Maaria Tuhkunen

Opowiesci ruchowe

Teatr ruchu to gatunek polegajacy na wyrazaniu opowiesci gldwnie za pomocg ruchu, chociaz moze tez by¢
potaczony z tworczym pisaniem. Uczestnicy wyrazaja rozne sytuacje, zdarzenia, relacje, energie, emocje,
kultury, stany i dynamike mi¢dzy roznymi osobami za pomocg ruchu, gestow lub poz. Na przyktad nieruchomy
obraz jest narzedziem improwizacyjnym, za pomocg ktorego uczestnicy tworza obraz, uzywajac swoich cial jak
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,»gliny modelarskiej”, bez zadnych ruchow czy dzwigkow. W tym przypadku fizyczne wyrazanie siebie jest
potaczone z twdrczym pisaniem. Teatr ruchu daje wszystkim rowne szanse, poniewaz kazdy moze w nim
uczestniczy¢, niezaleznie od umiejg¢tnosci artystycznych czy ograniczen fizycznych.

Zalaczone studium przypadku zostato przeprowadzone pilotazowo w wielokulturowych grupach, ktérych
uczestnicy mowili réznymi jezykami.

Zamierzenie i cel(e)
tego ¢wiczenia

Stworzenie opowiesci o kulturze i tozsamosci wyrazonej za pomoca ciata. Badanie
pamigci ciata i fizycznej relacji osoby ze swiatem i innymi ludzmi. Zrozumienie i
wykorzystanie wlasnej fizyczno$ci do wyrazania emocji, pogladow i pojec
dotyczacych migdzykulturowosci. Przygladanie sig, jak inni probuja réznych rol.
Udziat w krytycznej analizie skutecznos$ci i stosownosci mowy ciata.

W jaki sposob
éwiczenie to pomaga
w zdobywaniu
kompetencji
miedzykulturowych?

Teatr i sztuka moga stanowi¢ bezpieczng przestrzen do obserwowania innych i
wyprobowywania réznych rol przez gre i tworczos¢. Ruch i obrazy moga by¢
przekazem o postawach i shuzy¢ dzieleniu si¢ wiedza bez potrzeby mowienia. Przez
poznawania punktu widzenia innych osob w roznych rolach uczestnicy sa w stanie
dostrzegac i przelamywac stereotypy, krytycznie przygladac sie wspolnym
doswiadczeniom i poglgbia¢ zrozumienie wpltywow kulturowych. Ponadto potaczenie
sztuki z tworczym pisaniem moze pomdc w lepszym rozumieniu tozsamos$ci
kulturowej, wspomnien, postaw i opinii.

Cwiczenie mozna
wykorzystaé przy
nastepujacych
tematach

Przykladowe warsztaty 1: Jestem...

1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja

2. Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen

3. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ pogladami i punktami
widzenia

Przykladowe warsztaty 2: Jestem czescia...

1 Samo$wiadomos¢ kulturowa i akceptacja

2. Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen

3. Wiedza kulturowa

4 Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ pogladami i punktami
widzenia

Liczba uczestnikow

0Od 4 do 20 uczestnikow

Czas trwania Przyktadowe warsztaty 1: 60 minut
Przyktadowe warsztaty 2: 30 minut
Materialy Duza ilo$¢ pocztdéwek i rdéznych innych ilustracji (np. wycietych z gazet) do wyboru

dla uczestnikdéw. Papier do pisania, dtugopisy lub otowki dla wszystkich.

Opis ¢wiczenia krok
po kroku

1. Budowanie zaufania

Na poczatek wazne jest stworzenie bezpiecznej przestrzeni. Mozna to osiggna¢ za
pomocag prostych gier lub ¢wiczen improwizacyjnych, w ktorych uczestnicy wchodza
ze sobg w kontakt. Gry i zabawy sg podstawg do wykonania wlasciwych ¢wiczen
teatralnych. Ustalenie podstawowych zasad w zakresie poufnos$ci i poszanowania,
poniewaz moze si¢ zdarzy¢, ze uczestnicy podczas warsztatow beda opowiadac
osobiste historie.

2. Cwiczenia ruchowe - uwolnienie ciata i umystu
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Cwiczenia, ktére kaza uczestnikom skupi¢ si¢ na czynnosciach fizycznych, pomagaja
im by¢ bardziej obecnymi tu i teraz, uwalniajg napigcie fizyczne i pozwalajg odpoczac
od wysitku umystowego, dzigki czemu uczestnicy moga si¢ otworzy¢ i wyraza¢ siebie.
Cwiczenia ruchowe pokazuja rowniez, w jaki sposob uczestniczy postrzegaja $wiat
wokot nich.

3. Tworcze pisanie - analizowanie i obserwowanie wewnetrznych doswiadczen

Pisanie pozwala uczestnikom na krytyczna analizg uczu¢ i postaw. Opisywanie mysli i
uczu¢ pomaga w budowaniu $wiadomosci i akceptacji kulturowej. Powiedz
uczestnikom, Ze nie muszg si¢ dzieli¢ tym, co napiszg, z innym, chyba Ze chcg to
zrobi¢. Uczestnicy moga tez narysowac lub opowiedzie¢ swoje historie, jesli nie sg w
stanie ich napisac.

4. Opowiadanie historii - sprawianie, ze stajg si¢ widoczne, namacalne

Nastepnie popros grupe o przygotowanie scen lub historii z uzyciem ruchow Iub
materialnych obrazéw zainspirowanych napisanymi/opowiedzianymi historiami.
Celem opowiesci ruchowych jest ukazanie réznych sposobéw myslenia i odmiennych
doswiadczen poszczegdlnych cztonkoéw grupy. W tym kroku uczestnicy dziela sig
wiasnymi do§wiadczeniami i rozumieniem innych kultur za pomocg ruchu, gestow lub
p6z. Przypomnij o podstawowych zasadach poufno$ci i poszanowania, szczegolnie
jesli uczestnicy dzielg si¢ osobistymi informacjami. Tworzac opowiesci ruchowe,
uczestnicy mogg probowac roznych rol i obserwowac innych, patrzac na §wiat z
odmiennych perspektyw.

5. Podsumowanie i wnioski

Po odegraniu przez uczestnikow finalnego przedstawienia jest czas na podsumowanie.
Nalezy poinformowac grupe, ze celem podsumowania jest wyjasnienie scen i
poglebienie symboliki. Czuwaj nad tym, aby podsumowanie byto pozytywne i
konstruktywne.

Przykladowe warsztaty 1: Jestem...
1. Budowanie zaufania

Popros, zeby uczestnicy usiedli na krzestach w kole, a jedna osoba stang¢ta posrodku.
(Powinno by¢ o jedno krzesto mniej niz jest uczestnikow, tak, zeby na kazdym krzesle
kto$ siedziat). Uczestnik stojacy posrodku konczy zdanie ,,Jestem...”, opowiadajac co$
o sobie. (Na przyklad: ,,Jestem kobieta, jestem wegetarianinem, jestem mtodsza
siostra”). Uczestnicy, ktorzy identyfikuja si¢ z tym zdaniem, wstaja i zamieniajg si¢
miejscami, rdwniez osoba, ktdra stata posrodku, siada. Osoba, dla ktorej zabraknie
miejsca, zostaje w $rodku i mowi nowe zdanie: ,,Jestem...”, na ktore pozostali reaguja.
Czynno$¢ nalezy powtarza¢ do czasu, az uczestnicy grupy poczuja si¢ swobodniej ze
soba.

2. Cwiczenie ruchowe (za pomocg nieruchomego obrazu)

Popro$, zeby uczestnicy staneli w luznym Kkole. Jeden z uczestnikéw zaczyna
nieruchomy obraz, stajac w §rodku i tworzac ,,rzezbe” z wlasnego ciata i
wypowiadajac na gtos jej ideg. (Na przyktad: ,,Jestem drzewem”, nasladujac poza ciata
ksztatt drzewa). Elementy nieruchomego obrazu moga by¢ dowolne, od konkretnych
przedmiotow lub zywych organizmow po abstrakcyjne pojecia, jak wiatr lub strach.
Nastepnie uczestnicy po kolei dotaczajg do ,,zywej rzezby”, dodajac elementy
pasujace do dotychczasowego obrazu. Zache¢ uczestnikow, aby razem stworzyli
wspolny obraz, uwaznie stuchajac i obserwujac siebie nawzajem. Obraz jest gotowy,
kiedy wszyscy si¢ w nim znajda. Osoba, ktora zaczynata poprzedni obraz, decyduje,
kto ma zostac i rozpocza¢ kolejny obraz na podstawie innej idei stownej i fizyczne;j.
Cykl mozna powtarzaé tyle razy, ile to si¢ wydaje stosowne.
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3. Tworcze pisanie

Rozt6z pocztowki lub ilustracje na podtodze lub na stole i popros uczestnikow, zeby
si¢ im przyjrzeli. Postaraj si¢, zeby byto duzo ilustracji do wyboru. Popros
uczestnikow, zeby wybrali ilustracje, ktora odzwierciedla pewne cechy, ktore widza w
sobie. (,,Jestem...”). Popro$, aby w ciagu 5 minut napisali lub narysowali uzasadnienie
wyboru danej ilustracji. Nastepnie popros uczestnikow, aby podkreslili wszystkie
czasowniki w napisanym przez siebie tekscie.

4. Opowiadanie historii (za pomocg ruchu)

Popros$ wszystkich o stworzenie sekwencji 2-3 ruchow zainspirowanych
podkreslonymi czasownikami. Uczestnicy pracuja nad swoimi ruchami indywidualnie,
wszyscy jednoczesnie. Podziel uczestnikow na mniejsze grupy po 4 osoby i popros,
aby grupy ustawity si¢ w ksztalcie diamentu, stojac w tym samym kierunku, tak, aby
jedna osoba z grupy stala z przodu. Osoba stojgca na przedzie wykonuje swojg seri¢
ruchéw, a pozostate osoby w grupie nasladuja jej ruchy w tym samym czasie. Popros,
aby tempo wykonywania ruchéw byto tatwe do nasladowania. Nastepnie kolejna
osoba staje z przodu i prowadzi ruchy, do czasu, az grupa wykona ruchy wszystkich
0sob. Wszystkie grupy pracuja jednoczesnie.

5. Podsumowanie i wnioski
Popros, aby uczestnicy pozostali w swoich matych grupach i wypowiedzieli na gtos
pojedyncze stowa wyrazajace ich uczucia, emocje i mysli wywotane ¢wiczeniem
ruchowym. Daj grupom kilka minut na zastanowienie si¢ nad tym, co zostato
powiedziane i stworzenie zdania ukazujacego temat, ktory pojawit si¢ w danej grupie.
Popros$ o podzielenie si¢ tymi zdaniami na forum catej grupy. Rozpocznij dyskusj¢ na
forum grupy, jesli uczestnicy chceg si¢ dalej dzieli€.

Przykladowe warsztaty 2: Jestem czescia...
1. Budowanie zaufania

Popro$ uczestnikow, zeby przeszli si¢ po pokoju. Nastepnie popros ich o tgczenie si¢
w roézne grupy bez uzycia stow, na podstawie podobienstw podanych przez
facylitatora. Przyktadowe kryteria tworzenia grup, to: ten sam styl ubioru, ten sam
kolor oczu, ten sam wiek, itp. Jesli uczestnicy nie moéwig tym samym jezykiem,
instruktor moze dawac przyktady za pomoca obrazow lub gestow, np. oczy, ubrania,
wzrost.

2. Cwiczenie ruchowe (,,Kura i kurczeta™)

Nastepnie popros uczestnikow, zeby dobrali si¢ w przypadkowe grupy. Popros, aby
kazda grupa wybrata jedna ,.kurg”, a reszta bedzie , . kurczetami”. Uzywajac reki jako
kierunkowskazu, ,.kura” prowadzi ,.kurcz¢ta” po pokoju. ,,Kurczeta” idg wszedzie za
reka. Podkresl, ze ,,kura” opiekuje si¢ kurczetami. Jesli w grupie sg osoby z
ograniczeniami fizycznymi, ten krok mozna wykona¢ na miejscu, na przyktad ruszajac
tylko oczami lub tutowiem, lub przez dotyk.

3. Tworcze pisanie

Nastepnie popro$ uczestnikow o napisanie we wlasnym jezyku tekstu
rozpoczynajacego si¢ od zdania: ,Jestem czg$cia...”. Kiedy uczestnicy skonczg pisac,
popro$, zeby wybrali ze swojego tekstu jedno zdanie lub stowo, ktorym chcieliby sig¢
podzieli¢ w matej grupie.

4. Opowiadanie historii (za pomocg nieruchomego obrazu)

Popro$ uczestnikow, zeby wrocili do swoich matych grup z kroku 2. 1 podzielili si¢ w
nich wybranymi zdaniami lub stowami. Po dzieleniu si¢ tekstami popros uczestnikow
o stworzenie z whasnych ciat nieruchomego obrazu zainspirowanego tymi tekstami.
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5. Podsumowanie i wnioski
Popros$ mate grupy o pokazanie swoich obrazéw na forum catej grupy. Popro$
uczestnikow, aby opowiedzieli, napisali lub narysowali o skojarzeniach wywotanych
przez poszczegodlne obrazy. Powiedz, ze kazda interpretacja lub skojarzenie jest
mozliwe 1 ze nie ma zlych odpowiedzi. Uczestnicy moga kontynuowac pracg w
matych grupach nad swoimi tematami, tworzac scenki na podstawie utworzonych
przez siebie obrazow.

Wskazowki dla Wazne, aby facylitator pamigtat, ze r6zne osoby moga uczestniczy¢ na réznym
facylitatora poziomie i na wlasny sposob, i uwzgledniat mozliwe ograniczenia, np. fizyczne czy
nizszg umiejetnos¢ pisania.

Mozna przypomnie¢ grupie, ze gldownym celem nie jest przygotowanie
przedstawienia, ale wspolne badanie poruszanych tematdéw. Ten element jest
szczegolnie wazny w przypadku pracy z osobami, ktore nie majg doswiadczenia pracy
ze sztuka lub ruchem.

I I WLOCHY - Istituto dei Sordi di Torino
Opracowanie: Carolina Carotta, Enrico Dolza i Sofia Mastrokoukou
Oméwienie pracy z n/Nieslyszacymi

,»3a na $wiecie ludzie, ktorzy, dorastajgc, zapominajg o koszmarnym obowiazku, jakim jest nauka czytania.
Jest to by¢ moze najwigkszy wysitek, jaki cztowiek podejmuje w zyciu, a musi tego dokonac¢ bedac dzieckiem.
Osobie dorostej rzadko sie to udaje - zredukowac¢ doswiadczenie do szeregu symboli. Rodzaj ludzki istnieje
od setek tysiecy lat, a tej sztuczki - tej magii - nauczy? sie dopiero w ciggu ostatnich dziesieciu tysigcleci.”

John Steinbeck - Czyny krola Artura i Rycerzy Okrgglego Stotu

Nauka jezyka méwionego jest dla osob niestyszacych i stabosltyszacych rownie trudna, jak dla osob
styszacych nauka jezyka obcego, ktorego nigdy wczesniej nie shyszaty.. Brak stuchu oznacza brak
automatycznego uczenia si¢ struktur gramatycznych jezyka, czego$ w stylu uczenia si¢ jezyka, jak ,,roty”.
Osoby niestyszace i stabostyszace zasadniczo ucza si¢ jezyka méwionego w kontekscie formalnej edukacji, a
metody i efekty nauki sg czesciowo podobne, jak w przypadku nauki jezyka obcego przez osoby styszace.
Znajomos$¢ jezyka mowionego przez osoby niestyszace i stabostyszace zalezy od wielu czynnikow: poziomu
uposledzenia stuchu (gleboki lub sredni), sposobu postrzegania uposledzenia stuchu (jako niepetnosprawnosé,
albo jako sposob bycia w $wiecie, a wigc jako tozsamos¢), wieku, w ktérym doszto do kontaktu z jezykiem
(dowolnym jezykiem: migowym lub moéwionym), rodziny, sSrodowiska spotecznego...

W zwigzku z tym praca pedagogdéw z osobami niestyszacymi i slabostyszacymi oznacza, z praktycznego
punktu widzenia, wigksza liczbe obowigzkow. Te obowiagzki to na przyktad dostosowanie jezyka pisanego (1),
uzywanie odpowiednich materiatéw (2), méwienie jezykiem migowym (3) oraz stosowanie si¢ do pewnych
obowiazkow.
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Dostosowanie jezyka pisanego oznacza uczynienie go bardziej przystepnym przez uproszczenie zdan

bez zmiany tresci. Aby zrobi¢ to we wtasciwy sposob, nalezy pamieta¢ o bledach popetnianych przez
osoby niestyszace i stabostyszace:

2)

3)

4)

— w zakresie slownictwa (ubogie stownictwo, znajomo$¢ niewielu stow; sztywne stownictwo,
znajomos$¢ jedynie najbardziej typowych znaczen stow; opuszczanie stow, brak stowa, ktore
powinno pojawi¢ si¢ w zdaniu; zastepowanie stow innymi, nicodpowiednimi stowami; uzywanie
stow, ktore nie sg potrzebne w zdaniu);

— w zakresie morfologii (niewlasciwe stosowanie rodzajnikow, spojnikow, przyimkoéw prostych i
ztozonych, zaimkow klitycznych, problemy z zachowaniem zwiazku zgody miedzy
rzeczownikiem i czasownikiem);

— w zakresie syntaktyki (niestandardowe formy w konstrukcji wszelkiego rodzaju zdan:
przeczacych, pytajacych i twierdzacych; naduzywanie zdan nadrzednych i pomijanie zdan
podrzednych; chaotyczna konstrukcja zdan w stronie biernej; nieprawidtowa konstrukcja zdan w
mowie zaleznej);

— w zakresie semantyki (brak zrozumienia przystow, idioméw, zwrotdw ironicznych i
metaforycznych; tendencja do interpretowania znaczenia stow i zdan z kontekstu, uzywanie
informacji pozalingwistycznych i znajomosci $wiata zamiast odkodowywania napisanego tekstu).

W  praktyce dostosowywanie zaczyna si¢ ha poziomie struktur gramatycznych.
Podmiot/orzeczenie/dopetnienie, czyli najprostsza struktura zdania: uzywanie zbyt wielu zdan
podrzednie ztozonych zwicksza ryzyko, ze osoba zapomni, jaki byl podmiot lub nie zrozumie
znaczenia tekstu. Po drugie stownictwo, ktore jest niezrozumiate, poniewaz nie jest stosowane na co
dzien nalezy zastapi¢ czg$ciej uzywanymi synonimami, wyjasniajac zwroty semantyczne.

Tego rodzaju pracy z tekstem pisanym nie nalezy rozumie¢ jako ponizajacego produkowania
wyjasnien o matej wartosci. Wprost przeciwnie, nowe teksty sa warto$ciowe, poniewaz sg zrozumiate
dla wszystkich, dostepne dla osob o niskim wyksztatceniu, jak rowniez dla oséb oczytanych i
historykow... a to oznacza, ze tekst staje si¢ dostepny dla wszystkich, nie tylko dla pewnej grupy ludzi.

Odpowiednie materialy to gldwnie materialy wizualne: zdjgcia, obrazy, rysunki, pliki PowerPoint.
Mozna je wykorzystywaé na rozne sposoby: cia¢, powigkszaé¢, modyfikowaé, przystosowaé w taki
sposob, aby mozna byto je dotykac, a takze umieszcza¢ wszedzie tam, gdzie sa przydatne. Elementy
wizualne wszystkim pomagaja w zapamigtywaniu, zwlaszcza te, ktorych mozna dotykac.
Projektowanie i personalizowanie materiatow to duze wyzwanie: pedagog musi si¢ zastanowié¢, nad
jakimi kompetencjami i umiejetno$ciami powinny pracowaé poszczegolne osoby. Ponadto
przystosowywanie materiatow jest czasochtonne. Kolejnym wielkim wyzwaniem jest zainteresowanie
uczniow, poniewaz nawet w grupie dorostych osob nudny temat niewatpliwie obniza uwagg i
motywacje.

Thumaczenie na jezyk migowy: tlumaczenie w jezyki uzywanym przez spoleczno$¢ o0sob
niestyszacych. Wbrew temu, co moze si¢ wydawac, jezyki migowe to nie pantomima, ale prawdziwe
jezyki pod kazdym wzgledem, z wtasng gramatyka i syntaktyka, uzywane codziennie przez wiele osob
niestyszacych. Osoby niestyszace, uzywajace jezyka migowego jako jezyka ojczystego, deklaruja
przynalezno$¢ do spotecznosci Gluchych i czujg si¢ objete wartosciami kultury Gluchych.

Osoby nieslyszace majg ogromne problemy z przyjmowaniem informacji dzwigkowych z zewnatrz i,

chcge zrozumie¢ innych, polegaja w duzej mierze na wzroku. Z tego powodu nalezy pamigtaé o kilku
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og6lnych zasadach usprawniajacych komunikacj¢ i kompetencje przy pracy z osobami niestyszacymi:
zanim zaczniemy mowic¢, nalezy zwrdci¢ na siebie uwage osoby niestyszacej: delikatnie dotykajac
ramienia lub robiac znak w powietrzu w kierunku tej osoby, aby przyciagnac jej wzrok; stanac
naprzeciwko osoby niestyszacej 1 pozostawac blisko niej podczas rozmowy; rozmawiajac z osoba
niestyszaca, ktorej towarzyszy thumacz, nalezy utrzymywac kontakt wzrokowy bezposrednio z osoba
niestyszaca, nie z thumaczem; podczas rozmowy pomie¢dzy osobg mowiaca a osoba niestyszaca nie
powinny znajdowac si¢ zadne przedmioty, ktore mogtyby zaktoca¢ wizje; osoba niestyszaca powinna
dobrze widzie¢ twarz i usta osoby mowigcej; nie nalezy zu¢, pali¢ ani zakrywac twarzy dtonig; nie
nalezy stawac tylem do $wiatta, na przyktad w oknie lub w stabo oswietlonych miejscach; przesadne
ruchy warg nie s3 pomocne. Zamiast pomagaé, to tylko przeszkadza w rozumieniu! Roéwniez
podnoszenie glosu nie jest pomocne w rozmowie z osobg nieslyszaca, poniewaz powoduje to
znieksztatcenie ruchu warg; aby utatwi¢ zrozumienie, nalezy uzywac¢ mimiki twarzy i gestow; w miare
mozliwosci nalezy ograniczy¢ hatas w otoczeniu.

Wspolczesnie praca z grupg osob niestyszacych i stabostyszacych (bez wzgledu na przyczyny) oznacza prace
z niejednorodng grupa, w ktorej znajduja si¢ najrozniejsze typy ludzi. Sg tez rozne rodzaje tozsamosci 0sob
niestyszacych 1 stabostyszacych, co ma wpltyw na znajomo$¢ omawianych tematow. Na przyktad osoba
niestyszaca lub stabostyszaca, ktora nie nosi aparatu stuchowego i postuguje si¢ jezykiem migowym jako
jezykiem ojczystym, ma inne potrzeby metodyczne niz osoba niestyszaca lub stabostyszaca, ktora uzywa
jezyka moéwionego i ma resztki stuchowe. Rowniez oczekiwania sg inne: migacz (osoba niestyszaca lub
stabostyszaca, postugujaca si¢ jezykiem migowym jako jezykiem ojczystym) prosi gtdéwnie o thumaczenie na
jezyk migowy, natomiast oralista (osoba niestyszaca lub stabostyszaca, posiadajgca resztki stuchowe i
czytajaca z ust), prosi o napisy lub prostsze tekstu.

W ostatnich 20 latach w spoleczenstwach mialy miejsce znaczace zmiany na poziomie antropologiczno-
kulturowym: wraz z naptywem ro6znych fal migrantéw struktury spoteczne oraz instytucje edukacji i opieki
zdrowotnej muszg sobie radzi¢ w nowej rzeczywistosci. Wsrdd nowoprzybytych sg rowniez osoby niestyszace
i stabostyszace, potrzebujace réznorodnych nowych ustug. Zmiany te zmuszajg pedagogéw do rewizji lub co
najmniej innego spojrzenia na stosowane do tej pory rozwigzania. Celem niniejszej metody jest zachecenie
uczestnikow do poznania swoich korzeni, zardowno w sensie pochodzenia z r6znych srodowisk, jak i w sensie
bycia osoba niestyszaca, do spojrzenia na siebie jako na istotg ,.kulturalng” i do bycia dumnym z siebie i
szanowania innych.

Metody, dydaktyka i ,,narzedzia” stosowane na co dzien w pracy 7 osobami nieslyszgcymi

e Tlumaczenie jezyka migowego.

e Przystosowanie tekstu.

e Elementy wizualne: zdjecia, obrazy, rysunki, materiaty do dotykania i do interakcji z...

e Doswiadczenia bezposrednie: ,,uczenie sie¢ przez dzialanie”, od praktyki do ,teorii”:
przyswajanie roznorodnych koncepcji. Na przyktad: , kompetencje miedzykulturowe”, ,,globalne
obywatelstwo”, ,,poszanowanie”, ,,otwartos¢”, ,,cickawosc”...

e Zamiast biernego uczestnictwa - aktywne zaangazowanie.

o  Wspolpraca: w jaki sposéb praca pojedynczych osob przektada si¢ na sukces wszystkich, jak
wymiana pomystow i opinii moze si¢ okaza¢ wspanialg okazja do nauki przez doswiadczenie.
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Wizyta w muzeum sztuki!

Muzea sa krytykowane jako miejsca dla uprzywilejowanych i pelne uprzedzen, jesli jednak stang si¢
ogolnodostgpne, majg potencjat do taczenia i angazowania jednostek i grup za pomoca dziet sztuki,
historii, pamigci zbiorowej 1 kultur. Mike Murawski z Muzeum Sztuki w Portland (2017) napisal, ze
»Muzea majg potencjat do bycia wazna, spotecznie zaangazowang przestrzenia w naszych
spotecznosciach, posredniczac we wprowadzaniu pozytywnych zmian”. Chodzi o to, Ze muzea maja
wiekszg mozliwo$¢ gromadzenia ludzi na dyskusjach, wymianie pogladéw i budowaniu dobrych relacji.

Celem tej metody jest zachecenie uczestnikow do badania whasnej tozsamosci i kultury oraz szanowania i
doceniania roznic i respektowania odmiennych pogladéw. Przedstawiono dwa studia przypadku:

1. Lapassione secondo Carol Rama [Pasja wg Carol Rama]: wystawa w Galerii Sztuki Wspotczesnej
(GAM) w Turynie we Wtoszech.
2. ,,Wokot Ai Weiwei”: wystawa w CAMERA (centrum fotografii) w Turynie we Wioszech.

Zamierzenie i cel(e) 1. Zwigkszenie samoswiadomosci kulturowej 1 zrozumienia wlasnej
tego ¢wiczenia tozsamosci: rozumienie siebie jest punktem wyj$cia do rozumienia i
prawdziwej akceptacji innych kultur i pogladow;

2. Zaciekawienie roznorodnoscia, wzbudzenie pragnienia statego odkrywania i
poznawania, aby moc wzrasta¢ i ubogacac sie;

3. Budowanie wewngtrznej motywacji do wlasnego rozwoju w wyniku
docenienia r6znic, zamiast postrzegania ich jako zagrozenie;

4. Podnoszenie umiejetnosci, takich jak:

— Whnikliwe obserwowanie otaczajgcego $wiata. Cierpliwo$¢ dla innych
0s0b, ktore we wlasnym tempie probujg zrozumie¢ swojg tozsamos¢ i
nauczy¢ si¢ interakcji z innymi.

— Postrzeganie Swiata z punktu widzenia innych ludzi.

5. Ocena wptywu globalizacji, zarowno pozytywnego jak i negatywnego, oraz
roli jednostek w transformacjach spotecznych;
6. Myslenie krytyczne: Po obejrzeniu wystawy uczestnicy powinni mie¢

mozliwos¢ do refleksji nad sobg. Refleksja moze obejmowac na przyktad
analiz¢ emocji, mysli, uczu¢, sposobu zycia i relacji.

7. Budowanie zazylo$ci z muzeami.

W jaki sposob Poprzez badanie historii i kontekstu, w jakim tworzy artysta, widz ma mozliwos¢
éwiczenie to pomaga  spojrzenia na $wiat z jego perspektywy. Wystawy sztuki mogace sta¢ si¢ lekcja
w zdobywaniu miedzykulturowg obejmujg tematy dotyczace globalnych probleméw lub
kompetencji tendencji, takich jak ubostwo; dyskryminacja; choroby umystowe; konflikty

miedzykulturowych? migdzynarodowe, krajowe lub lokalne, tozsamo$¢ itp.
Studium przypadku 1: Carol Rama

Carol Rama, domorosta malarka, urodzita si¢ w Turynie we Wtoszech w 1918 r.
Zmarta w 2015 r. Malowanie bylo dla niej sposobem na radzenie sobie z
rodzinnymi tragediami: jej matka cierpiata na chorobe umystows i trafita do
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szpitala psychiatrycznego, a jej ojciec zbankrutowat i popetnit samobojstwo.

W swoich obrazach wykorzystywata réznorodne materiaty i media, na przyktad
czesci rowerow, w stylu arte povera, siggajac po przedmioty codziennego uzytku.
Poprzez obrazy wyraza swoj bol i mysli: przezyta dwie wojny §wiatowe i inne
historyczne wydarzenia lat 90.

Dlaczego Carol Rama?

Byta wyjatkowym artysta na swoje czasy. Jej obrazy uznawano za emocjonalnie
radykalne, poniewaz wyrazaty smutng czes$¢ zycia i spoteczne problemy. Nie bata
si¢ by¢ radykalna.

Sposob, w jaki malowala i zyta, zmuszatl innych do zastanawiania si¢ nad soba,
SWo0ja sytuacja zyciowa i otoczeniem. Sktaniala do myslenia o innych punktach
widzenia, wchodzenia w relacje z innymi ludzmi i szanowania innych sposobdw
zycia, ktore nie tylko ze nie zubozaja, ale wrecz ubogacaja.

Studium przypadku 2: Ai Weiwei

Ai Weiwei jest wspolczesnym chinskim artysta, projektantem i dziataczem.
Poprzez swoja sztuke Ai Weiwei prowokuje i szokuje ludzi, zachgcajac ich do
refleksji nad lokalng i migdzynarodowa sytuacja polityczng i spoteczna. Walczy o
wolnos¢ w roznych wymiarach, szczegdlnie o wolnos¢ stowa.

Dlaczego Ai Weiwei?

Ai Weiwei ma silny charakter, mimo tego, ze chinski rzad probuje blokowaé
rozprzestrzenianie si¢ jego idei i krytyki. Zacheca do refleksji nad globalizacja,
nie tylko w kregach inteligenckich, ale tez w codziennym zyciu zwyktych ludzi.

Ai Weiwei komunikuje wazne koncepcje i idee za posrednictwem sztuki i
pokazuje, jak mozna si¢ wyraza¢ na rozne sposoby i za posrednictwem
najrozniejszych mediow. Za pomoca fotografii ukazuje i dokumentuje ludzka
roéznorodno$¢ z wielu perspektyw: kulturowej, socjolingwistycznej, moralnej itp.

Cwiczenie mozna
wykorzystaé przy
nastepujacych
tematach

1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja
2. Dostrzeganie i przelamywanie stereotypow i uprzedzen;
3. Szanowanie odmiennych pogladéw i punktow widzenia.

Liczba uczestnikow

Uczestnikami powyzszych studiow przypadku byto:
20 0so6b niestyszacych i stabostyszacych w wieku of 18 do 35 lat.

e Niejednorodne grupy, jesli chodzi o wiek, narodowos¢ i umiejetnosci
e Niektorzy uczestnicy mieli niepetnosprawno$¢ sprz¢zong (fizyczna,
poznawczg)
o Wigkszos¢ uczestnikow regularnie chodzita na zajecia przygotowujace do
zawodu w Instytucie dla Niestyszacych w Turynie.
Troje uczestnikow bylo studentami Uniwersytetu w Turynie i chcialo pracowac na
polu edukacji i sztuki.
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Czas trwania

Dwie sesje po 2-3 godziny kazda.

Materialy

Studium przypadku 1: Carol Rama

Papier; nozyczki; druty; dtugopisy; detka rowerowa; klej...

Studium przypadku 2: Ai Weiwei

Zdjecia uczestnikow i tego, co lubia, co jest czescia ich tozsamosci; klej; papier;

nozyczki...

Opis ¢wiczenia krok
po kroku

1. Przygotowanie

a.

Znalezienie wystawy, ktorej temat odpowiada edukacji
miedzykulturowej i sprawdzenie, czy jest otwarta w godzinach
projektu.

W zwiazku z tym, ze Instytut dla Niestyszacych bada tematy
dostepnosci kultury, wybrano wystawe turynskiej artystki Carol
Rama i chinskiego artysty Ai Weiwei.

Przygotowanie i przystosowanie tekstow o temacie i arty$cie w

odniesieniu do teorii ksztalcenia migdzykulturowego

Opracowanie pomystow i dziatan stuzacych refleksji nad
kompetencjami miedzykulturowymi

Zebranie materiatow dla uczestnikow, aby mogli stworzy¢ wiasne
dzieto sztuki w stylu artysty, przygotowanie przestrzeni
edukacyjnej i zarezerwowanie wizyty w muzeum.

2. Przestawienie uczestnikom tematu edukacji i kompetencji
miedzykulturowych

3. Przygotowanie tekstow i slajdow oraz tltumaczenia na jezyk migowy na

potrzeby 2 sesji po§wieconych prezentacji tematu i artystow.

4. Wizyty w muzeach z thumaczeniem na jezyk migowy.

5. Dyskusja i refleksje na temat wizyt w muzeach. Zastanowienie si¢ nad

wiasnymi odczuciami w stosunku do edukacji miedzykulturowej. Na

koniec wykonanie wlasnej pracy.

a.

Krok 1: Kolaz o wlasnej tozsamosci. Stworzenie osobistego
kolazu o tym wszystkim, co sktada si¢ na czyjas tozsamos¢
(ludzie, zainteresowania, poglady, wartosci...). To ¢wiczenie jest
osobista refleksja nad samym sobg. Szczegdtowe instrukcje
tworzenia kolazy mozna znalez¢ w metodach opisanych przez
partnera z Irlandii Poéinocne;.

Krok 2: Kolaz grupowy Kiedy uczestnicy ukoncza kolaz o sobie i
swojej tozsamosci, popros, zeby podzielili si¢ swoimi kolazami w
grupie i znalezli podobienstwa. Nastepnie, taczac podobienstwa w
sie¢ za pomocg sznurka, stworzcie jedno wielkie dzieto sztuki.
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Wskazowki dla Kazda osoba jest inna i pracuje w innym tempie. Kazdy zrozumie sens ¢wiczenia
facylitatora w swoim czasie. Nalezy szanowac czas i przestrzen potrzebng dla kazdego
uczestnika do pracy i nie popgdzac¢ nikogo w wykonywaniu ¢wiczenia.

1. Ktoére dzieto miato dla Ciebie specjalne znaczenie? Jakie wzbudzito w
Tobie mys$li i uczucia? W jaki sposéb to dzieto wiaze si¢ z tematem
edukacji miedzykulturowe;j?

Mozliwe pytania do
refleks;ji

2. Gdybys przyprowadzit do muzeum przygngbionego kolege, ktére dzieto
by$ mu pokazat i dlaczego?

3. Wybierz dzielo, ktore trudno byto Ci zrozumie¢ (na przyktad z ktérym
trudno Ci sympatyzowac) i zastanéw sie, co sprawia, ze masz z tym
problem.

4. Co nowego nauczyles si¢ dzisiaj?

[
mmmm HOLANDIA - Stichting Hogeschool Rotterdam

Opracowanie: Anja Stofberg

Moj miedzykulturowy bohater

Zamierzenie i cel(e) Wzbudzenie $wiadomosci i rozeznanie kompetencji migdzykulturowych, ktore

tego éwiczenia uczestnicy juz posiadaja i tych, ktore chcieliby jeszcze rozwinac.

e  Odkrycie, w jaki sposob pisanie wptywa na jasno$¢ wizji 1 jak moze to prowadzi¢
do rozwigzan i zrozumienia.

e Umozliwienie uczestnikom opowiadania o swoich bohaterach i o tym, czego si¢
uczg od siebie nawzajem.

W jaki sposob Przygladanie si¢ czemus lub komus jest kluczem w procesie myslowym ludzi. Pisanie
éwiczenie to pomaga prowadzi do jasnosci wizji i zrozumienia. To z kolei moze powodowac dalszy rozwoj
w zdobywaniu kompetenciji.

kompetencji

miedzykulturowych?

Cwi . . 1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja
wiczenie mozna ) . o i i wolnoder
wykorzystaé przy : rozumienie réwnosci i wolnosci
. 3. Wiedza kulturowa
nastepujacych . . .. e .
tematach 4. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.

Liczba uczestnikow Dowolna

Czas trwania 60 - 75 minut

31



Numer projektu: 2016-1-FI01-KA204-022701

Przestrzen dla ksztatcenia migdzykulturowego
Ze wsparciem Komisji Europejskiej

Materialy

Czyste kartki papieru i dlugopisy oraz odpowiednia liczba kart pracy do ¢wiczenia.

Opis ¢wiczenia krok
po kroku

Wyjasnij uczestnikom na czym polega to ¢wiczenie, sktadajace si¢ z 3 krokow, i
popros, zeby dobrali si¢ w réznorodne / wielokulturowe grupy. W skrocie: Krok 1 to
¢wiczenie w pisaniu, po nim nastgpuje krok 2: wymiana / rozmowa o swoich
bohaterach migdzykulturowych i na koniec krok 3: znajdowanie punktéw wspdlnych w
grupie.

Tak wygladajg polecenia (ktore uczestnicy dostaja na kartach pracy):
Krok 1: pisanie

Przypomnij sobie rozne osoby, ktore spotkates w zyciu i zastandw sie, ktora z nich Cie
zainspirowala, pomysl o jednej osobie posiadajacej kompetencje migdzykulturowe,
ktéra podziwiasz.

Kompetencje migdzykulturowe oznaczajg tutaj umiejetnosc skutecznego i stosownego
komunikowania si¢ z osobami z innych kultur.

Moze to by¢ nauczyciel, autor ksigzki, ktora Ci sie spodobata, bohater filmu
fabularnego lub dokumentalnego, lub osoba nieznajoma posiadajaca kompetencje
miedzykulturowe (wiedzg, umiejetnosci, podejscie).

Opisz te osobg:

o Opisz jej wyraz twarzy.
e Jaki jest jej jezyk ciala, kiedy rozmawia z innymi?
e Jakg energi¢ przekazuje?
e (zy jest spokojna, petna energii, charyzmatyczna, mita czy ekscentryczna?
e Jakie cechy posiada?
e (o Cig przycigga w tej osobie?
e Jak opisalbys$ stosunek tej osoby do zycia?
e (Gdyby ta osoba tu byta, jaka rade by Ci data?
Kiedy myslisz o tej osobie, jakie jej cechy Ty sam posiadasz lub chciatby$ posiadaé?

Gotowe? Teraz sprobuj dokonczy¢ ponizsze zdania:

e Mam swiadomosc¢, ze...

e Nie wiedzialem, ze...

e To, czego potrzebuje, to...
Krok 2: Rozmowa o miedzykulturowych bohaterach i poczynionych odkryciach w
grupach

Opowiedz pozostalym osobom w grupie, kto jest twoim bohaterem miedzykulturowym
i dlaczego wybrates te osobe.

Opowiedz o cechach, umiegjgtnosciach i postawach tej osoby.
Krok 3: Znajdowanie punktow wspélnych

Zastanowcie si¢ w grupie: co taczy wszystkich tych bohaterow miedzykulturowych?
Czym si¢ r6znig od siebie?
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Popros jedng osobe w grupie o przygotowanie krotkiej prezentacji (3-4 minuty) na sesj¢
plenarna.

Wskazowki dla
facylitatora

Zapytaj kilka 0sob, czego si¢ nauczyly przez to ¢wiczenie.
Z jednej strony, w kroku 1: pisania,

Z drugiej strony w kroku 2: dzielenia si¢ z innymi, a w kroku 3: znajdowania punktow
wspolnych.

Jesli jest czas i checi, zapytaj ich: czy duzo Wam brakuje, aby sta¢ si¢ osoba
posiadajaca kompetencje migdzykulturowe?

Refleksja w grupach: Metoda oparta na dzialaniu

Refleksja to sposob pisania lub méwienia wychodzacego poza proste opisy i majacego na celu lepsze
zrozumienie i glebsze przemyslenia.

Refleksja moze obejmowac niektore, wigkszos¢ lub wszystkie ponizsze elementy: proba zrozumienia

doswiadczenia, wielokrotne analizowanie zdarzenia, cofanie si¢ w celu nabrania lepszej perspektywy, proba

wyjasnienia, lepszego zrozumienia, bycia bardziej szczerym, rozwazanie dobrych i ztych stron i dokonywanie

0sadow,

Zamierzenie i cel(e)
tego ¢wiczenia

e Zapoznanie si¢ z dogtebna refleksja i jej wartoscia dla jednostki, jak réwniez dla
grupy.

o Tworzenie mozliwosci glebszego i bardziej swiadomego uczenia si¢ przez refleksje
nad krytycznymi wydarzeniami z zycia czlonka grupy lub z wlasnego
doswiadczenia.

o Uswiadomienie sobie, jak osobiste uczucia wplywajg na sytuacje i angazowanie
innych w aktywne analizowanie do§wiadczenia (po zdarzeniu).

e Zachgcenie jednostek i grup do systematycznego rozwazania doswiadczenia lub
dzialania, po zdarzeniu.

W jaki sposéb
éwiczenie to pomaga
w zdobywaniu
kompetencji
miedzykulturowych?

Cykl refleksyjny Gibbsa (1988) jest dobrym narzgdziem do rozwazania ,,krytycznych”
zdarzen, innymi stowy, zdarzen, ktére wywarly na osobe silny, negatywny albo
pozytywny wpltyw. Mogg to by¢ zdarzenia, ktére miaty miejsce w zwigzku z edukacja
(miedzykulturowg), ale tez w obszarach praktycznych lub osobistych.

Refleksja nad edukacja, rowniez w ramach nauki kompetencji migdzykulturowych,
moze pomoc w obiektywnej ocenie postepdw i pokazuje, co idzie dobrze, a co wymaga
wigcej pracy.

Niezaleznie od formy, jaka przybiera refleksja, powinna ona w pierwszej kolejnosci
dotyczy¢ odczué¢ zwigzanych z do§wiadczeniem, a nastgpnie skupi¢ si¢ na identyfikacji
obszaréw wymagajacych rozwoju i sposobach, jak tego mozna dokonac.

Cykl refleksyjny Gibbsa (1988) sktada si¢ z szesciu wyraznie okreslonych etapow,

ktore utatwiajg refleksje, zwlaszcza osobom, ktore nie maja z tym doswiadczenia.
Ponizej przedstawiono wykres poszczegolnych etapow.

Cwiczenie mozna
wykorzystaé przy

Kazdy z ponizszych tematow, ktorych dotyczyly zdarzenia krytyczne.

1. Samoswiadomos$¢ kulturowa i akceptacja
2. Zrozumienie rownosci i wolnos$ci
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nastepujacych
tematach

3. Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen
Wiedza kulturowa
5. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.

e

Nawigzywanie dialogu pomaga tworzy¢ wigzy miedzyludzkie.

Liczba uczestnikow

Dowolna, z mozliwos$cig pracy w parach lub grupach 3-osobowych lub wigkszych.

Czas trwania

60 - 75 minut

Materialy

1 karta pracy na uczestnika, materiaty sg dostgpne tutaj www.intercultproject.com.

Trzy krotkie (maks. 4 min) nagrania wideo, omawiajace, dlaczego warto i w jaki
sposdb stosowac cykl refleksyjny Gibbsa mozna znalez¢ tutaj:

1. Opracowanie:; Colette Mazzola:
https://www.youtube.com/watch?v=sFZ1AITMueg
2. Opracowanie: Sam Webb: https://www.youtube.com/watch?v=5WfnHGq6ztg
3. Opracowanie: Uniwersytet Northampton, tutaj:
https://www.youtube.com/watch?v=w_acUWM3co8
Aby dowiedzie¢ si¢ wigcej na temat refleksyjnego uczenia si¢, mozna skorzystac z
bezptatnego kursu OpenLearn Nauka przez refleksyjng praktyke dostepnego na stronie
www.open.edu/openlearn.

Opis ¢éwiczenia krok
po kroku

Ponizej przedstawiono pomocny wykres cyklu refleksyjnego, ktory grupa moze uzy¢
razem ze specjalng kartg pracy, na ktérej znajduja si¢ pytania do poszczegdlnych
krokow:

Model refleksyjny wg Gibbsa
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Opis

Co sie stato?

\, AN

4 Plan dziatania ‘ e \
Uczucia

Gdybys ponownie
znalazt sie w podobnej Co myslates?
\_ sytuacji, co bys zrobit?

~ 4
Whioski Ocena
. ) Co byto dobre a co
Co jeszcze mogtes zte w tym
zrobic¢? )

\_doswiadczeniu?

Jakie znaczenie ‘
miafa ta sytuacja?
/

AN

Analiza

Zrédto: Model refleksyjny na podstawie Gibbsa (1988)

Popros uczestnikow, zeby dobrali si¢ w wielonarodowe grupy i zastanowili sig
indywidualnie nad ,,krytycznymi zdarzeniami”, jakich niedawno doswiadczyli.

Nastepnie popros, zeby opowiedzieli o swoich doswiadczeniach! Krotko! W taki
sposob, aby grupa mogta zadecydowac (wspolna decyzja), ktore zdarzenie poddac
glebszej analizie w grupie za pomocg cyklu refleksyjnego.

Kroki 1.1 2. powinien wykona¢ uczestnik, ktory opowiedzial wybrane zdarzenie
krytyczne. W kroku 3. cztonkowie grupy moga pomagaé w ocenie jesli, na przyktad,
jest zbyt negatywna. Cztonkowie grupy moga by¢ szczegolnie pomocni w kroku 4.
(analiza), ale tez w kroku 5. (wnioski), moéwiac o swoich pogladach, doswiadczeniach i
punktach widzenia, oraz dzielac si¢ wiedzg i teoriami, ktoére mogg okazac si¢
odkrywcze dla innych.

Nawet krok 6., ktory wydaje si¢ by¢ indywidualnym krokiem, moze by¢ wykonany
wspolnie, przez pytanie innych, co by zrobili w podobnej sytuacji.

Wskazowki dla
facylitatora

Zadaniem prowadzacego jest utatwienie refleksji i procesu uczenia si¢ w grupie. W
przypadku wiekszych grup pomocne moga si¢ okaza¢ ponizsze pytania: Czego si¢
nauczyles? Jak si¢ tego nauczytes? Kto ci pomdgt nauczy¢ sie tego? Kiedy si¢ tego
nauczytes?

Inne wazne kwestie

Przestanie jest nastgpujace: Nie badz dla siebie zbyt surowy! Latwo jest rozpamigtywaé
rzeczy, ktore si¢ nie udaty. Etap oceny sktania do myslenia o pozytywach oraz o
kwestiach wymagajacych poprawy.
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Podczas pracy z cyklem uczestnicy powinni skupi¢ si¢ na tym wtasnie etapie; na
przyktad etap opisu powinien ogranicza¢ si¢ do opisania zdarzenia.

Zrédlo Gibbs, G. (1988). Learning by Doing: A Guide to Teaching and Learning Methods.
Oxford: Oxford Further Education Unit.

P
v [rlandia Ponocna — Szkolenie dla sieci kobiet

\

Opracowanie: Sarah Stack

Uzywanie kolazu do przekazywania znaczen

Kolaz (od francuskiego stowa coller oznaczajacego ,,przyklejac”, ,,naklejac¢”) to technika artystyczna
polegajaca na tworzeniu kompozycji z ré6znych materialow, jak gazety, tkaniny, kolorowy papier, zdjecia,
ilustracje. Jest to metoda artystyczna, w ktorej ,,fragmenty gotowych obrazéw sg taczone na nowo, w taki
sposob, aby powstat nowy obraz” (Shields 2010). Kolaz uznaje si¢ za wymieszanie kultury wysokiej z
niska, sztuki formalnej z nieformalng. Kultura wysoka lub sztuka wysoka oznacza sztuki pigckne w
tradycyjnym rozumieniu, natomiast sztuka niska oznacza sztuk¢ masowg lub reklamy.

Wielu artystow uwaza, ze czasopisma, wycinki z gazet, fotografie, drukowane stowa a nawet tkaniny sa
doskonatym medium do przekazywania znaczen. ArtySci moga ,,przykleja¢” klucze do rozumienia ich dziet,
zostawiajac przekaz dotyczacy kwestii i trendow globalnych lub spotecznych, dzigki czemu ogladajacy moga
doszukiwa¢ si¢ ukrytych wiadomosci i znaczen.

W swojej ksigzce ,,Reality Hunger” (2010), David Shields definiuje kolaz jako ,,sztuke taczenia na nowo
fragmentéw gotowych obrazéow, w taki sposob, aby powstal nowy obraz”.

Zamierzenie i 1. Wiedza/samoswiadomo$¢ kulturowa: identyfikowanie i wyjasnianie kwestii
cel(e) tego spotecznych dotyczacych grup, do ktérych nalezg uczestnicy; zrozumienie siebie
éwiczenia jako pierwszy krok w kierunku zaciekawienia, otwartosci na poznawanie i uczenie

si¢ patrzenia na $wiat z innych perspektyw. Rozumienie ,,mnie i mojej tozsamo§$ci
kulturowe;”.

2. Wiedza/§wiadomos$¢ socjolingwistyczna: dowiadywanie si¢, w jaki sposob obrazy,
symbole i stowa przekazuja znaczenia; dowiadywanie sig¢, jak uzywac kolazy do
przekazywania znaczen.

3. Wiedza/rozumienie problemow i trendow spotecznych: analizowanie zardowno
pozytywnych, jak i negatywnych aspektéw problemow i trendow spotecznych;
poznawanie, w jaki sposob sztuka moze by¢ narzedziem sprawiedliwo$ci spotecznej
przez analizowanie historii i oddziatywania kolazu.

4. Postawy/odporno$¢ emocjonalna: budowanie odpornosci emocjonalnej na nowe
doswiadczenia przez analizowanie roznic indywidualnych we wtasnych grupach
spolecznych i kulturowych.

5. Umiejetno$ci/autoekspresja kulturowa: dzielenie si¢ z innymi gltebokim
oddzialywaniem, jakie na uczestnikach wywierajg problemy spoteczne i
uprzedzenia.
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6. Umiejetnosci/myslenie krytyczne: analizowanie i interpretowanie doswiadczen
wlasnych i1 innych 0s6b w poszukiwaniu zwigzkow, poréwnan i przyczynowosci;
analizowanie, w jaki sposob uprzedzenia wptywaja na mnie i na innych.

7. Zachowanie/wspolne uczenie si¢: wykorzystanie wiedzy do analizowania
sposobdw, jak jednostki moga inicjowa¢ zmiany; wzmacnianie motywacji do
wprowadzania zmian przez badanie wplywowosci jednostki.

W jaki sposob  Kolaze przekazuja znaczenia za pomocg obrazéw i stow. Analiza kolazy pozwala
éwiczenie to uczestnikom zbada¢, w jaki sposdb symbole, obrazy i stowa tworza znaczenia, ktore sa
pomaga w podstawowa kompetencja miedzykulturows.
zdobywaniu L . s,

- Przygladajac sie problemom lub trendom spotecznym, uczestnicy moga zgtebia¢ zarowno
kompetencji pozytywne, jak i negatywne aspekty swojej tozsamosci kulturowe;j.
miedzykulturo
wych?
Cwiczenie Kolaz jest pomocny przy zglebianiu trendow i probleméw spolecznych oraz tozsamosci
mozna kulturowej. W zwigzku z tym jest pomocny przy analizowaniu ponizszych tematow w
wykorzystaé grupach wielo- lub jednokulturowych.
przy . 1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja
nastepujacych 2. Zrozumienie réwnosci i wolno$ci
tematach 3. Dostrzeganie i przelamywanie stereotypow i uprzedzen

g p y yp p

4. Wiedza kulturowa

5. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.
Nawigzywanie dialogu pomaga tworzy¢ wigzy miedzyludzkie.

W szczegodlnosci grupy moga rozwaza¢ nastgpujgce pytania:

e Kim jestem jako jednostka? (Jakie s3 moje warto$ci, co czyni mnie szczeSliwym,
jaka jest moja wizja przysztosci, do jakich spolecznosci nalezg [pod wzglgdem
wieku, plci, religii, statusu socjoekonomicznego, regionu itp.]?)

e Kim jest moja spolecznos¢? (Jakie sg nasze tradycje i zwyczaje, jakiego
stownictwa uzywa moja spotecznosg¢, jakie sa jej pozytywne i negatywne strony,
jakie stereotypy w niej istniejg?)

e Kim jest ,,inna” spoteczno$c? (Czego si¢ dowiedzialem, jakie stereotypy i mity
zostaty rozwiane (w wyniku budowania przyjazni z osobami nalezagcymi do innej
spotecznosci)? Jakie wartosci sg wazne dla ,,innej” spotecznosci, jakie sg punkty
wspolne pomigdzy naszymi spotecznosciami?)

e Jaki problem w spotecznosci dotyczy mnie?

Liczba Idealne sg grupy po 5-8 o0sob, tak, aby kazdy mogt uczestniczy¢. Grupy moga by¢
uczestnikow jednorodne, tak, aby bada¢ kwestie spoteczne dotyczace danej grupy spotecznej lub

kulturowej, albo wielokulturowe, aby przygladac¢ sig, jak dane kwestie spoteczne roznie
wplywaja na rézne spotecznosci.

Czas trwania

2-3 godziny na sesja, co najmniej 5 sesji. Jesli jest wiecej niz 5 sesji, jest wiecej czasu na
stworzenie bardziej rozbudowanego dziela.

Materialy

Tablica plakatowa lub pt6tno i r6znorodne materialy, jak gazety, czasopisma, papier
kolorowy lub wzorzysty, zdjecia, tkaniny, ilustracje, klej itp.
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Opis ¢wiczenia
krok po kroku

Krok 1:

Krok 2:

Krok 3:

Krok 4:

Krok 5:

Wprowadzenie tematu i przeprowadzenie badania

Przedstawienie wybranego tematu w celu utatwienia jego analizy i dyskusji. Po
dyskusji popro$ uczestnikdw o wybranie najwazniejszych tematow.

Podzielenie uczestnikow na grupy w celu dalszego zbadania wybranych tematow.
Poinstruuj uczestnikow, aby zgromadzili fakty odno$nie wybranego tematu na
podstawie internetu i rozmow.

Zache¢ uczestnikow do zebrania ilustracji, przedmiotéw i1 innych materiatlow
symbolizujacych lub poruszajacych kwestie majace zwigzek z wybranym
tematem. [lustracje i teksty moga pochodzi¢ z gazet, czasopism, zdje¢, ubran,
przedmiotow itp.

Wprowadzenie do sztuki kolazu

Zréb wprowadzenie do sztuki kolazu. Pokaz przyklady. Zwro¢ uwage na uzycie
stow, kolorow, symboli i roznych materiatéw. Omoéw znaczenie przyktadowych
kolazy. Spytaj grupe, ktore przyktady podobaja im si¢ najbardziej i dlaczego.

Wybdr projektu na kolaz wykonywany przez uczestnikow.

Teraz popros grupe o zbadanie symboli, stow, miejsc, codziennych przedmiotow
dotyczacych wybranego tematu. Przedyskutujcie, jakie materiaty moga by¢
odpowiednie dla danego tematu. Zache¢ uczestnikéw do zebrania ilustracji,
przedmiotow i innych materiatéw symbolizujacych lub poruszajacych kwestie
majace zwigzek z wybranym tematem. Ilustracje i teksty moga pochodzi¢ z gazet,
czasopism, zdje¢, ubran, przedmiotow itp.

Popros uczestnikow o przedyskutowanie symboliki dotyczacej wybranego tematu
i o okreslenie, jako grupa, zarysu kolazu (ogolnego tematu).

Wypehienie kolazu

Zacznijcie przyklejanie materiatéw do kolazu. Rozpocznijcie od kolorow i
materiatow na tlo i stopniowo przechodzcie do warstwy zewngtrznej i
najwazniejszego punktu kolazu. Pracujcie do czasu, az cata ,,biata” powierzchnia
zostanie zakryta.

Dzielenie si¢ i refleksja

Popros uczestnikow, zeby pokazali sobie nawzajem swoje kolaze. Popro$
pozostate grupy, zeby opisaly swoje odczucia na temat kolazu i co ich zdaniem on
oznacza. Popro$ uczestnikéw o podzielenie si¢ swoja historig. Na koniec popros o
ich refleksje na temat tego, czego si¢ nauczyli i czym si¢ wymienili.

Wskazowki dla
facylitatora

Kolaze mozna tworzy¢ indywidualnie lub w grupach. Praca w grupach prowadzi jednak

do wspdlnego uczenia si¢.

Poniewaz niektore tematy moga by¢ drazliwe lub osobiste, nalezy ustali¢ podstawowe
zasady poufnosci 1 poszanowania w dialogu.

Zrédla

Wallach, L. (2012). A Cut Down History of Collage. Artspace LLC.
https://www.artspace.com/magazine/art 101/art market/art 101 collage-5622

Gersh-Nesic, B. (2017). How is Collage Used in Art? Visual Arts. ThoughtCo.
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https://www.thoughtco.com/art-history-definition-collage-183196

Murale spolecznosciowe

Stowo ,,mural” pochodzi od tacinskiego stowa murus, ktére oznacza mur. Mimo ze pierwsze murale
powstawaly na murach, moga one by¢ wykonywane na sufitach, podtogach lub $cianach, poniewaz tacza
architekturg budynku ze sztukg w jedng calos¢. Pierwsze formy murali pochodzg z 30 w. p.n.e. i s3 to
malowidta w jaskini Chauveta we Francji.

Murale sg wazne, poniewaz przyblizajg sztuke do ludzi i moga stuzy¢ jako narzedzie komunikacji,
wplywajac na postawy ogladajacych je osob. Na przyktad jedne z najbardziej znanych murali politycznych
znajduja si¢ w Irlandii Polnocnej. Pokazuja one rézne aspekty i sposoby postrzegania Konfliktu oraz innych
waznych wydarzen w historii kraju.

Zamierzenie i 1. Wiedza/samoswiadomo$¢ kulturowa: identyfikowanie i wyjasnianie kwestii
cel(e) tego spotecznych dotyczacych grup, do ktorych naleza uczestnicy; zrozumienie siebie
¢wiczenia jako pierwszy krok w kierunku zaciekawienia, otwarto$ci na poznawanie i uczenie

si¢ patrzenia na $wiat z innych perspektyw. Rozumienie ,,mnie i mojej tozsamos$ci
kulturowej”.

2. Wiedza/$wiadomos¢ socjolingwistyczna: dowiadywanie si¢, w jaki sposdb obrazy,
symbole i stowa przekazuja znaczenia; dowiadywanie sig¢, jak uzywac kolazy do
przekazywania znaczen.

3. Wiedza/rozumienie problemow i trendow spolecznych: analizowanie zarowno
pozytywnych, jak i negatywnych aspektow problemoéw i trendow spolecznych;
poznawanie, w jaki sposob sztuka moze by¢ narzedziem sprawiedliwosci spotecznej
przez analizowanie historii i oddziatywania kolazu.

4. Postawy/odporno$¢ emocjonalne: budowanie odpornosci emocjonalnej na nowe
doswiadczenia przez analizowanie roznic indywidualnych we wtasnych grupach
spolecznych i kulturowych.

5. Umiejetno$ci/autoekspresja kulturowa: dzielenie si¢ z innymi gltebokim
oddzialywaniem, jakie na uczestnikach wywieraja problemy spoteczne i
uprzedzenia.

6. Umiejetnosci/myslenie krytyczne: analizowanie i interpretowanie doswiadczen
wilasnych i innych os6b w poszukiwaniu zwigzkoéw, poréwnan i przyczynowosci;
analizowanie, w jaki sposob uprzedzenia wplywaja na mnie i na innych.

7. Zachowanie/wspolne uczenie si¢: wykorzystanie wiedzy do analizowania
sposobdw, jak jednostki mogg inicjowac zmiany; wzmacnianie motywacji do
wprowadzania zmian przez badanie wplywowosci jednostki.

W jaki sposob  Spotecznosciowe projekty muralowe pozwalaja na badanie tozsamosci i autoekspres;ji,

¢wiczenie to jednoczesnie bedac wspolnym projektem edukacyjnym, dajacym glos spotecznosci.
pomaga w Przygladajac si¢ problemom lub trendom spotecznym, lub tozsamosci spotecznosci,
zdobywaniu uczestnicy moga zgtebia¢ zardowno pozytywne, jak i negatywne aspekty swojej
kompetencji tozsamosci kulturowe;.
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miedzykulturo
wych?
Cwiczenie Murale spoteczno$ciowe moga by¢ dostosowane do dowolnego tematu:
mozna . 1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja
wykorzystaé 2. Zrozumienie rownosci 1 wolnosci
przy . 3. Dostrzeganie i przelamywanie stereotypow i uprzedzen
nastepujacych 4. Wiedza kulturowa
tematach 5. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.
Nawigzywanie dialogu pomaga tworzy¢ wigzy mi¢dzyludzkie.
W szczegdlnosci grupy moga rozwazac nastepujace pytania:

e Kim jestem jako jednostka? (Jakie sa moje wartosci, co czyni mnie szczg$liwym,
jaka jest moja wizja przysztosci, do jakich spolecznosci naleze [pod wzglgdem
wieku, pfci, religii, statusu socjoekonomicznego, regionu itp.]?)

o Kim jest moja spolecznos¢? (Jakie sg nasze tradycje i zwyczaje, jakiego
stownictwa uzywa moja spotecznos¢, jakie sa jej pozytywne i negatywne strony,
jakie stereotypy w niej istniejg?)

e Kim jest ,,inna” spotecznosc? (Czego si¢ dowiedziatem, jakie stereotypy i mity
zostaty rozwiane w wyniku budowania przyjazni z osobami nalezgcymi do innej
spotecznosci? Jakie wartosci sg wazne dla ,,innej” spotecznosci, jakie sg punkty
wspolne pomigdzy naszymi spolecznos$ciami?)

e Jaki problem w spotecznosci dotyczy mnie?

Liczba Idealne sg grupy po 5-8 o0sob, tak, aby kazdy mogt uczestniczy¢. Grupy moga by¢

uczestnikow jednorodne, tak, aby bada¢ problemy spoteczne dotyczace danej grupy spotecznej lub
kulturowej, albo wielokulturowe, aby przyglada¢ sie, jak dane problemy spoteczne roznie
wplywaja na rézne spotecznosci.

Czas trwania 2-3 godziny na sesja, co najmniej 5 sesji. Jesli jest wiecej niz 5 sesji, jest wigcej czasu na
stworzenie bardziej rozbudowanego dzieta.

Materialy e Farby w r6znych kolorach; mozna uzy¢ farb akrylowych lub olejnych

Réznego rodzaju pedzle i gabki, duze i mate

Folia do ochrony powierzchni przed zabrudzeniem

Otowki lub kreda do naszkicowania muralu na powierzchni

Terpentyna do czyszczenia, jesli uzywamy farb olejnych

Szmatki lub $§cierki do wyczyszczenia rak i wytarcia przedmiotéw

Farba podktadowa lub gruntujgca (na malowane $ciany), jako pierwsza warstwa

Opis ¢wiczenia
krok po kroku

Krok 1:

Rozmowa i wyboér tematu

Przedstawienie wybranego tematu w celu utatwienia jego analizy i dyskus;ji. Po
dyskusji popro$ uczestnikdw o wybranie najwazniejszych tematow.

Podzielenie uczestnikow na grupy w celu dalszego zbadania wybranych tematow.
Poinstruuj uczestnikow, aby zgromadzili fakty odno$nie wybranego tematu na
podstawie internetu i rozmow.
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Krok 2:

Krok 3:

Krok 4:

Krok 6:

Zréb wprowadzenie do sztuki murali spotecznosciowych.

Pokaz przyktady i opowiedz o historii murali. Oméw znaczenie przyktadowych
murali. Spytaj grupe, ktore przyktady podobaja im sie najbardziej i dlaczego.

Wykonanie i wykonczenie projektu.

Teraz popros grupe o zbadanie symboli, stow, miejsc, codziennych przedmiotow
dotyczacych wybranego tematu. Zache¢ uczestnikéw do zebrania ilustracji,
przedmiotow i innych materiatéw symbolizujacych lub poruszajacych kwestie
majace zwigzek z wybranym tematem, tak, zeby mie¢ pomysty na projekt.

Popros uczestnikow o przedyskutowanie symboliki dotyczacej wybranego tematu
i 0 wspolne wybranie projektu muralu.

Wybierzcie i przygotujcie Sciang.

Zanim zaczniecie malowac, nalezy uzyska¢ pozwolenie wilasciciela budynku.
Wybierzcie $ciane, ktora jest widoczna. Jeéli to §ciana zewnetrzna, nalezy
uwzgledni¢ kierunek padania $wiatla stonecznego.

Sprawdzcie, czy w $cianie nie ma peknigé¢ lub tuszczacej si¢ farby. Ewentualne
usterki w $cianie nalezy naprawic. Nastepnie nalezy pokry¢ §cian¢ podktadem lub
farbg gruntowa.

Namalujcie mural.

Uzyjcie siatki lub rzutu projektu do naszkicowania konturéw muralu na $cianie.
Ponumerujcie poszczegolne sekcje po to, zeby pokry¢ je wlasciwymi kolorami.
Zacznijcie od tla, stopniowo dodajac kolejne kolory, aby nada¢ muralowi glebi.
Na przyktad malujac drzewo, (1) najpierw namalujcie niebo i ziemig, (2)
nastgpnie gatezie, kwiaty i liscie z tytu drzewa, (3) potem pien drzewa, (4) a na
koniec gatezie, liscie i kwiaty z przodu drzewa.

Malujcie razem! Wyznacz rézne osoby do pomalowania poszczegolnych sekcji
muralu.

Zaprezentujcie mural!

Wspolnie zorganizujcie uroczyste odstonigcie muralu dla lokalnej spotecznosci.
Zaproscie lokalnych interesariuszy (pracownikéow lokalnych sklepow lub firm,
cztonkéw lokalnej spotecznosci, wladze samorzadowe i szkolne).

Zadbajcie o czystos$¢ otoczenia muralu, aby uniknaé¢ negatywnych komentarzy.
Zorganizujcie dialog na temat oddziatywania muralu.

Wskazowki dla
facylitatora

Murale spotecznosciowe moga by¢ doskonala okazja do budowania ducha

wspolnotowego 1 poczucia dumy. Mimo ze do malowania nie sg wymagane zdolnos$ci
artystyczne, warto zaprosic profesjonaliste (lokalnego artyste) do pomocy w

zaprojektowaniu i wykonczeniu muralu.

Zrédla

Ponizsze zrodta sg pomocne w planowaniu muralu spotecznosciowego:

Perez, A., Guzman, A., & Loughery, M. (b.d.) How to Create a Community Mural.
ArtCorps Handbook — a guide to collaboration. Precita Eyes Mural Arts.
http://creativeactioninstitute.org/assets/CCC-

PDFS/Handouts/SupplementaryinstructionguideMurals.pdf
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; POLSKA - Dom Kultury Kadr

Opracowanie: lwona Miroslaw-Dolecka

Teatr ze spolecznoS$cia

Teatr ze spotecznoscia to przedstawienia przygotowane przez dang spotecznosc, z jej udziatlem lub dla niej.
Celem teatru ze spotecznoscia jest integrowanie jej cztonkéw jako grupy, badanie lokalnych tozsamosci,
budowanie historii i pielegnowanie zbiorowej pamigci. Przedstawienia powinny by¢ inspirowane
historiami, legendami, wspomnieniami, problemami i wydarzeniami waznymi dla danej spotecznosci,
okreslonymi podczas wstepnych spotkan i rozmow.

Niniejszy opis obejmuje studium przypadku dwoch z serii warsztatow teatralnych organizowanych dla
osadzonych w Areszcie Sledczym w Warszawie-Stuzewcu. Podczas kazdego z warsztatow wigzniowie
tworzyli scenki, ktore, po odpowiednim opracowaniu, byly wlaczane do przedstawienia koncowego.
Opieraty si¢ one na epizodach i historiach z zycia wigzniow oraz na filmie ,,Tlen” [Kuciopoo, 2009]
rosyjskiego rezysera i pisarza Iwana Wyrypajewa. Fabuta ,,Tlenu” przedstawiona jest za pomoca
wideoklipoéw z wariacjami w stylu rap i opowiada o tym, Ze potrzeba tlenu wygrywa z pragnieniem
przestrzegania 10 przykazan.

Podczas kazdego z warsztatow uczestnicy brali udziat w tworzeniu i odgrywaniu teatru ze spotecznoscia.
Razem z animatorami i facylitatorami uczestnicy pisali scenariusze i komponowali muzyke, projektowali
kostiumy i scenografie, wykonywali muzyke na zywo oraz animowali przedmioty i ozywiali kukietki
podczas przedstawienia. Efektem tej pracy jest spektakl #splot w rezyserii Iwony Mirostaw-Doleckigj,
ktory powstal z potaczenia scen odgrywanych podczas kolejnych warsztatow. Pokazuje on historie
wieznidw, w tym wspomnienia z zycia na wolnosci sprzed osadzenia, tancuchy zdarzen, niespetnione
marzenia oraz trudne, niewygodne, denerwujace i bolesne tematy.

Zamierzenie i cel(e)  Przyklad 1: Improwizacja z grupa: Gdzie bylem, dokad zmierzam?
tego cwiczenia Budowanie ducha grupy; integracja grupy oraz umozliwianie akceptacji innych;
rozumienie innych; zauwazanie i przetamywanie stereotypow.

Przyklad 2: Warsztaty z improwizacja: Dyrygent - lider

Zwigkszanie poczucia odpowiedzialno$ci; Wzmacnianie samooceny; Zauwazanie
i przelamywanie stereotypow; Uczestniczenie w ekspresji stownej

W jaki sposob Uczestnicy mogg bra¢ aktywny udziat w spogladaniu na $wiat z perspektywy
¢wiczenie to pomaga  innych osob poprzez przygladanie si¢ ich grze, a nastepnie mogg si¢ dzieli¢

w zdobywaniu wlasnym spojrzeniem, co staje si¢ okazja do dialogu i wymiany do§wiadczen.
kompetencji Ponadto uczestnicy analizujg wazne wydarzenia z wlasnego zycia, dzieki czemu

miedzykulturowych? mogg lepiej zrozumiec siebie 1 swojg tozsamos¢. W koficu uczestnicy dostrzegaja
1 przelamujg stereotypy, co ma wplyw na ich wlasne zycie i zycie innych.

L . . 1. Samoswiadomos$¢ kulturowa i akceptacja
Cwiczenie mozna o o o
. 2. Zrozumienie rownos$ci i wolnosci
wykorzystaé przy o . o ;
3. Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen
4. Wiedza kulturowa
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nastepujacych
tematach

5. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemys$leniami i
pogladami.

Liczba uczestnikow

Praca z grupg czternastoosobowg

Czas trwania

1,5 godziny na kazde przykladowe ¢wiczenie

Materialy

Przyktad 1: Duza torba na rekwizyty z plastikowymi nogami kobiety w $rodku, po
jednej na kazdego uczestnika

Przyktad 2: Brak

Opis éwiczenia krok
po kroku

W tym studium przypadku historie zostaty zebrane gléwnie z wykorzystaniem
metod teatralnych umozliwiajacych uczestnikom odgrywanie rél i tworzenie
fikcyjnych sytuacji - w szczeg6lnosci improwizacji. Uczestnicy, probujac nowych
dziatan i zrachowan, bezpiecznie schowani za ,,mask3” i z pomoca facylitatora,
ktory zachecat ich do grania i do nabierania odwagi, stopniowo otwierali sig,
opowiadali swoje historie i wyrazali siebie. Taka metoda pracy pomogta stworzy¢
bezpieczng przestrzen, w ktorej uczestnicy mogli opowiadac o sobie przez
przedstawienia i ¢wiczenia wstgpne. Ten sposdb pracy pozwala stopniowo
zaglebia¢ si¢ w tematy i sprawy dotykajace wiezniow.

Stosujac metody teatralne, wazne jest, aby korzystaé z roznorodnosci na sali,
dyskutowac¢ i analizowa¢ ¢wiczenia po ich zakonczeniu i przygladac si¢ innym,
tak, aby uczestnicy mogli czerpa¢ inspiracj¢ od siebie nawzajem.

Ponizsze przyktady warsztatow znalazly odzwierciedlenie w scenografii, bedac
podstawa kluczowych scen w przedstawieniu #splot.

Przykladowe warsztaty 1: Improwizacja z grupa: Gdzie bylem, dokad
zmierzam?

1. Popro$ uczestnikdw o stworzenie historii lub opowiedzenie wydarzenia z
zycia za pomoca rekwizytu. Popros o opowiedzenie symbolicznej historii
o tym, kim byli, czym si¢ zajmowali, o czym marzyli i dlaczego sa teraz
w wigzieniu. Zachec¢ ich do przyjrzenia si¢ wydarzeniom, emocjom,
spotkanym ludziom, popetnionym biedom. Daj uczestnikom wybor
opowiedzenia o sobie, albo o tym, kim chcieliby by¢.
2. Kolejnym krokiem jest ,,0zywienie” rekwizytu przez animatoréw, na
podstawie opisu poszczegdlnych historii.
3. Nastepnie przedyskutujcie kazda histori¢. Przyjrzyjcie si¢ uwidocznionym
W niej stereotypom i uprzedzeniom. Przeanalizujcie zachowania ukazane
w historiach. Przedyskutujcie historig¢ i sceneri¢. NIE oceniajcie si¢
nawzajem.
Studium przypadku: Cwiczenie pomogto zbudowaé ducha grupy, poniewaz
uczestnicy mogli swobodnie opowiadac o sobie w warunkach teatru. Zostaty
przetamane stereotypy i podziaty: ,Jestem stabszy”, ,,jestem utomny”, ,,jestem
gorszy”. Uczestnicy przygladali si¢ i przystuchiwali, jak inni dzielili si¢ tym,
czym wczesniej nie byli w stanie si¢ podzieli¢. Dotyczylto to: tesknoty za rodzina,
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samotnos$ci, przemocy emocjonalnej, poczucia bezsensu, niesprawiedliwosci,
bezczynnos$ci. Poprzez dialog i refleksje grupa integrowata si¢ ze soba.

Przykladowe warsztaty 2: Warsztaty z improwizacja: Dyrygent - lider

Popros, aby lider grupy wyznaczyt ,,dyrygenta”. Wszyscy pozostali sg teraz
$piewakami-aktorami. Dyrygent staje przed grupa, a pozostali ustawiajg si¢ tak,
jakby mieli da¢ ,,koncert”.

1. Dyrygent wyznacza solistow, korfeusza i ,,glosy” (bas, baryton, alt,
sopran). Pozwala to przetama¢ podziaty i stworzy¢ nowe zespoty,
jednoczesnie dajac poczucie przynaleznosci do ,,grupy teatralnej”.

2. Nastepnie dyrygent ma na celu stworzy¢ utwor muzyczny, planujac
kolejno$¢ wypowiedzi poszczegdlnych cztonkdéw zespotu. Obejmuje to
wystepy solo i1 zespotowe. Dyrygent powinien zacheci¢ cztonkow
zespolu, aby ich gra opierala si¢ na emocjach lub mowie ciata.

3. Partie solistow sg proste, poniewaz to tylko jeden glos, bardziej
wymagajace jest dyrygowanie grupg, poniewaz wszyscy muszg uwazac,
zeby $piewaé na jedng melodi¢ i jednoczes$nie, stuchajac innych cztonkow
grupy i improwizujac, tak, zeby ,,widzom” wydawato si¢, ze
przedstawienie byto przeéwiczone.

4. Dyrygent moze przerwac $piewanie w dowolnym momencie, sygnalizujac
wykonawcom, ze to final. Wykonawcy moga rowniez uzywac jezyka
mowionego 1 mowy ciata.

5. Po przedstawieniu facylitator powinien poprowadzi¢ podsumowanie i
refleksje, w celu omowienia odgrywanych emocji i zachowan.

Studium przypadku: Wigzniowie stworzyli utwor, ktory byt petny krzyku,
smutku, agresji i bolu. Bylo to dla nich wydarzenie katartyczne, poniewaz
wyrazanie emocji nie nalezy do kultury i atmosfery wigziennej. Jeden z
uczestnikéw na przyktad po raz pierwszy od 12 lat opowiedziat o tym, ze
nienawidzi agresywnego zachowania, ale ze inni sg zbyt silni, zeby mogt z nimi
walczyé, albo nie potrafi walczyé; to jest jego najwigkszy problem. Cwiczenie to
pomogto stworzy¢ wspdlne srodowisko i zbudowa¢ ducha grupy ponad
wieziennymi podzialami. Poza tym uczestnicy mogli wyraza¢ swoje problemy,
odgrywajac rolg ,,Spiewaka”.

Wskazowki dla
facylitatora

W pracy z wigzniami pomocne jest budowanie symbolicznej przestrzeni i
uzywanie symbolicznych rekwizytow dla konkretnych wydarzen, przedmiotow i
emocji, tak, aby da¢ wigksza swobode improwizowania, zamiast grania wedhug
ustalonego scenariusza.

Zrédla

Drama Way. (2016). Teatr ze Spolecznosciq jako teatr zmiany. CZYTELNIA.
Teatr Zaangazowany.
http://www.teatrzaangazowany.pl/czytelnia/publikacje/teatr-ze-spolecznoscia-
jako-teatr-zmiany-publikacja-drama-way-2016

Boal, A. (2014). Gry dla aktorow i nieaktoréw. Wydawnictwo Cyklady.
https.//www.ceneo.pl/30488379
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I I RUMUNIA - Orizont Cultural T

Opracowanie: Rodica Miala & Roxana Timplaru

Festiwale miedzykulturowe: Razem w tancu i w zyciu

Wydarzenia, uroczystosci i festiwale migdzykulturowe utatwiaja interakcje kulturowsa, uczenie si¢ i dialog,
umozliwiajagc osobom pochodzacym z r6znych §rodowisk wyrazanie swoich pogladow o sprawach
kulturowych, spotecznych i politycznych. R6znice mogg dotyczy¢ wieku, srodowiska spotecznego,
wyksztalcenia, ptci, narodowos$ci, pochodzenia etnicznego, religii, wierzen itp. Poprzez szereg prezentacji
kulturowych w dziedzinie sztuki, muzyki, kina, tanca i kuchni uczestnicy zdobywaja wiedze kulturowa na
temat wlasnego dziedzictwa oraz innych grup kulturowych. Muzyka i taniec sg j¢zykiem mi¢dzynarodowym
i dobrym narzedziem do zapoznawania si¢ i rozpoczynania integracji spoleczne;.

W przedstawionym studium przypadku uczestnicy przygladali si¢ kulturom mniejszosciowym Grekow,
Romoéw i Rumunéw z obszarow deprywacji spoteczno-ekonomicznej.

1. Docenienie i zwigkszenie poczucia przynaleznosci do wtasnej kultury.

Zamierzenie i o . o
cel(e) tego 2. Docenienie i bardziej pozytywne postrzeganie innych kultur.
éwiczenia 3. Zwickszenie interakcji spotecznych pomiedzy przedstawicielami réznych grup

kulturowych.
4. Odkrywanie i pokonywanie stereotypow.

W jaki sposob ~ Metoda ta moze by¢ doskonatym narzgdziem do nauki historycznych zwyczajow, norm i

¢wiczenie to zachowan oraz porownywania ich do wspdlczesnych zwyczajow, norm i zachowan.
pomaga w Kluczowym elementem przechodzenia od festiwali kulturowych do migdzykulturowych
zdobywaniu jest dialog nastepujacy po serii prezentacji kulturowych w celu odkrywania dziedzictwa i
kompetencji glebszego znaczenia, jak rowniez zalet i wad poszczegdlnych dziatan kulturowych.
mie¢dzykulturo
wych?
Cwi . 1. Samoswiadomos¢ kulturowa i akceptacja

wiczenie . : -
moina 2. Dostrzeganie i przetamywanie stereotypow i uprzedzen

. 3. Wiedza kulturowa

wykorzystac . . . e .
przy 4. Budowanie ducha grupy przez dzielenie si¢ przemysleniami i pogladami.
nastepujacych
tematach
Liczba Najlepiej 12.
uczestnikow

Czas trwania W zaleznosci od liczby prezentacji kulturowych ta metoda moze potrwaé od 1 do kilku
godzin. W przypadku integracji 2 grup kazda grupa powinna mie¢ ok. 20 minut na
prezentacje, po czym powinna si¢ odby¢ 20-minutowa sesja podsumowujgca.

Materialy Filmy, muzyka, kostiumy i materiaty dydaktyczne o réznych rodzajach muzyki i tanca. W
omawianym studium przypadku materiaty dotyczyty tradycji rumunskich, greckich i
romskich.
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Opis ¢wiczenia
krok po kroku

W opisanym studium przypadku uczestnicy poznawali tance i muzyke reprezentatywnych
grup.

1. Zaprezentyj tradycyjny taniec ludowy grecki, romski i rumunski. Uczestnicy beda
uczy¢ si¢ tanca przez shuchanie i powtarzanie.
2. Zbadajcie symbolike i dziedzictwo réznych tancow i rodzajow muzyki.
Wykorzystaj do tego celu nagrania CD, DVD i inne materiaty dydaktyczne.
3. Podsumujcie pozytywne i negatywne strony dziedzictwa kulturowego.
4. (Krok opcjonalny) Przygotujcie festiwal, aby podzieli¢ si¢ z innymi i
zaangazowac innych w edukacj¢ migdzykulturowa.
Krok 4. jest dodatkowy, jednak zaleca si¢ go, poniewaz rozwija umiejetno$¢ wspolpracy i
daje mozliwos$¢ wspolnego uczenia sie, 1 jest Swietnym sposobem na zakonczenie tego
doswiadczenia.

Wskazowki dla
facylitatora

Ponizej przedstawiono przyktadowe pytania do rozmowy o pozytywnych i negatywnych
aspektach wlasnej kultury i innych kultur.

1. Jakiego rodzaju interakcje miate$ z ta kultura?

2. Co styszales$ o tej kulturze?

3. Co zaobserwowale$ w tej kulturze?

4. Jaki jest przekaz w mediach o tej kulturze?

5. W jaki sposob Twoja kultura i pochodzenie wptywa na Twoje rozumienie tej

kultury?
Zdarza sig¢ czasem, ze debata polaryzuje ludzi na grupy adwokatéw zmian i tych, ktorzy
chca zachowac¢ tradycyjna kulture. Dlatego wazne, aby okresli¢ podstawowe zasady tak,
aby dialog odbywat si¢ w duchu wzajemnego poszanowania. Celem dialogu jest
znalezienie wspolnych punktéow i zrozumienie innych punktéw widzenia, nie debata.

Zrédia

Crespi-Vallbona, M., Richards, G. (2007). The meaning of cultural festivals: Stakeholder
perspectives in Catalunya. International Journal of Cultural Policy (13)1, 103-122, DOI:
10.1080/10286630701201830.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10286630701201830?src=recsys&journalC

ode=gcul20

Campos, D., Delgado, R., Soto Huerta, M.E., (2011). (Reaching Out to Latino Families of
English Language Learners. Chapter 1: A Critical Reflection: Exploring Self and Culture.
ASCD. http://www.ascd.org/publications/books/110005/chapters/A-Critical-Reflection@-
Exploring-Self-and-Culture.aspx

Engberg, J. (2018). What happens at an international cultural festival? (British Council,
interviewer). https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/why-one-curator-wants-
you-experience-international-festival https://www.britishcouncil.org/voices-
magazine/why-one-curator-wants-you-experience-international-festival

46


https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10286630701201830?src=recsys&amp;amp;journalCode=gcul20
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/10286630701201830?src=recsys&amp;amp;journalCode=gcul20
http://www.ascd.org/publications/books/110005/chapters/A-Critical-Reflection@-Exploring-Self-and-Culture.aspx
http://www.ascd.org/publications/books/110005/chapters/A-Critical-Reflection@-Exploring-Self-and-Culture.aspx
https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/why-one-curator-wants-you-experience-international-festival
https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/why-one-curator-wants-you-experience-international-festival
https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/why-one-curator-wants-you-experience-international-festival
https://www.britishcouncil.org/voices-magazine/why-one-curator-wants-you-experience-international-festival

Numer projektu: 2016-1-FI01-KA204-022701

Przestrzen dla ksztatcenia migdzykulturowego
Ze wsparciem Komisji Europejskiej

GRYWALIZACJA W KSZTALCENIU MIEDZYKULTUROWYM
Autorzy: Jacek Siadkowski i Dominika Zimecka, Gerere
Wstep

Celem SPIL jest motywowanie ludzi do nauczenie si¢ kompetencji migdzykulturowych. Mozna to osiggnac
poprzez metody oparte na sztuce, jak rdwniez wdrazajac grywalizacje. Niniejszy rozdzial pozwoli na wglad w
teori¢ stojaca za ta koncepcja.

1. Czym jest grywalizacja?

Grywalizacja to zastosowanie elementow gier i technik projektowania gier do problemow z nimi
niezwigzanych takich jak wyzwania wplywu spolecznego (np. zdobywanie punktow,
konkurowanie z innymi, zasady gry)?

Dobrze zaprojektowane gry zawierajg techniki zachgcajace ludzi do powracania do nich lub spedzania przy
nich duzej ilosci czasu, czasem nawet zachecajac graczy do dziatan absurdalnych lub spotecznie izolujacych.
Bez wzgledu na to, czy gracz

1. prowadzi farm¢ w grze komputerowe;j,
2. kupuje hotele w grze planszowej,

3. graw szachy lub

4. graw klasy,

gry czynig abstrakcyjne dziatanie na tyle atrakcyjne, by utrzymac uwage graczy.

W kontekscie edukacji i szkolen, grywalizacja stanowi metode wykorzystujaca mechanike gier do zachgcenia
uczniow do dziatan, ktorych normalnie by nie podjeli lub ich przeprowadzenia w inny sposob. Grywalizacja
zmienia nieatrakcyjne czynnosci w atrakcyjne dzigki wykorzystaniu elementow gier w innym kontekscie w
celu zmotywowania ludzi do wykonania konkretnych czynnosci. W celu wprowadzenia grywalizacji do danej
czynnosci nalezy speti¢ kilka kryteriow.

Tabela 1: Kluczowe kryteria grywalizacji

Cel >> Dziatania musza mie¢ jaki$ cel: np. zwigkszenie sprzedazy lub przekonanie
kierowcow do jazdy z mniejsza predkoscia
Emocje >> Dziatania musza by¢ zabawne albo zapewniaé¢ poczucie satysfakcji
Mechanika gier >> Dziatania powinny obejmowac elementy takie jak nagrody, informacje
zwrotna, konkurencje lub elementy zaskakujace
Element Dziatania powinny odnosi¢ si¢ do dziatan prowadzonych w prawdziwym
prawdziwego zZycia | zyciu, ktore zazwyczaj nie dotyczg gier
>>
Motywacja >> Dziatania powinny zwigksza¢ motywacje ludzi do ich prowadzenia.

2 Kevin Werbach, Dan Hunter, For the Win: How Game Thinking Can Revolutionise Your Business, 2013,
(thumaczenie wtasne).
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»Qrywalizacja przypomina teatr, poniewaz zach¢ca pewne wzory zachowan oraz umozliwia uczestnikom
wecielenie si¢ w nowe role - czesto lepsze niz w prawdziwym zyciu - i pomaga im sta¢ si¢ lepsza wersjg samych
siebie.” - Iwona Mirostaw-Dolecka, wspottworczyni projektu w ramach DK Kadr (ttumaczenie wtasne).

2. Projektowanie grywalizacji w 6 krokach

Badania wskazuja, ze sukces grywalizacji zalezy od tego, czy gra odpowiada na potrzeby emocjonalne oraz
potrzeby zwigzane z motywacjg grupy docelowej®. Projektanci gier muszg zrozumie¢ kontekst, w ktorym
funkcjonuja gracze w celu utworzenia petli zaangazowania. W celu zmaksymalizowania szans powodzenia,
metody grywalizacji powinny by¢ oparte na badaniach, a wdrozenie procesu powinno zosta¢ przetestowane.
Odpowiednie badania zapewnig informacje na temat sposobu opracowania spojnej strategii oraz koncepcji
projektowych, a testy zweryfikuja, czy opracowana strategia grywalizacji jest skuteczna.

Wykorzystujagc doswiadczenia 1 wiedzg ekspertow w dziedzinie grywalizacji z calego $wiata, Werbach
sformutowat 6 krokow projektowania grywalizacji znanych jako Ramy D6 (D6 Framework).

Tabela 2: Ramy D6 zaadaptowane do ksztalcenia miedzykulturowego

Wst. Okresli¢ problem*
Okresli¢ cele (nauczania)
Nakresli¢ docelowe zachowania (cele oceny)

Opisa¢ graczy (oraz ich motywacje)

Opracowa¢ petle dzialan

gl lwin e

Pamieta¢ o zabawie
6. Zastosowaé odpowiednie narzedzia (mechanike i komponenty gier)

*Krok wstepny opracowany przez Gerere w dodatku do Ram D6 Werbacha.

Kazdy krok opisano ponizej wraz z 3 studiami przypadku w ramach przyktadu oraz ¢wiczeniami w
opracowaniu grywalizacji.

Krok wstepny: Okresli¢ problem

Grywalizacja stanowi narzedzie, ktore dziata najlepiej, jezeli celem jest zwigkszy¢ zaangazowanie ludzi lub
zmieni¢ ich zachowanie. Dziala ona zaréwno na duzych projektach systemowych oraz na mniejszych,
rozwigzujac rownie wazne problemy lokalne. Tym samym, grywalizacja dziata najlepiej, jezeli wybrany
problem jest zgodny z ponizszym:

e problem zostat spowodowany przez niskie zaangazowanie i motywacj¢ do zachowania si¢ w dany
sposob;

e organizacja ma mozliwo$¢ wdrozenia zaproponowanego rozwigzania biorgc pod uwage skale
problemu;

e problem jest rzeczywista i powazng kwestig obecng w spoleczenstwie.

3 Michael Sailera, Jan Ulrich Henseb, Sarah Katharina Mayra &Heinz Mandla. (2017). How gamification motivates: An
experimental study of the effects of specific game design elements on psychological need satisfaction. Computers in
Human Behavior Volume 69, April 2017, Strony 371-380 Ludwig-Maximilians-Universitdt Miinchen, Empirical
Education and Educational Psychology, Leopoldstr. 13, 80802, Munich, Germany.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S074756321630855X#thl1
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Nalezy zwroci¢ uwagg na przyczyny problemu: wewnetrzne najczesciej odnosza si¢ do motywacji lub
przyzwyczajen, natomiast zewnetrzne sg zazwyczaj narzucane przez otoczenie.

Tabela 3: Okresli¢ problem: 3 studia przypadku w Polsce

Grupa docelowa

Okreslony problem

Cel ksztalcenia miedzykulturowego

1. Miodziez
wysokiego
ryzyka

Mtodziez w centrum edukacyjnym nie
jest §wiadoma ani zainteresowana
swoim zuzyciem energii i wody.

Podniesienie §wiadomos$ci w zakresie
dostepu do zasoboéw naturalnych w
roznych kulturach oraz wptywu ich
marnowania i oszcze¢dzania na standard
zycia, w szczegdlnosci w odniesieniu
do energii i wody.

2. Wigzniowie

Osoby przebywajace w wiezieniach nie
spedzaja odpowiednio duzo czasu na
celowych dziataniach i wyznaja ,.kult
sily fizycznej”. W polskich wiezieniach
uprawianie sportu jest dozwolone jako
forma rekreacji, jednak ¢wiczenia w
celu rozwijania sity mig$ni sg
zabronione przez regulacje jednostki
penitencjarnej z powodu mozliwosci jej
wykorzystania do celéw przestepczych.

Zwigkszenie wrazliwosci
migdzykulturowej w celu
przygotowania si¢ do zycia w
srodowisku kulturowo innym niz
wiezienie poprzez ogladanie filmow
takich jak: Piekny umyst (2001)
analizujgcego chorobg psychiczng oraz
Nietykalni (1987) analizujacego
systemy wartosci.

3. Byli wigzniowie

Po dtugotrwatym pobycie w wiezieniu,
ludzie maja trudno$ci w codziennym
zyciu oraz w integracji ze zmienionym
i rozwinietym spoteczenstwem, a takze
kultura ludzi wolnych. Brakuje im
mentoréw, ktorzy pomogliby im
zorganizowac swoje zycie na nowo,
poza wigzieniem (np. zarejestrowac si¢
jako bezrobotny w urzgdzie pracy,
wynaja¢ mieszkanie, uzyska¢ dowod
osobisty, znalez¢ prace).

Umozliwi¢ wigzniom reintegracje z
kultura ludzi wolnych dzigki pomocy
przewodnikow.

Kroki 11 2: Okresli¢ cele (nauczania) oraz nakresli¢ zachowania docelowe (cele oceny)

Po okresleniu problemu, nalezy przeanalizowa¢ pozadany wynik lub projekt. Konieczne jest rozwazenie

nastgpujacych pytan:

e Co nalezy zrobi¢, by osiggnac cel?

e Jakie czynniki pozytywnie wplywaja na wypracowanie pozadanej postawy?

e Do czego powinno si¢ zachgca¢ grupe docelowa?

Dobrze zdefiniowane zachowania sg:

o Konkretne i dotycza rzeczywistych dziatan, ktérych wykonanie moze rozwiazac problem,

e Mierzalne, np. przy uzyciu wilasnych o$wiadczen albo kontroli zewnetrznej do potwierdzenia
ukonczenia pozadanej czynnosci

e Kwantyfikowalne, np. ile razy pozadana czynnos¢ powinna by¢ powtdérzona, by osiagnac cel. Ilosé
mozna wyrazi¢ w konkretnych liczbach (mycie z¢gbow dwa razy dziennie), czgstotliwoscia (wizyta u
dentysty dwa razy do roku), procentowo itd.
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Tabela 4. Okreslié cele (nauczania) oraz nakre§li¢ zachowania docelowe: 3 studia przypadku

1 Miodziez wysokiego ryzyka powinna:
e Wypracowaé nawyk wyltgczania §wiatta w nieuzywanych pomieszczeniach;
e Oszczedzaé energic;
e Zdoby¢ wiedze na temat kultur, ktére nie majg dostepu do elektrycznosci i/lub wody.
2  Wigzniowie powinni:
e Wypracowac¢ nawyk spgdzania wolnego czasu na konstruktywnych dziataniach
akceptowanych przez spoteczenstwo;
e Wypracowa¢ nawyk zarzadzania wolnym czasem w sposob konstruktywny i
akceptowany przez spoteczenstwo;
e Zastgpic kult sity fizycznej kultem sity psychiczne;j;
e Wykaza¢ §wiadomo$¢ warto$ci samorozwoju pod katem kultury i nauki.
3 Byli wigzniowie powinni:
e Podja¢ dzialania majace na celu zorganizowanie sobie zycia poza wigzieniem;
e Skorzysta¢ z pomocy mentora po wyjs$ciu na wolno$¢, a nastepnie
e Uniezalezni¢ si¢ od innych w zakresie codziennych czynno$ci (np. przy rejestracji jako
0soba bezrobotna, wynajeciu mieszkania, uzyskaniu dowodu osobistego, szukaniu
pracy).

Krok 3: Opisaé graczy (oraz ich motywacje)

Zebra¢ jak najwiecej informacji na temat grupy docelowej: im wigcej informacji, tym lepszy bedzie projekt
grywalizacji. Wykorzysta¢ dane ze sprawozdan, osobistych obserwacji i nieformalnych wywiadow z
przedstawicielami grupy docelowej. Stosowne i wazne informacje powinny obejmowac:

dane demograficzne;

informacje o ich stylu i stylu zycia;

informacje o tym, gdzie i w jaki sposob si¢ przenosza;
dane o ich zainteresowaniach i pasjach;

cele zyciowe i wartosci.

Dobrym narzgdziem do opisania grupy docelowej jest stworzenie persony. Jest to model postaci bedacej
typowym przedstawicielem grupy docelowej. Persona spetnia wszystkie zalozenia grupy docelowej i stanowi
namacalny przyktad konkretnej osoby, ktora bedzie stosowac grywalizacje.

Celem stworzenia persony powinno zawsze by¢ opisanie fikcyjnej osoby tak doktadnie, jak to mozliwe ze
szczegbdlnym uwzglednieniem jej motywacji. Motywacja to najwazniejszy komponent analizy wykorzystanej
przy projektowaniu grywalizacji odpowiadajacej potrzebom i emocjom odbiorcow.

Tabela 5: Tworzenie persony

Imie, nazwisko, wiek

Status spoteczny, miasto/miejscowos¢

Kim jest gracz?

Jakie jest nastawienie gracza do problemu?

Co motywuje gracza?

Z jakimi okoliczno$ciami gracz bedzie mie¢ do czynienia?

SHRSAEI RN
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Na koniec, w torii gier, taksonomia typow graczy opracowanych przez Bartle’a jest najczesciej spotykanym
systemem klasyfikacji okre$lajgcym motywacje graczy®. Oparta zostala na teorii charakteru dotyczgcej
osobowosci ludzi grajacych w gry. O$ X reprezentuje preferencje dotyczace interakcji z innymi graczami w
przeciwienstwie do interakcji ze swiatem gry. O§ Y reprezentuje preferencje interakcji z czym$ w
przeciwienstwie do oddzialywania na co$. Zrozumienie motywacji danej osoby do zagrania w gre na pewno

pomoze w jej projektowaniu.

Rysunek 1. Taksonomia Bartle’a dotyczaca typéw graczy

(s

Zabojcy oznaczeni sa
symbolem ,,trefl”

Lubia ,,pokonywa¢” innych
graczy. Wola oddziatywac na
graczy: walczy¢ konkurowac,

@yciqiaé.
6

Gracze

v N

Towarzyscy oznaczeni sg
symbolem ,,kier”

Wczuwajg si¢ w pozycje innych.
Ich celem nie jest wygrana sama
w sobie, ale interakcja z innymi

Kgraczami. /

Interakcja

(y N

Zdobywcy oznaczeni sa
symbolem ,,karo”
Koncentruja si¢ na zdobyciu
punktow lub ,,skarbu”. Wola
oddziatywac na swiat i co$

\osiqgnqé. /

dZiain'au;u

A )

Poszukiwacze oznaczeni sq
symbolem ,,pik”

Preferuja ,,kopac¢” w
poszukiwaniu informacji. Wola
wchodzi¢ w interakcje ze

@iatem gry, odkrywacé go. /

4 Richard Bartle. (1996). Hearts, Clubs, Diamonds, Spades: Players Who suit MUDs.
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Tabela 6: Tworzenie persony: 3 studia przypadku

Mtodziez wysokiego ryzyka

Co mysli gracz?

Pierdoli¢ to wszystko. Nie lubi¢ przymusu. Co bede z
tego miec?

Kim jest gracz?

Mam 16 lat. Chodze do 1 klasy gimnazjum. Ojca
praktycznie nie znam - jest pijakiem. Matka jest na ulicy.
Opiekuje si¢ mna moja babcia, ale nie jest to dla niej o S i e
proste. Mam brata (17 lat). Oczywiscie nic z tego nie jest | | ‘ e |
moja wing. Lubig¢ pali¢ papierosy. Nie lubi¢ szkoty. Nie eI o o
lubie konfliktéw ani policji. o oo ool <o ; = :
Jakie jest nastawienie gracza do problemu? l | , i
Dziatam pod przymusem, ale czasami jest to w o
porzadku. Nikt mnie tu nie bije, ojciec bit mnie kiedy byt pijany. Muszg chodzi¢ do szkoty,
zmuszaja mnie do odrabiania lekcji. Nauczyciele nas kontroluja, odbieraja nam mozliwo$¢
decydowania o sobie. Musze zachowywac si¢ tak, by nie sprawia¢ probleméow. Nie mam
przyjaciot. Oszczedzanie to nie moja broszka, dyrektor za wszystko ptaci, to nie moja forsa.

Wiezniowie

Co mysli gracz?

Jestem niewinny! Jestem tu przez pomytke!

Kim jest gracz?

Czuje si¢ zagubiony. Nie chcial zrobi¢ nic ztego. Byt mtody i
glupi. Nasz system jest chory. Mam dla kogo zy¢. Wszystko

opiera si¢ na udawaniu, trzeba tu ukrywaé swoje emocje. fires

Jakie jest nastawienie gracza do problemu?

Nie widzi problemu. Wydaje mu sig, ze dobrze pozytkuje czas

wolny, ale nie widzi rowniez mozliwosci jego spedzania w S

inny sposob. Swoj czas postrzega jako stracony, nie ma D 7

motywacji, by si¢ zmieni¢. Czuje, ze w wig¢zieniu musi radzi¢
sobie sam. Nie ufa pedagogom. Wszyscy graja na Playstation albo Xboxie i jest spoko.

Byli wi¢zniowie e T
Co mysli gracz? (== ﬁ 4
Nie wiem co ze soba zrobi¢. Nikogo nie obchodze.

Kim jest gracz?

Zona mnie zostawita. Pozbawiono mnie praw rodzicielskich.
Odsiedziatem wyrok za kradzieze i rabunki. W mtodosci,
pracowatem. P6zniej powstrzymywalem si¢ od kradziezy -
czutem, Ze zyj¢. Nie warto 1$¢ do pracy za 1000 zt. Jestem
bezdomny i mam diugi za nieptacenie za wynajem mieszkania.
Przyjaciel obiecat mi prace, wigc jadg za granice.

Jakie jest nastawienie gracza do problemu?

Nie mam czasu na nauke. Musze znalez¢ prace i mieszkanie. Czasami pije lub biore
narkotyki. Teskni¢ za dzie¢mi i cheg je odzyskac. Nie moge podja¢ legalnej pracy z powodu
komornika. Po pierwsze muszg odciaé si¢ od wigzienia. Nikt nie chce mi pomdc.

e

i oy e il Bl i
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Wglad w Motywacje

Edward Deci i Richard Ryan (2000), pionierzy teorii autodeterminacji stworzyli spektrum motywacji
tlumaczace czynniki, ktore nalezy mie¢ na uwadze przy projektowaniu grywalizacji®: Motywacje zewnetrzng
oparto na mierzalnych korzys$ciach ptynacych z wykonywania czynnosci narzuconych przez system
motywacyjny. Zdobywanie punktow w grze stanowi klasyczny przyktad motywacji zewngtrznej napedzanej
przez che¢ zdobycia punktéw 1 wygrania. Motywacja wewnetrzna jest silniejsza forma motywacji, jako ze
ludzie dziataja bez wzgledu na nagrody lub kary, poniewaz chca albo lubia wykonywaé dang czynnosc.
Demotywacja zachodzi w przypadku, gdy system motywacyjny redukuje motywacje W perspektywie
dtugofalowej, do czego dochodzi w przypadku zle zaprojektowanej grywalizacji.

Celem projektantow gier jest stworzenie koncepcji, ktora aktywuje motywacje wewnetrzna, jednak nie jest to
proste zadanie. Daniel Pink (2011) autor bestsellerowej ksigzki na temat motywacji wewnetrznej - Drive.
Kompletnie nowe spojrzenie na motywacje opracowat formule trzech kluczowych komponentow motywacji
wewnetrzne;j®.

Motywacja = autonomia + cel + mistrzostwo. Patrz Rysunek 2.

Rysunek 2. 3 wewnetrzne elementy motywacji Daniela Pinka

Autonomia

Wedhlug Pinka autonomia to che¢ kontrolowania wlasnego zycia. Autonomia obejmuje dowolnos¢ w
organizowaniu wlasnego czasu, wyborze cztonkdéw wiasnej druzyny oraz wybraniu zadarn do wykonania lub
wyzwan do pokonania. Mistrzostwo to che¢ cigglego doskonalenia si¢ i uzyskania satysfakcji z osobistych
osiaggnie¢ i postepow. Tym samym, zadanie nie powinno by¢ ani zbyt tatwe, ani za trudne. Cel to che¢
wywarcia pozytywnego wpltywu lub wykonywania znaczacej pracy. Zadania powinny by¢ zgodne z
warto$ciami grupy docelowej. Ludzie mogg zobojetniec, jezeli nie beda dostrzegac szerszej perspektywy.

W projektowaniu gier nalezy wykorzystac¢ teorie motywacji jako przewodnik pozwalajacy zrozumieé, co
motywuje grupe docelowa. Tabela 7 zawiera uniwersalne pytania opracowane na podstawie koncepcji
grywalizacji, ktore pomogg zrozumie¢ motywacje grupy docelowej.

Tabela 7: Co motywuje cztonkéw grupy docelowej? Co mysla o danym problemie?

Jakie sa ich zyciowe cele?

Czym jest dla nich zabawa?

Co jest dla nich interesujace?
Kim sg ich przyjaciele i co my$la?
Co lub kogo szanuja?

g lwnN e

5 Richard Ryan, Edward Deci, Intrinsic and Extrinsic Motivations: Classic Definitions and New Directions.
Contemporary Educational Psychology, 2000.
® Daniel H. Pink Drive. Drive. Kompletnie nowe spojrzenie na motywacje, Warszawa 2011.
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6. Czego chca si¢ nauczy¢?

7. Co sie dla nich liczy lub co jest dla nich wazne?

Tabela 8: Motywacje czlonkow grupy docelowej: 3 studia przypadku w Polsce

Grupa Motywacja wewnetrzna Motywacja zewnetrzna
docelowa
1. Mlodziez e Postep w oczach pedagoga e Bycie uwazanym za twardziela,
wysokiego e Akceptacja starszych cztonkow nie za tchorza
ryzyka grupy e Uzyskanie pozwolenia, np. na
e Poczucie wolnosci i opuszczenie o$rodka
niezaleznos$ci e Dostep do telefonu, Internetu,
papieroséw
e Pienigdze
e Dodatkowy czas na spacery
2. Wiezniowie e Posiadanie pracy e Praca
e Kobieta/rodzina e Wyrdznienie si¢ na tle grupy, tj.
e Wyrodznienie si¢ na tle grupy, tj. posiadanie, sity, kodeksu, tatuazu,
posiadanie pieni¢dzy, sity i/lub intelektu
intelektu e Wigcej czasu na spacerniaku
e Zdobycie szacunku innych ludzi, e Praca poza wigzieniem
ktorzy sg dla nich wazni e Uzyskanie pozwolenia, np. na
opuszczenie wiezienia
e Opuszczenie celi w celu wzigcia
udziatu w warsztatach, wykgpania
sie, odbycia spaceru.
3. Byli e Uznanie w grupie, ktora jestdla e Uznanie w grupie, ktora jest
wiezniowie nich wazna wazna dla danej osoby
e Praca e Pienigdze/ szybkie lub latwe
e Stabilno$¢ pieniadze
e Bezpieczenstwo e Mieszkanie
e Czyste sumienie e Wysokiej klasy ubrania
e Samochod
e Kobieta/rodzina

Krok 4. Opracowac petle dzialan

Nastepnie projektant musi wzig¢ pod uwage dtugosé gry. Zasady gry moga dopusci¢ krétkie interakcje Iub
diugotrwatg gre; jednak im dtuzsza, tym wigkszy powinien by¢ stopien jej ztozonosci, w przeciwnym razie,
gracze bedg si¢ nudzi¢. Nalezy upewniC sig, ze dziatania sg zbiezne z docelowym zachowaniem.

Projektowanie dlugotrwatego zaangazowania wspomagane jest petlami aktywnosci: sposobami w jakie gra
bedzie angazowac graczy przez dtuzszy czas i zachgcac ich do osiggnigcia mistrzostwa. Petla zaangazowania
opisuje proces przekazywania informacji zwrotnej graczowi w celu utrzymania jego motywacji. Patrz rysunek
X. Po kazdej akcji, nalezy przekaza¢ informacj¢ zwrotng na temat jakosci lub zakonczenia danego zachowania.
Informacja zwrotna powinna obejmowaé warto$¢ motywacyjng opartg na motywacjach grupy docelowej. W
tabeli 9 znajdujg si¢ pytania na temat opracowania informacji zwrotne;j.
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Rysunek 3: Petla zaangazowania

Motywacja

[N

Informacja

Dziatanie
Zwrotna

~

Tabela 9: Pytania na temat informacji zwrotnej dla graczy

W jaki sposob mozna udzieli¢ informacji zwrotnej?

Kiedy powinno si¢ udziela¢ informacji zwrotnej?

Jakich informacji zwrotnych nalezy udzieli¢?

iR AN

dla zmotywowania graczy?

Jaki sposdéb przekazania informacji zwrotnej bedzie najlepszy

Rysunek 4: Petla postepu

Odpoczynek )
Boss
Odpoczynek
Wysitek ]
Odpoczynek
Wysitek ]
Odpoczynek I
Wysitek >

-\

Petla postepu opisuje rozwdj graczy w kierunku osiggnigcia mistrzostwa w grze w perspektywie
dlugoterminowej. Zgodnie z teorig automotywacji, graczy czujg si¢ zmotywowani kiedy budujg swoje
kompetencje i robig postepy. Zamiast wymagac, by gracze wykonali jeden duzy ruch, ktéory moze wydawac
sie przytlaczajacy, nalezy roztozy¢ zadanie na mniejsze kroki tak aby przeplataty si¢ w niej okresy dziatania i
odpoczynku: gra wymagajaca zbyt wielkiego wysitku jest demotywujaca. Gra moze zawiera¢ jednak wigksze
wyzwania potocznie zwane bossami (najczesciej na koniec danego poziomu).
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Tabela 10: Pytania na temat projektowania okresow odpoczynku

1. Czy $wiat gry jest dostatecznie zlozony, by umozliwi¢ gre w perspektywie
dlugoterminowe;j?

2. W jaki sposob zapewnié¢ graczom poczucie, Ze czynia regularne postepy?

3. W jaki sposob gracze odpoczywaja w grze?

Krok 5: Pamietaé o zabawie

Nalezy zaprojektowa¢ kazdy element zabawy lub rozrywki w grach. W zaleznosci od umiejetnosci graczy,
ambitno$ci wyznaczonych celow oraz okolicznosci, w ktorych gracze wykonuja zadania, zabawa moze przyjac
rozne formy: od najprostszych, wywotujacych usmiech na twarzy, do ztozonych systeméw angazujacych ludzi
na dtuzszy okres czasu. Stworzenie zabawnej sytuacji wigze si¢ z dwoma czynnikami: doswiadczeniami
graczy oraz atmosfera gry.

Doswiadczenia graczy

Kevin Werbach, autor ksigzki For the Win: How Game Thinking Can Revolutionise Your Business oraz
wyktadowca najlepiej znany z internetowych kursow na temat grywalizacji publikowanych na Coursera.org,
zaproponowat 14 zabawnych elementow, ktore pomogg zwigkszy¢ zaangazowanie graczy’. Aby mato
interesujace zadania uczyni¢ interesujgcymi, nalezy wybra¢ przynajmniej jedna opcje.

1. Triumf 8. Wygrywanie

2. Duzielenie si¢ 9. Rozwiazywanie
3. Dostosowanie problemow

4. Odpoczynek 10. Eksploracja

5. Wyghupy 11. Odgrywanie rol
6. Niespodzianka 12. Rozpoznawanie
7. Wyobraznia 13. Zbieranie

14. Praca zespotowa

Atmosfera gry

Marc LeBlanc, dydaktyk w dziedzinie gier wideo i ich projektant, okreslit osiem rodzajow zabawy, ktore
mozna wilaczy¢ do projektowania gier w oparciu o jego teorie MDA (Mechanics/Dynamics/Aesthetics -
Mechanika/Dynamika/Estetyka). Wiecej informacji jest dostgpnych na stronie www.8kindsoffun.com. Nie jest
to wyczerpujace zrodlo, ale moze pomoc projektantom wiaczy¢é do gry rézne rodzaje zabaw w celu

przyciagnigcia szerszego grona odbiorcow. Najlepsze rodzaje grywalizacji tacza rozne rodzaje zabaw w
starannie zaprojektowang i przemys$lang historig.

7 Kevin Werbach. Gamification. https://www.coursera.org/lecture/gamification/3-4-tapping-the-emotions-hGK32
(6:40).
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Tabela 11: 8 rodzajow zabaw, taksonomia opracowana przez Marca LeBlanca

Zabawa Opis Przyktad
1. Uczucie Uczucie - przyjemnos$é: gry wywolujg emocje za Dance Dance
pomoca dzwigkow, elementow wizualnych, dotyku Revolution
lub aktywnosci fizycznej Candy Crush Saga
2. Fantastyka Odgrywanie 10l: gry, ktore przenoszg gracza do Final Fantasy
innego $wiata (eskapizm) The Legend of Zelda
3. Opowies¢ Dramat: gry, ktore opowiadaja jaka$ histori¢ The Walking Dead
4. Wyzwanie Tor przeszkod: gry zachecajace do Tetris
wspotzawodnictwa lub o rosngcym poziomie
trudnosci
5. Wspélnota Ramy spoteczne: gry, ktorych kluczowa funkcja Mario Kart
sa interakcje spoteczne World of Warcraft
6. Odkrycia Niezbadany obszar: gry, ktore pozwalajg graczom Tomb Raider
na eksploracje §wiata przedstawionego
7. Ekspresja Samopoznanie: gry, ktore pozwalajg graczom na Minecraft
wyrazenie siebie
8. Podporzadk Rozrywka: gry, ktérych kluczowym elementem Farmville
owanie jest ,,farmowanie” i ,,grindowanie”

Elementy zabaw powinny by¢ na tyle konkretne, by mozna je bylo opisa¢ w formie komiksu Iub obrazka.
Nalezy wybra¢ elementy w oparciu o zainteresowanie docelowej grupy graczy, aby zamieni¢ nudne dziatania

W interesujace.

Krok 6: Zastosowa¢ odpowiednie narzedzia (mechanike i komponenty gier)

Ostatni krok polega na wyborze odpowiedniej mechaniki (zasad gry) i komponentow (np. poziomow,

punktow, questow) gry. Elementy gry nie powinny wykracza¢ poza mozliwos$ci organizacji projektujacej i

dostosowane do persony grupy docelowej. Platformg do gier moze by¢ strona internetowa, aplikacja na
smartfony, plansze, karty lub obiekty w srodowisku edukacyjnym. Dobrze zaprojektowana gra be¢dzie dziataé

w kazdych okolicznosciach.

Tabela 12: Zasady gry: 3 studia przypadku w Polsce

1. Milodziez
wysokiego ryzyka

Mtodzi ludzie otrzymujg naklejki z ciekawymi faktami, jezeli
przynajmniej raz w tygodniu wylaczyli niepotrzebne zrodlo swiatla.
Wykorzystanie jednej lampki w sloneczny dzien réwniez byto
nagradzane naklejka. Ponadto, prowadzono tabelg wynikow, na ktorej
$ledzono oszczednosci.

2. Wiezniowie

WieZniow poproszono o obejrzenie 4 filmoéw w celu wyrobienia
odpornosci psychicznej: jednego wywiadu z osobg publiczng oraz 3
filmow petnometrazowych. Po ich obejrzeniu, wigzniom zadano im
pytania prowokujace do myslenia. Po udzieleniu odpowiedzi, gracze
otrzymali naklejke¢ stanowigca kawatek uktadanki, ktora nalezy
przyklei¢ na kart¢ wynikow w formie atletycznego bicepsa. W miare
naklejania uktadanki na karte wynikow, gracze mogli obserwowaé
swoje postepy oraz rozwoj ,,sity psychicznej” na obrazku
umig¢snionego ramienia.
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3. Byli wiezniowie Bytych wigzniow zabrano ,,w podréz” w celu odzyskania
zaginionego talizmanu symbolizujacego odzyskanie wolnosci po
pobycie w wiezieniu. Aniotlowie Str6ze przekazywali graczom
zadania, ktére prowadzity ich do odzyskania talizmanu.

Ostateczne przemyslenia

Chcesz pozna¢ doswiadczenia uczestnikoOw i1 organizacji zaangazowanych w ww. 3 studia przypadku?
Ponizsze fragmenty przedstawiaja ich refleksje i oceng procesu grywalizacji. Jesli chcesz stworzy¢ nowy
proces grywalizacji, odwiedZz stron¢ internetowa SPIL i pobierz dodatkowe instrukcje:
www.intercultproject.com.

Tabela 13: Pomysly i podejscia do grywalizacji w przyszlosci: 3 studia przypadku w Polsce

1. Miodziez Centrum edukacyjne planuje powtorzyé wezesniej przetestowany
wysokiego projekt w celu wzmocnienia nawyku wylqczania swiatla i oszczedzania
ryzyka wody.

2. Wiezniowie Pracownicy wiezienia i wolontariusze chcg kontynuowac rozwijanie

grywalizacji. Organizacja bedzie kontynuowac projekt, modyfikujgc go
zgodnie z potrzebami i zdobytym doswiadczeniem.

3. Byli wiezniowie Organizacja kulturowa przechodzi obecnie rozlegltq modernizacje i
planuje stworzy¢ nowy projekt grywalizacji przeznaczony dla
animatorow kultury i wolontariuszy.

Odpowiedzi oceniajgce skuteczno$é grywalizacji: 3 studia przypadku w Polsce

e Grywalizacja stanowi dobre narzedzie do usprawnienia i wspierania pracy wykonywanej w
dowolnym srodowisku.

e Trwata zmiana w postawach uczestnikow z roznych kultur wymaga bardziej systematycznej
interwencji dtuzszej niz 2-3 tygodnie. Grywalizacja stanowi narzedzie wspierajqce ten proces, ale
relacje miedzyludzkie i odnajdywanie wspolnych wartosci w roznych czesciach swiata rowniez
odgrywa kluczowq role.

® Podczas procesu wdrazania grywalizacji, wazng role odgrywa wsparcie doswiadczonych
projektantow, ktorzy pomogq unikngé pomytek wynikajqgcych ze wspolnego zrozumienia jakiego
rodzaju narzedziem jest grywalizacja.

e Konstruowanie narzedzi wspierajgcych zmiang postaw i wzmacniajgcych motywacje to trudny
proces, ktorego skutki ciezko do przewidzieé na etapie projektowania. Tym samym, kiuczowg
kwestiq jest podejs¢ do wdrazania w sposob elastyczny uwzgledniajqcy cigglq obserwacje grupy
docelowej i ulepszenia formuty dziatania gry.

o Wykorzystanie analogowych materialow i interfejsow (takich jak plakaty, broszury lub papierowe
tablice wynikow) nie redukuje skutecznosci grywalizacji i jest uzasadnione w niewielkich lub
pilotazowych projektach.

® Zespol, ktory projektuje i wdraza grywalizacje powinien skiadac sie z co najmniej 2 0sob, ktore
mogq wymienia¢ si¢ pomystami.
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WSPOLNOTA PRAKTYK: Narzedzie stuzace refleksji nad ksztalceniem miedzykulturowym
Wstep

Glownym celem niniejszego rozdziatu jest nakresli¢ i wskaza¢ potencjalne sposoby, w jakie mozna wzia¢ pod
uwage wspolnote praktyk lub rozwina¢ ja w ramach autorskiego settingu jako narzedzie do refleksji. Podkresla
on podstawowe i kluczowe aspekty oraz wskazuje dodatkowe oraz rekomendowane teksty i zasoby. Nie jest
jednak w zadnym wypadku wyczerpujacy. Ostatni akapit daje wglad w rzeczywiste doswiadczenie partnerow
projektu w ramach ich internetowej wspolnoty praktyk.

Czym wigc jest wspolnota praktyk?

Wspélnota praktyk to grupa ludzi, ktorzy dziela zainteresowanie i pasj¢ do tej samej rzeczy i uczg sig, jak
robi¢ ja lepiej w miar¢ regularnych interakcji, a praktyka oznacza...

Termin zostat ukuty przez Jeana Lave’a oraz Etienne’a Wengera (1991), ktorzy opracowali t¢ koncepcjg.
Ogolny zamyst polega na tym, ze dzigki dzieleniu si¢ informacjami i do§wiadczeniami z grupa, jej cztonkowie
moga uczy¢ sie od siebie nawzajem i majg okazje do rozwoju osobistego i zawodowego.

Wspdlnota praktyk (w skrocie CoP) sktada si¢ z trzech kluczowych komponentow, tj. wspdlnota, praktyka i
domena. Wenger okreslit CoP jako wspodlnote ludzi petnych pasji w kwestiach majacych znaczenie dla ich
praktyki zawodowej oraz ktorzy w sposob ciagly poglebiaja swojg wiedzg poprzez interakcje.

Pierwszy kluczowy komponent wspolnoty praktyk to wspdlnota: osoby, ktore wchodzg ze sobg w interakcje i
wspolnie podejmujg dzialania, pomagaja sobie nawzajem i dziela si¢ informacjami (dotyczacymi dziedziny,
ktora wszystkie sie zajmuja). Tworza one (nieformalne) zwigzki pozwalajace im uczy¢ si¢ od siebie nawzajem.

Drugi komponent kluczowy to praktyka wskazujaca cztonkow grupy jako zawodowcow, ktorzy stopniowo
rozwijaja repertuar zasobow. Moze on obejmowac historie, praktyczne i uzyteczne narzedzia, doswiadczenia,
metody prowadzenia dziatah w codziennej pracy, sposoby radzenia sobie z typowymi problemami itd.
Interakcje tego rodzaju rozwijaja si¢ stopniowo.

Trzecim niezbednym komponentem jest domena lub innymi stowy, wspdlny obszar zainteresowania lub
wspotdzielone zaangazowanie w dang domeng, ktora spaja dang spoteczno$¢, poprzez stopniowe rozwijanie i
gromadzenie wiedzy eksperckiej.

Wspdlnoty praktyk polegaja na sytuacyjnych teoriach wiedzy, innymi stowy, koncepcji, ze wiedza stanowi
wlasno$¢ wspierang przez grupy osob przez pewien okres czasu w ramach wspolnych praktyk, a nie koncepcji,
ze wiedza stanowi kognitywnga pozostalo$¢ w umysle danego ucznia (Hoadley 2012).

Wspdlnoty praktyk moga mieé¢ réznorodne formy i funkcjonowaé¢ w ramach wielu réznych organizacji
(rzadowych) oraz sektorow takich jak edukacja, domena obywatelska, organizacje non-profit, oraz biznes.
Niektore majg charakter lokalny, a niektore, globalny. Czlonkowie niektorych spotykaja si¢ osobiscie,
niektorych w sieci, a jeszcze innych i tak i tak. Niektore sg nieformalne, inne same siebie okreslajg jako sieci
ksztalcenia, a jeszcze inne, jako wspodlnote ksztalcenia. Krotko mowiac, wspolnoty praktyk sa wszechobecne.
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Rysunek 1: Wizualizacja CoP
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Shared Practice Wsp6lng praktyke
which creates ktora tworzy
Collective Intelligence Inteligencje zbiorowsa
which becomes ktora staje sie
Community of Practice Wspolnota praktyk

(Zrédto: OrthopaedicsOne)®

8 Community of Practice. OrthopaedicsOne Articles. W: OrthopaedicsOne - The Orthopaedic Knowledge Network.
Utworzono 11 wrzes$nia 2011, godz. 18:23. Ostatnia modyfikacja: 04 maja 2012, godz. 06:04 wer. 7. Pobrano dn.
22.08.2018, z https://www.orthopaedicsone.com/x/PAEQB.

60


https://www.orthopaedicsone.com/x/P4EQB

Numer projektu: 2016-1-FI01-KA204-022701

Przestrzen dla ksztatcenia migdzykulturowego
Ze wsparciem Komisji Europejskiej

Dodatkowe informacje o zrédtach i teorii wspdlnot praktyk dostgpne sg na stronie www.wenger-trayner.com,
na ktorej znajdujg si¢ materiaty do lektury og6lnie traktujgce o koncepcji i jej wykorzystaniu®. 8 stronicowa
instrukcja autorstwa Wengera i Trayner jest rowniez dostepna na ich stronie internetowe;°.

Dlaczego wspdlnoty praktyk?

Wspdlnoty praktyk zostaty okreslone jako interesujacy $rodek tgczacy ludzi i umozliwiajacy dzielenie sig¢
wiedzg miedzy silosami oraz ponad granicami (zawodowymi, geograficznymi lub organizacyjnymi). Tym
samym, mogg one zredukowac izolacje zawodowa, poniewaz zapewniaja wspolny kontekst, w ktorym ludzie
moga komunikowaé si¢ i dzieli¢ informacjami, opowiesciami i do$wiadczeniami w sposdb budujacy
zrozumienie i nowatorskie postrzeganie. CoP pozwala swoim cztonkom zdobycie i dzielenie si¢ istniejgca
wiedza, by pomoc ludziom w ulepszeniu swojej pracy zawodowej zapewniajgc im wspdlng przestrzen (realng
lub wirtualng), w ktérej mogliby opracowac rozwigzania wspdlnych problemow, a takze zidentyfikowac i
omowic (a moze nawet wypracowac) najlepsze praktyki. CoP umozliwiajg dialog nie tylko pomiedzy podobnie
myslacymi osobami, ale réwniez tymi, ktorych zdania réznig sie, tak by mogly przeanalizowa¢ nowe
mozliwosci 1 utatwi¢ podjecie innowacyjnych krokow. Wspdlnoty praktyk zachecaja rowniez do samooceny,
zwigkszaja poziom zrozumienia praktyki zawodowej, przez co pomagaja budowac¢ kompetencje.

W wielu CoP wolny przeptyw idei i wymiana informacji uwazane sg za najcenniejsze i stymuluje ludzi w
poszukiwaniu inspiracji dla dziatan zawodowych.

Pewna liczba wspdlnot praktyk pomaga ludziom rowniez w zorganizowaniu si¢ wokot celowych dziatan
skutkujacych osiagnigciem wymiernych rezultatow, jednak nie jest to cecha wspdlna wszystkich CoP. Jak
wskazuja niektorzy (Li 2009), koncepcja wspolnoty praktyk zostala pierwotnie opracowana jako teoria
ksztalcenia promujaca usamodzielnienie si¢ i rozwdj zawodowy, jednak w miare rozwijania teorii, staly si¢
one pewnych sektorach narzedziem do zarzadzania (wiedza) usprawniajgcym konkurencyjnos¢ organizacji.

Wenger i Trayner jako przyczyne tego napiecia podaja fakt, ze: Wspolnoty praktyk odnosza sukces, jezeli
zapewniajg warto$¢ zarowno swoim czlonkom, jak i organizacji. Jezeli nie tworza wartosci dla cztonkéw, nie
beda oni w niej uczestniczy¢ albo straca zainteresowanie. Z drugiej strony, z perspektywy organizacji: jezeli
spolecznosci nie tworza wartosci dla organizacji, moze by¢ im trudno uzyska¢ wsparcie, dostep do zasobdw
lub wptywy (Wenger-Trayner, b.d.)!%. Jednak w sektorach, w ktorych ciggly rozwoj zawodowy uwaza sie za
wysoce korzystny, a nawet konieczny, by radzi¢ sobie z szybkimi zmianami zachodzacymi w rozwijajacym
si¢ spoteczenstwie globalnym, koncepcja ta na pewno zostanie cieplo przyjeta z uwagi na jej potencjat wyjscia
poza granice zawodowe, geograficzne i organizacyjne.

Wenger 1 Trayner wskazujg rowniez, ze warto zwrdci¢ uwage na warto$¢ stworzong przez wspolnoty praktyk
zarowno pod katem efektow krotkoterminowych, jak i dtugoterminowych. Wspdlnoty praktyk zapewniaja
warto$¢ w perspektywie krotkoterminowej poniewaz odpowiadajg na biezace problemy. Dochodzi to tego
jednak w ramach wspolnoty i z biegiem czasu, wypracowana zostanie praktyka, ktora zostanie przeksztalcona
w potencjal dla cztonkéw i organizacji w perspektywie dtugoterminowej (Wenger-Trayner, b.d.)!?. Rysunek 2
ukazuje wymiary tworzenia warto$ci dla organizacji oraz cztonkow CoP:

® Etienne and Beverly Wenger-Traynor. (2015). Introduction to communities of practice: a brief overview of the
concepts and its uses. (2015). http://wenger-trayner.com/introduction-to-communities-of-practice/

10 Etienne and Beverly Wenger-Traynor. (2015). Communities of practice: a brief introduction. http://wenger-
trayner.com/wp-content/uploads/2015/04/07-Brief-introduction-to-communities-of-practice.pdf

11 Wenger-Traynor. (b.d.) Why focus on communities of practice? Dimensions of value creation. http://wenger-
trayner.com/project/why-focus-on-communities-of-practice/

12 Wenger-Traynor. (b.d.) Why focus on communities of practice? Dimensions of value creation. http://wenger-
trayner.com/project/why-focus-on-communities-of-practice/
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Rysunek 2: Wymiary tworzenia wartosci

Why focus on communities of practice?

help with challenges
access to expertise
confidence

fun with colleagues

meaningful work

problem solving

time saving
knowledge sharing
synergies across units

reuse of resources

Version 1.0

dimensions of value creation

personal development
reputation and network
professional identity
marketability

voice and influence

strategic capabilities
keeping abreast
innovation

retention of talents

new strategies

B

Why focus on communities of practice?
dimensions of value creation

Dlaczego warto koncentrowac si¢ na wspoélnotach

praktyk?
wymiary tworzenia wartosci

short-term value

warto$¢ w perspektywie krétkoterminowej

* help with challenges
* access to expertise
» confidence

 fun with colleagues
* meaningful work

* pomoc przy pokonywaniu wyzwan
* dostep do wiedzy eksperckiej

* pewnos¢ siebie

» zabawa z kolegami po fachu

* praca majgca znaczenie

* problem solving

+ time saving

* knowledge sharing

* synergies across units
* reuse of resources

* rozwigzywanie problemow

* o0szczednosé czasu

* dzielenie si¢ wiedzg

* synergie pomi¢dzy jednostkami

* ponowne wykorzystanie zasobéw

long-term value

warto$¢ w perspektywie dlugoterminowe;j

* personal development
* reputation and network
» professional identity
* marketability

* voice and influence

* rozw0j osobisty

* reputacjaisie¢

* tozsamo$¢ zawodowa
* zbywalno$¢

* wplyw i glos

* strategic capabilities
* Kkeeping abreast

* innovation

* retention of talents

* zdolnosci strategiczne
* §ledzenie informacji

* innowacje

* zatrzymanie talentow
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* new strategies * nowe strategie
members czlonkowie
organization organizacja
Version 1.0 Wersja 1.0

W dzisiejszych skomplikowanych czasach, z uwagi na mozliwo$ci oferowane przez narzedzia dostepne dla
kazdego w Internecie i mediach spotecznosciowych oraz z uwagi na rosngca potrzebe dzielenia si¢ wiedza w
skali migdzynarodowej, wspolnoty praktyk dziatajace online (lub w sposdb mieszany) moga zapewnic
dydaktykom potencjalne cenne $rodki (lub przestrzen) do refleksji i jako takie daja mozliwos¢ ksztalcenia
ustawicznego w mniej lub bardziej formalny sposob.

W szczegoblnosci, w kontekscie ksztalcenia migdzykulturowego i rozwijania kompetencji miedzykulturowych
badania wykazaty, ze nie jest to mozliwe w krotkim okresie czasu; w rzeczywistosci jest to proces rozpisany
na cale zycie (Deardorff, 2009). Dzielenie si¢ doswiadczeniami i dylematami osob zajmujacych si¢ tym
zagadnieniem, a takze refleksje (czasami wywotujace konsternacje¢) na temat spotkan miedzykulturowych za
posrednictwem wspolnoty praktyk jest dziataniem cennym. Moze to rowniez spowodowac wyrobienie nawyku
analizowania swoich dziatan oraz budowania znaczenia i poczynienie nowatorskich spostrzezen na podstawie
tych doswiadczen, zgodnie z opinig amerykanskiego filozofa edukacji Johna Deweya, ze ,,Nie uczymy si¢ z
doswiadczenia ... uczymy si¢ analizujac doswiadczenia.” Krotko mowiac, wspolnota praktyk ma potencjat
rozwing¢ ksztatcenie oraz kompetencje migdzykulturowe, w szczegolnosci w przypadku, gdy ma ona charakter
miedzynarodowy.

Projektowanie i wdrazanie

Teraz, gdy wyjasnili§my potencjalng warto$¢ wspolnot praktyk, pojawia si¢ pytanie w jaki sposob
zaprojektowac i wdrozy¢ CoP? Jak zaczac¢? Czy jest to tylko 1 wylacznie kwestia stworzenia grupy ludzi o
tych samych zainteresowaniach? Odpowiedz oczywiscie brzmi nie, by wypracowac silne wspolnoty praktyk
nalezy zwr6ci¢ uwage na projektowanie i wdrozenie. Nie istnieje jednak jeden przepis na stworzenie CoP.
Aby wspolnota w ogole zaczeta funkcjonowaé, nalezy w pierwszej kolejnosci zrozumieé¢ pytania, problemy i
opcje przy planowaniu i ulatwianiu stworzenia wspolnoty praktyk.

W sieci mozna znalez¢ kilka zrodet, dzigki ktorym mozna uzyskaé dobry obraz sposobu tworzenia wspolnoty
praktyk. Rysunek 3, stworzony przez Etienne’a Wengera zostat pomyslany jako szybki i tatwy w zrozumieniu
przewodnik nt. tworzenia organizacji*:

13 Etienne Wenger. (2002). Quick CoP start-up guide. http://wenger-trayner.com/quick-cop-start-up-guide/
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Rysunek 3: Szybki przewodnik Wengera-Traynor o tworzeniu CoP

Cultivating communities of practice - = What elements to develop?
a quick start-up guide What are communities of practice?

Domain: the definition of the area
by Etienne Wenger Communities of practice are groups of of shared inquiry and of
people who share a passion for something the key issues
that they know how to do and who interact - . "
regularly to learn how to do it better. Community: the relationships among
Wh members and the sense
ere ¢

o Starg,

of belonging

set strategic context Practice: the body of knowledge,
methods, stories, cases,
tools, documents

A strategic context lets communities find
educate a legitimate place in the organization

Communities of practice are * Articulate a strategic value proposition

a familiar experience, but + Identify critical business problems integrate
people need to understand + Articulate need to leverage knowledge

how they fit in their work. The formal organization

must have processes and
+ Conduct workshops to support encourage structure to include these
educate management and

: y communities while honoring
potential members about Communities of practice Practitioners usually see the their root in personal
the approach CG%USG Soml;? I|g?11~h?nded value of working as a passion and engagement.
« Help people appreciate guidance an technology : community but may feel the g S
how communities of infrastructure. get going organization is not aligned Integrate communities in the
: : : ; way the organization works
practice are inherently self- . | starting to cultivate communities with their understanding. : &
s e i ' ::owgreta Sc%rggh’i)r:ocizz of practice as early as possible < : I: eriify AOdramove Dbviods
+ Establish a language to log‘?_gﬁc e creates early examples that s KinCopansols ntio' - arren
legitimize communities and s allow people to leam by doing. ENRRgE paiopation * Align key structural and
establish their place in the 5 ': de:(;'lg[gﬁﬁg_sa ;?SC?:&"S ¢ ‘'l - Value the work of cultural elements
organization . i iti communities
g without undue emphasis on Have a few pilot communities

fancy technology going as soon as possible + Publicize successes
+ Find communities to start with by

Why focus on communities of practice? identifying areas where there is What are some critical success factors?

ottt I ) £ I potential and readiness
short-term value ong-term value : : : e
9 + Interview some prospective community organization

* help with challenges « personal development members to understand issues, ) ) )

+ access to expertise + reputation start discussing a community, + Domain that energizes « Strategic relevance of

+ confidence « professional identity and identify potential leaders a core group domain

+ fun with colleagues * network + Gather a core group to prepare + Skiliful and reputable + Visible management

* meaningful work + marketability and initiate a launch process coordinator sp_onsorship. but without
* Help members organize an initial « Involvement of experts micro-management

+ problem solving « strategic capabilities series of value-adding activities « Address details of + Dance of formal and

* time saving * keeping abreast + Encourage them to take practice informal structures

. i o i i increasing responsibility for s P “

§ knowledge sharing i : mr:ovtancmft < stewardingg the‘?r knowlgdge - Right rhythm and mix of Adequate resources

synergies across units retention of talents activities « Consistent attitude
* reuse of resources * new strategies

members

organization

Cultivating communities of practice Pielegnowanie wspolnot praktyk
a quick start-up guide szybki przewodnik

by Etienne Wenger Etienne Wenger.

Where to start? Od czego zaczac?

What are communities of practice? Czym sa wspélnoty praktyk?

Communities of practice are groups of people who | Wspdlnoty praktyk to grupy ludzi podzielajacych
share a passion for something that they know how to |pasje do czegos, na czym si¢ znaja i ktorzy
do and who interact regularly to learn howto do it |regularnie kontaktuja si¢ ze soba, by zwigkszy¢

better. swoja bieglos¢ w danej dziedzinie.
set strategic context ustanowi¢ kontekst strategiczny
A strategic context lets communities find a Kontekst strategiczny pozwala spotecznosciom
legitimate place in the organization odnalez¢ swoje miejsce w ramach organizacji
* Atrticulate a strategic value proposition *  Wyrazi¢ propozycj¢ o strategicznej wartosci
* ldentify critical business problems * Zidentyfikowac najwazniejsze problemy
* Articulate need to leverage knowledge biznesowe

*  Wyrazi¢ potrzeb¢ wykorzystania wiedzy
educate edukacja

Communities of practice are a familiar experience, | Wspoélnoty praktyk stanowig znajome
but people need to understand how they fit in their | do$wiadczenie, niemniej jednak ludzie musza

work. zrozumiec¢ jakie jest ich miejsce w pracach
wspolnoty.
* Conduct workshops to educate management and |e Prowadzi¢ warsztaty w celu edukacji zarzadu
potential members about the approach oraz potencjalnych cztonkéw na temat ich postaw
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* Help people appreciate how communities of
practice are inherently self-defined and self-
managed

» Establish a language to legitimize communities
and establish their place in the organization

* Pomoc ludziom w docenieniu sposobu, w jaki
wspolnoty praktyk sg z natury samodzielnie
definiowane i samodzielnie zarzadzane

* Ustali¢ jezyk w celu usankcjonowania wspdlnot i
ustalenia ich miejsca w ramach organizacji

support

wsparcie

Communities of practice can use some light-handed
guidance and technology infrastructure.

Wspdlnoty praktyk moga skorzysta¢ na niewielkim
stopniu doradztwa oraz infrastrukturze
technologicznej.

* Provide some process support, coaching, and
logistic assistance

* Identify needs and define adequate infrastructure
without undue emphasis on fancy technology

* Zapewnienie jakiego$ rodzaju wsparcia w
procesach, coachingu oraz pomocy logistycznej

* Identyfikacja potrzeb i okreslenie dostatecznej
infrastruktury bez niepotrzebnego nacisku na
technologie

get going

rozpoczecie

Starting to cultivate communities of practice as early
as possible creates early examples that allow people
to learn by doing.

Wspolnoty praktyk nalezy rozwijac tak szybko, jak
to mozliwe; pomoze to szybko stworzy¢ przyktady,
ktére pozwolg ludziom na praktyczna nauke.

* Have a few pilot communities going as soon as
possible

* Find communities to start with by identifying
areas where there is potential and readiness

* Interview some prospective members to
understand issues, start discussing a community,
and identify potential leaders

* Gather a core group to prepare and initiate a
launch process

* Help members organize an initial series of value-
adding activities

* Encourage them to take increasing responsibility
for stewarding their knowledge

» Jak najszybciej zorganizuj kilka pilotazowych
wspolnot praktyk

* Zidentyfikuj wspolnoty, od ktorych zaczniesz
okreslajac obszary, w ktorych jest i potencjat i
gotowos¢

* Przeprowadz wywiady z potencjalnymi
cztonkami, by zrozumie¢ problemy, rozpoczac
dyskusje na temat wspolnoty i zidentyfikowac
potencjalnych liderow

* Zbierz grupe glowna, ktora przygotuje i
rozpocznie proces wdrazania

* Poméz cztonkom zorganizowac wstepna serie
dziatan dodajacych wartos¢

* Zachg¢ ich do przejmowania coraz wigkszej
odpowiedzialno$ci za opiekowanie si¢ wiedza

encourage

zachecanie

Practitioners usually see the value of working as a
community but may feel the organization is not
aligned with their understanding.

Praktycy najczeSciej dostrzegaja wartos¢ pracy w
ramach wspolnoty, mogg jednak mie¢ wrazenie, ze
organizacja nie jest ich porozumieniem

* Find sponsors to encourage participation
* Value the work of communities
* Publicize successes

* Znajdz sponsorow, ktorzy zacheca do udziatu we
wspolnotach

* Doceniaj prace wspodlnot

* Naglasniaj sukcesy

integrate

integracja

The formal organization must have processes and
structure to include these communities while
honoring their root in personal passion and

Organizacja formalna musi posiada¢ procesy i
strukturg pozwalajace na wiaczenie tych wspdlnot i
poszanowanie osobistej pasji i zaangazowania

engagement. lezacych u ich podstaw.
* Integrate communities in the way the * Integruj wspdlnoty w sposob dziatania
organization works organizacji

 Identify and remove obvious barriers
* Align key structural and cultural elements

» Zidentyfikyj i usun oczywiste przeszkody
* Zharmonizuj kluczowe elementy strukturalne i
kulturowe

What elements to develop?

Jakie elementy opracowac?

Domain:

Domena:
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the definition of the area of shared inquiry and of the
key issues

definicja obszaru wspolnych badan i kwestii
kluczowych

Community: Wspoélnota:

the relationships among members and the sense of | zwiagzki pomiedzy cztonkami i poczucie
belonging przynalezno$ci

Practice: Praktyka:

the body of knowledge, methods, stories, cases,
tools, documents

zasob wiedzy, metod, historii, przypadkow, narzedzi,
dokumentow

Why focus on communities of practice?

Dlaczego warto koncentrowac si¢ na wspélnotach
praktyk?

short-term value

warto$¢ w perspektywie krotkoterminowej

* help with challenges
* access to expertise
 confidence

* fun with colleagues
* meaningful work

* pomoc przy pokonywaniu wyzwan
* dostep do wiedzy eksperckiej

* pewnos¢ siebie

» zabawa z kolegami po fachu

* praca majaca znaczenie

* problem solving

* time saving

* knowledge sharing

* synergies across units
* reuse of resources

* rozwigzywanie problemow

* o0szczgdno$¢ czasu

* dzielenie si¢ wiedzg

* synergie pomiedzy jednostkami

* ponowne wykorzystanie zasobow

long-term value

warto$¢ w perspektywie dlugoterminowej

* personal development
* reputation

* professional identity

* network

* marketability

* rozwdj osobisty

* reputacja

* tozsamo$¢ zawodowa
* siec

* zbywalno$¢

 strategic capabilities
* Kkeeping abreast

* innovation

* retention of talents

* new strategies

* zdolnosci strategiczne
* §ledzenie informacji

* innowacje

* zatrzymanie talentow
* nowe strategie

members

czlonkowie

organization

organizacja

What are some critical success factors?

Jakie sa niektore krytyczne czynniki sukcesu?

community

wspélnota

* Domain that energizes a core group
Skillful and reputable coordinator
* Involvement of experts

* Address details of practice

* Right rhythm and mix of activities

* Domena ozywiajaca grupe gtownag

* Biegly koordynator o ustalonej reputacji
* Zaangazowanie ekspertow

* Zajecie si¢ szczegotami praktyki

* QOdpowiedni rytm i zestaw dziatan

organization

organizacja

» Strategic relevance of domain

* Strategiczna istotno$¢ domeny

* Visible management sponsorship, but without
micro-management

* Widoczne sponsorowanie przez zarzad, ale bez
mikrozarzadzania

¢ Dance of formal and informal structures

* Interakcje miedzy strukturami formalnymi i
nieformalnymi

* Adequate resources

* Odpowiednie zasoby

e Consistent attitude

» Konsekwentna postawa

Solidniejszy (i bardziej zlozony) przewodnik szczegoétowy, ktory opisuje praktyczne podejscie do

tworzenia 1  projektowania  wspolnot

praktyki

mozna znalezé na  stronie  internetowe]
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https:/library.educause.edu/**. Pomimo faktu, ze wydaje sie, iz zostal on stworzony na potrzeby instytucji
ksztalcenia wyzszego, oparto go na doswiadczeniach ze wspotpracy z korporacjami, organizacjami non-profit,
stowarzyszeniami, organizacjami rzadowymi oraz instytucjami edukacyjnymi. Przewodnik ma na celu

wyjasni¢ najwazniejsze elementy projektu grajace rolg przy definiowaniu, projektowaniu, wdrazaniu i
rozwijaniu CoP - zarowno realnych, jak i wirtualnych oraz mieszanych.

Ogolnie, projekt wspdlnoty bedzie roznil sie¢ w zaleznos$ci od celu i potrzeb jej cztonkow lub uczestnikdw.
Poza tym, kazda CoP jest inna, a jej ksztalt zalezy od kontekstu. Jako ramy, wspolnote praktyk mozna
zaadaptowac 1 moze ona byc¢ tak wciaggajaca, stymulujaca intelektualnie i zabawna, jak chca ja uczynic jej
cztonkowie. Przyktadowo, cztonkowie moga ustali¢ czestotliwosé, ktora bedzie najlepiej odpowiadaé ich
potrzebom oraz podzieli¢ funkcje przywodcze.

Aby wspolnota mogta zacza¢ dziata¢, pierwszym krokiem, ktéry nalezy podja¢ powinna by¢ zawsze
identyfikacja potrzeb jej cztonkow.

Ponizej znajduja si¢ inne (ogolne, ale rownie wazne) aspekty, na ktore nalezy zwrdci¢ uwage:

e Rozwijanie zwigzkow opartych na zaufaniu, wzajemnym szacunku, wzajemnosci i zaangazowaniu.
e Kierowanie oferty do ,,wlasciwych” krgegow i zapewnienie, ze interesariusze s3 jednoczesnie
cztonkami.
e Skoncentrowanie na wartosci wspélnoty dla jej cztonkow.
e Proba ,kultywowania” wspolnoty, a nie zarzadzania nia.
e Opieka nad wspolnymi zasadami wewnetrznymi, (pewnego rodzaju) kodeksem postepowania i
komunikacji.
e Dzielenie si¢, tworzenie i odkrywanie nowej wiedzy.
e Udostepnianie zasobow.
e Podejmowanie celowych dziatan i praca majgca na celu osiggni¢cie wymiernych wynikow.
e Adaptacja do zmian i potrzeb wspodlnoty w ramach jej rozwoju.
e Zwracanie uwagi na uczestnictwo poszczegolnych cztonkow.
e Wysoki poziom energii.
e Uczenie si¢ i rozwijanie wspolnych praktyk, z wykorzystaniem istniejacej wiedzy.
Dla os6b chcacych zaangazowaé si¢ we wspolnote praktyk przedstawiamy (zaadaptowang wersje)
przyktadowe podsumowanie obowigzkow cztonkdw i kierownictwa wspolnoty (moderatoréw i przywodcow)
dostepne na kanadyjskiej stronie internetowe;j®:

Obowiazki czlonkow

e Udzial w zaplanowanych spotkaniach.
o Udzial w rozwijaniu i realizacji wizji i celéw wspolnoty praktyk.
e Sugerowanie pomystow i tematow, ktore bedzie zglebiaé wspolnota.

Obowiazki kierownictwa

14 Darren Cambridge & Vicki Suter. Community of Practice Design Guide: A Step-by-Step Guide for Designing and
Cultivating Communities of Practice in Higher Education. (2005). EDUCAUSE Learning Initiative.
https://library.educause.edu/resources/2005/1/community-of-practice-design-guide-a-stepbystep-guide-for-designing-
cultivating-communities-of-practice-in-higher-education

15> Communities of Practice. (2016). Open Learning and Educational Support. Educational Development Team.
University of Guelph. https://opened.uoguelph.ca/instructor-resources/Communities-of-Practice
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W kazdej wspolnocie praktyk dziata dwoje kierownikow. Beda oni pelni¢ swoje funkcje przez rok lub dwa
lata. Raz w roku jeden kierownik bgdzie zastgpowany, a drugi bedzie petni¢ funkcje przez kolejny rok. Proces
ten pozwoli zachowac ciagtosc¢, a jednoczesnie wprowadza¢ zmiany w przywodztwie wspolnoty.

Odpowiedzialnosci kierownictwa obejmuja:

¢ Identyfikowanie waznych problemow, pytan i pomystéw w ramach wspolnego obszaru
zainteresowan.

e Planowanie i pomoc w realizacji wydarzen wspdlnotowych.

o Tworzenie i wspieranie tworzenia nieformalnych zwigzkéw miedzy cztonkami wspodlnoty.

e W razie koniecznosci, zapewnienie koordynacji.

e Prowadzenie listy cztonkow.

e Organizowanie i ustalanie harmonogramu spotkan, w ktorych bedzie bra¢ udziat przynajmnie;j
jeden z kierownikow.

e Ocena stanu wspolnoty poprzez $ledzenie dziatan cztonkow i komunikowanie si¢ z nimi.

Oczywiscie, lista ta dotyczy wspolnoty realnej, ktorej czlonkowie spotykajg si¢ osobiscie. Dla wspolnot
wirtualnych i internetowych oraz mieszanych, zasada mogtaby by¢ taka sama, nalezy jednak wprowadzi¢
pewne zmiany.

W szczegodlnosci, na pierwszych etapach potrzebne bedzie wigksze wsparcie dla wspdlnot wirtualnych, by
pokaza¢ czlonkom jak porusza¢ si¢ w ramach platformy, poniewaz rozpoczecie dziatalnosci w ramach
wirtualnej wspolnoty praktyk jest trudniejsze. Utrzymanie jej dziatania i dalszy rozwdj rowniez wymagaja, by
kierownicy / moderatorzy dostosowali dziatania i strategie. Kierownicy powinni nie tylko zapewni¢ ogdlne
porady, pomoc i zarzadzanie konieczne do zbudowania i utrzymania wspolnoty, ale rowniez mie¢ duze
doswiadczenie w zakresie spolecznosci wirtualnych i wysokie umiejetnosci w dziedzinie teleinformatyki
(ICT). Ekspertyza w zakresie ICT jest konieczna do rozwigzywania problemow z dostgpem (cztonkoéw) do
nowych narzedzi cyfrowych v/lub platformy, probleméw z oprogramowaniem oraz innych problemow
technologicznych stojacych przed niedoswiadczonymi cztonkami. Z calg pewnoscig pojawia si¢ one na etapie
wdrazania wspolnoty, ale mogg rowniez by¢ obecne pdzniej, jezeli wspdlnota w duzym stopniu polega na ICT.
Krétko méwige, w ramach internetowej wspolnoty praktyk nalezy koniecznie jasno wyznaczy¢ osobe
ulatwiajaca dzialania jej czionkow, ktora bedzie posiada¢ odpowiednie umiejetnosci, wykazywaé sie
entuzjazmem oraz posiadac praktyczne doswiadczenie w rozwigzywaniu problemow w §rodowisku cyfrowym
w miare¢ ich wystepowania, utrzymywaé¢ wysoki poziom energii oraz ktora przyczyni si¢ do sukcesu CoP.

Wazng decyzja dla kazdej wspolnoty jest, czy ma ona mie¢ charakter prywatny, czy tez publiczny. Kolejna
dotyczy wyboru kanatu lub platformy internetowej, za posrednictwem ktorej jej czlonkowie beda sig
komunikowac¢. Wybdr jest dos¢ duzy: Epale, Google Communities, Yammer, grupy na Facebooku to tylko
niektore z nich, a kazda oferuje unikalne mozliwosci i ograniczenia. Odpowiedni wybor zalezy od potrzeb
wspolnoty.

Kazda wspoélnota ma swdj wlasny rytm, mocne i stabe strony, a takze wtasny cykl zycia. Tak samo jak kazda
jednostka organizacyjna, CoP przechodzi przez rézne etapy rozwoju, od jej utworzenia, przez jej odkrycie,
przyjazne srodowisko, etap zaangazowania, dojrzatos¢ i wzrost, do etapu koncowego przed jej likwidacja.

68



Numer projektu: 2016-1-FI01-KA204-022701
Przestrzen dla ksztatcenia miedzykulturowego
Ze wsparciem Komisji Europejskiej

Doswiadczenia

Koncepcja internetowej wspolnoty praktyk zostata zastosowana przez szesciu partnerow programu Erasmus +

jako narzedzie stuzace refleksji nad ksztalceniem migdzykulturowym w okresie migdzy spotkaniami
mi¢dzynarodowymi. CoP rozpoczeta dziatalnosé na platformie Yammer we wrzesniu 2017 roku, a pdzniej (od

kwietnia 2018 r.) przeniosta si¢ do zamknietej grupy na Facebooku.

Glowne tematy zidentyfikowane podczas mapowania doswiadczen w drodze oceny $rodokresowej to:

Dzielenie si¢ i wymiana do§wiadczen ponad granicami
Spotkania wirtualne, kontra spotkania twarzg w twarz
Do$wiadczenia giebokie, a powierzchowne

Podejscie czynne, a podejscie bierne

Element czasu

Zapoznanie si¢ i eksplorowanie internetowej CoP
Stosowno$¢ dla celow projektu

Ponizej przedstawiono wybor najnowszych komentarzy wygloszonych w czasie oceny s$rodokresowej
przeprowadzonej na portalu Padlet, w ktdrej poruszono nastgpujace trzy kwestie:

Podobato mi si¢ (prosze powiedzieé, co podoba si¢ Panu/Pani w CoP)

Pomysly i porady (wszelkie rady dotyczace utrzymania dobrego stanu CoP, jej zywotnoS$ci i
aktywnosci)

Korzysci i wartos¢

(Czy moze Pan/Pani powiedziec, jakie korzys$ci odnidst Pan/odniosta Pani z CoP do tej pory oraz jaka wartosé
uzyskat Pan/uzyskata Pani dzigki niej?)

padiet

oo ?

..q Community of Practice experlence

| liked Ideas & Tips Benefits & Value
#, |stofberg #, |stofberg #, |stofberg
Please tell us what you liked in Any tips for keeping the CoP How have you benefitted from
healthy, vital and active ? the CoP so far and what value
has it brought you ?

Qo

padlet padlet

j_stofberg - 3 minuten j_stofberg - 3 minuty

Community of Practice experience Doswiadczanie wspolnoty praktyk

Let's hear from you and let's make waves! Podzielcie sie opiniami i zrébmy troche
zamieszania!

I liked Podobalo mi sie

j_stofberg 5 minuten j_stofberg 5 minuty

Please tell us what you liked in the CoP Prosze powiedzieé, co podoba si¢ Wam w CoP

Ideas & Tips Pomysly i porady
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j_stofberg 4 minuten

j_stofberg 4 minuty

Any tips for keeping the CoP healthy, vital and
active ?

Czy macie jakie$ rady, by utrzyma¢ CoP w dobre;j
kondycji, sprawi¢ by byla istotna i aktywna?

Benefits & Value

Korzysci i wartosé

j_stofberg 3 minuten

j_stofberg 3 minuty

How have you benefitted from the CoP so far and
what value has it brought you ?

Jakie korzysci odniesliscie dotychczas z dziatan CoP
i jakg przyniosta Wam wartos$¢?

Co mi si¢ podobalo...

Podobat mi si¢ ogolny pomyst: bycie czescig spotecznosci wirtualnej, ktorej cztonkowie majq wspolne
zainteresowania i ktora dgzy do stania si¢ organizacjq bardziej miedzykulturowq i empatyczng.

Otrzymywanie informacji zwrotnej od kolegow z innych krajow i organizacji.
Nowe praktyki zaproponowane przez innych partnerow.

Podobato mi si¢ czytanie pomystow innych.

Studia przypadku zaprezentowane przez partnerow.

Podobato mi sie udostepnienie linkow do nowych informacji, artykutow lub rad.

Podobato mi sie, ze udostepniono przestrzen, w ktorej mozna dzieli¢ si¢ doswiadczeniami z innymi
pedagogami, jako zZe czesto nie majg oni do dyspozycji sieci partnerskich, dzigki ktorym mogliby sie
rozwijac.

Podobato mi sig, ze CoP opiera si¢ na dzieleniu si¢ informacjami, uczuciami, opiniami, perspektywami.

Podoba mi si¢ sposob pracy na platformie Yammer, poniewaz oddaje ona bliskie i cieple relacje w ramach
partnerstwa.

Pomysly i porady

Zaczqc¢ od prostych, matych celow, ktorych osiggniecie sprawia frajde. Kiedy uzytkownicy przyzwyczajg
sig do platformy, mozna zwiekszy¢ ztozonosc.

Pisac krotsze komentarze. Dla mnie sporym wyzwaniem bylo utrzymanie skupienia podczas lektury diugich
lub wiekszej ilosci tekstow.

Z powodu wiadomosci podobnych do tych na Twitterze nie ma mozliwosci podzielenia sie glebszymi
przemySleniami, tak wiec posty sredniej diugosci byty by najlepszym rozwigzaniem.

Refleksje nad komentarzami innych uczestnikow.

Jezeli majq takq chel, ludzie mogg nauczyé sie mysle¢ w grupie. Szukanie sposobow zmotywowania
uczestnikow.

Wydaje mi sie, Ze bylaby to swietna okazja do udostepnienia naszych pomystéow i standardowych praktyk,
by inni mogli z nich skorzystac i rozwingc¢ swoje umiejetnosci. Wydaje mi sie, zZe pozwoli to czytelnikom na
udzielenie odpowiedzi, jezeli im to odpowiada i jezeli ma to znaczenie.
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Moze powinno si¢ oznaczy¢ czas, kiedy ludzie sq dostgpni online, tak by nieobecni mogli pozniej zapoznaé
sie z dyskusjq.

Poniewaz wszyscy jestesmy zajeci codziennymi sprawami, moze warto byloby wspomoc interakcje
zdjeciami i filmikami.

Moze datoby sig wymysli¢ sposob na prowadzenie ,,mniejszych” dyskusji migdzy pojedynczymi osobami,
niejako w oderwaniu od gtownego pytania.

Korzysci i wartosé
Duza liczba interesujqcych punktow widzenia w zakresie ksztatcenia migdzykulturowego.
Wartosé CoP stanowi wartosé catego projektu: jest to wyraz naszej pracy w interesujgcym nas temacie.

Posiadanie takiej samej opinii i wartosci oraz poszukiwanie najlepszych praktyk w zakresie komunikacji z
innymi wspolnotami.

Lepsze poznanie platformy Yammer, co utatwi prace w przysztosci.

Wole zdobywac wiedze teoretyczng i dzieli¢ si¢ przemysleniami podczas spotkan osobistych. Oznacza to,
ze musze dowiedziec¢ si¢ w jaki sposob sprawi¢, by praca w ramach CoP byla bardziej satysfakcjonujgca.

Wirtualna przestrzen dla pedagogow / facylitatorow poza siecig, ktora pomoze w rozwoju i nauce od innych
praktykow.

Miedzykulturowa przestrzen, ktorg mozna uzywac w catej UE, abysmy mogli pozostac¢ w kontakcie rowniez
po wygaszeniu partnerstwa.

Wiecej korzysci dla bardziej aktywnych.

Wydaje mi sig, ze wartoscig tego doswiadczenia jest ksztalcenie miedzykulturowe i dzielenie si¢ punktami
widzenia, jako wartos¢ catego projektu.

Okazato sie, ze pomysty i porady dostepna na Yammer sq bardzo pomocne w krytycznym mysleniu. Studia
przypadku i pomysty byly przydatne w dziataniach z naszymi grupami (pilotazowymi).

Wynik: czego si¢ nauczylismy?
Ponizej przedstawiono krotki zbior komentarzy zebranych pod koniec projektu:

Wspolnota praktyk ukazata mi potege refleksji - w jaki sposob moze ona usprawnic¢ naszq prace, usprawnic
komunikacje i wspotprace oraz zapewnic podstawe do dyskusji i debaty.

Wspolnota praktyk nauczyta mnie Ze daje doskonalq okazje do stworzenia bezpiecznej platformy do
wymiany pomystow, komunikacji miedzy uczestnikami zainteresowanymi naukq, rozwoju osobistego i
zawodowego, bycia aktywnym, zaangazowanym, zmotywowanym i zainteresowanym.

Wspolnota praktyk nauczyla mnie o nie-hierarchicznym ksztatceniu miedzy kolegami po fachu, jako
sposobie dzielenia si¢ wiedzq i ekspertyzq.

Nauczylem sie, ze istnieje podstawowa kompetencja, ktorg czesto uwazamy za oczywistos¢ i nie chodzi tu
tylko o elementy kultury tzn. jezyk. Wspolnota praktyk pozwala nam spojrze¢ na sytuacje z innej
perspektywy i w sposob, ktorego nigdy wczesniej nie bralismy pod uwage.
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Udostepniatem i czytatem artykuly na rozne tematy, ktore sktonity mnie do blizszego przyjrzenia sie roznym
autorom lub teoriom, ktore byly dla mnie nowe. Poglebilo to mojg wiedze na temat teorii uczenia sig.
Nauczytem si¢ o roznych konotacjach ptyngcych ze stosowania roznych teorii, a takze prowadzenia roznych
dziatan w zakresie tworzenia i rozwijania moich wlasnych kompetencji miedzykulturowych. Nauczytem sig

Jjak trudna jest komunikacja miedzy partnerami.

Wspolnota praktyk nauczyta mnie jak trudno jest zaangazowaé ludzi, jak wazne dla niektorych jest zaufanie.

Ponadto, nauczytem sig jak wazny jest wspolny jezyk, jako ze bledy w uzyciu jezyka angielskiego sprawiajg,

ze wiadomos¢ jest niezrozumiata.

Pozostanie w kontakcie, dzielenie si¢ pomystami z przyjaciotmi, uczestnikami projektu, myslenie o tym, jak
nalezy postegpowac w roznych sytuacjach, uczenie sig z innych doswiadczen, informacje o waznych osobach

oraz ich wkiadzie w okreslenie jej znaczenia, ksztatcenie miedzykulturowe.
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GLOSARIUSZ

= Wspolne uczenie si¢ to podejscie do ksztatcenia, ktoére wymaga od uczestnikow wspotpracy w celu
wypelnienia danego zadania.

= Kolaz to technika artystyczna polegajaca na tagczeniu réznych rodzajow sztuki w jednym dziele.

*  Wspolne muzykowanie jest terminem niezwykle szerokim, ale najczgsciej opisuje aktywna
wspotprace 0sob w celu tworzenia muzyki, jej wykonywania lub improwizacji.

= Wspolnota praktyk to grupa ludzi pracujacych w tym samym zawodzie lub zajmujacych si¢ tg samg
dziedzina, ktorzy wymieniaja si¢ informacjami i uczg od siebie nawzajem.

= Teatr spoleczno$ci to przedstawienie teatralne tworzone przez, przy udziale i/lub dla danej
Spotecznosci.

= Kultura okres$lana jest jako warto$ci, wierzenia i normy whasciwe dla danej grupy ludzi.

= Kultura ghuchych to zestaw przekonan spolecznych, zachowan, sztuki, historii, wartosci i wspdlnych
instytucji w ramach spotecznosci, w ktérych funkcjonujg osoby ghuchonieme, a jezyk migowy jest
gléwnym sposobem komunikacji.

= Ksztalcenie dialogiczne to podej$cie do uczenia si¢, w ktorym dzielenie si¢ wiedza jest procesem
zachodzacym w obie strony pomigdzy facylitatorem a osobg uczacy sie.

= QOdporno$¢ emocjonalna to zdolnos¢ adaptacji w chwilach stresu lub sytuacjach kryzysowych.

= Etnocentryzm to ocena innych kultur zgodnie z uprzedzeniami majacymi swoje zrédto w normach i
zwyczajach wlasnej kultury.

= Etnorelatywizm to nabyta zdolno$¢ dostrzegania r6znych wartosci i zachowan jako wiasciwych dla
kultury, a nie uniwersalnych.

= Ksztalcenie przez doswiadczenie to proces uczenia si¢ poprzez do§wiadczenia, a doktadniej, nauka
poprzez refleksje na temat doswiadczen lub dziatan.
= Facylitator: nauczyciele, trenerzy, pedagodzy lub facylitatorzy.

= Grywalizacja to zastosowanie elementéw gier i technik ich projektowania do problemow
wystepujacych poza grami takich jak wyzwania w zakresie wptywu spotecznego (np. naliczanie
punktow, konkurowanie z innymi, zasady gry).

= Teatr improwizowany to rodzaj przedstawienia teatralnego, w ktorym postacie, dialogi i fabuta sg

tworzone w jego trakcie.

= Edukacja miedzykulturowa wykracza poza pasywne wspolistnienie, by osiagna¢ rozwojowy i
zréwnowazony sposob zycia w wielokulturowym spoteczenstwie poprzez tworzenie zrozumienia,
szacunku i dialogu pomig¢dzy ré6znymi grupami kulturowymi. (UNESCO)

= Ksztalcenie miedzykulturowe to proces uczenia si¢, w ktérym uczniowie pochodzg z r6znych kultur
i wymieniajg si¢ wiedza.

»  Miedzykulturowos$¢ to dynamiczna koncepcja odnoszaca si¢ do rozwijajacych sig relacji pomiedzy
grupami z r6znych kultur.

= KSA to kategorie wiedzy, umiejetnosci 1 postaw.
= Ksztalcenie monologiczne to podejscie do ksztatcenia, w ktérym wiedza jest przekazywana w jedna

strone, od facylitatora do osoby uczacej si¢.

*  Wielokulturowo$é to obecnos¢ lub wspieranie obecnosci kilku roéznych grup kulturowych lub
etnicznych w ramach jednego spoteczenstwa.

= Murale to dzieta sztuki realizowane na $cianach (podtogach i sufitach) budynkow, ktore wlaczaja ich
elementy architektoniczne w celu ich maksymalnej integracji.

* Opowies¢ ruchowa to gatunek przedstawienia teatralnego, w ktorym fabuta przedstawiana jest
poprzez ruch.

= Ksztalcenie trialogiczne to podejscie do ksztatcenia, w ktorym osoby uczace si¢ wspolnie opracowuja
i tworza udostgpniane obiekty dziatalnosci, takie jak wytwory, praktyki lub produkty konceptualne.
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DLACZEGO NINIEJSZY PRZEWODNIK?

Niniejszy przewodnik powstal w wyniku projektu ,,Przestrzenie dla edukacji miedzykulturowej” (Spaces for
Intercultural Learning) w ramach programu Erasmus Plus. Partnerstwo miedzy sze§cioma stronami powstato
dzigki nowym platformom internetowym, w szczegdélnosci EPALE - ePlatformie na rzecz uczenia si¢
dorostych w Europie Po wstepnym nawigzaniu kontaktu droga pocztowa, partnerzy, reprezentujacy szes¢
krajow Europy byli gotowi rozpoczaé przygotowanie projektu wymiany pomystow oraz metod pracy w toku
regularnych spotkan online (GoToMeeting).

Po otrzymaniu dobrych wiesci o zaakceptowaniu projektu przez Komisje Europejska, partnerstwo
oficjalnie rozpoczeto dziatalnos¢ od pierwszego spotkania w rumunskim miescie Krajowa. Nastgpnie
przeprowadzono seri¢ warsztatow i innych spotkan w Belfascie w maju 2017 roku, w Turynie we wrze$niu
2017 roku oraz w Polsce w 2018 roku.

Celem projektu jest promocja ksztalcenia miedzykulturowego poprzez opracowanie metod opartych
na sztuce i zorientowanych na dzialania na potrzeby miedzykulturowego nauczania i uczenia sie.

Celem niniejszego przewodnika jest poglebi¢ zrozumienie nauczycieli i pedagogow w zakresie ksztalcenia
miedzykulturowego oraz sposobu, w jaki mozna skutecznie naucza¢ 1 nauczy¢ si¢ kompetencji
miedzykulturowych. Przyktady grup pilotazowych prowadzonych przez kazdego z partneréw maja stanowic
przyktad dobrych praktyk: niniejszy rozdziat oraz prezentacja zawartosci pozwola kazdemu zainteresowanemu
nie posiadajacemu konkretnej wiedzy na ich wykorzystanie.

Ninigjszy przewodnik petni nastepujace funkcje:

* ma stanowi¢ zbior informacji przekazanych przez poszczegdlnych partnerow.

* ma stanowi¢ zbior oraz opisa¢ metody oparte na sztuce przekazane przez kazdego z partnerow.

* ma ukaza¢ najlepsze praktyki na przyktadzie studiow przypadku.

* ma stanowi¢ material edukacyjny dla pedagogéw i nauczycieli, ktorzy musza stawic¢ czota sytuacjom,
w ktorych muszg dziata¢ w $rodowisku miedzykulturowym.

W przypadku jakichkolwiek pytan, prosimy o kontakt. Chcemy by projekt ten odpowiadat rzeczywistosci

oferujac wsparcie i rady oraz odpowiadajac na potrzeby osdb fizycznych i instytucji zainteresowanych
wykorzystaniem niniejszego dokumentu jako wsparcia albo jako zrodta odpowiedzi na mozliwe pytania.
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PREZENTACJA PARTNEROW

E FINLANDIA - Sivistysliitto Kansalaisfoorumi SKAF ry,
Koordynator projektu reprezentowany przez

Sekretarza generalnego Aaro Harju.

https://kansalaisfoorumi.fi/

Forum Obywatelskie (Kansalaisfoorumi) to finska, nieformalna organizacja ksztalcenia dorostych pracujgca
gléwnie ze stowarzyszeniami zorientowanymi na kulture. Naszym sponsorem jest Ministerstwo Edukacji i
Kultury.

Praca kulturowa i wspdlnotowa stanowig strategiczne czg$ci oraz konkretne obszary specjalizacji pod katem
dziatan Forum Obywatelskiego Naszym celem jest promowac uczestnictwo i1 rozwoj osobisty poprzez
edukacje wspolnotowg i kulturowg oraz dzicki samej kulturze.

Nasza praca w dziedzinie kultury obejmuje wsparcie dzialan edukacyjnych i kulturowych organizacji
bedacych naszymi cztonkami oraz innych partnerow, z ktdérymi wspolpracujemy poprzez grupy studyjne,
edukacje, doradztwo oraz tworzenie materiatdw do nauki, organizowanie wtasnych wydarzen edukacyjnych,
szkolen 1 imprez kulturalnych, udzial w imprezach kulturalnych organizowanych przez organizacje
cztonkowskie, jezeli maja one zwigzek z naszymi wlasnymi zadaniami edukacyjnymi i spotecznymi.

I I WLOCHY - Istituto dei Sordi di Torino, gy

partner projektu reprezentowany przez N :

Prezesa Antonio Robbiattiego. info@istitutosorditorino.org ’%‘ A
ES >
e ©

Instytut przyjat forme¢ Fundacji, organizacji non-profit zarzadzanej przez Rade¢e Naukowg catkowicie
niezalezng od wtadz politycznych i religijnych. Turynski instytut na rzecz oséb ghuchych (Turin Institution for
the Deaf) to instytucja $wiadczgca szeroki zakres ustug i dziatan na rzecz osob ghuchych, stabo styszacych
oraz uposledzonych poznawczo, zaréwno dzieci, jak i dorostych takie jak przedszkola, opieke dzienna,
edukacje zawodowa, edukacje dorostych, socjalne lokale mieszkalne, zajecia logopedyczne, specjalne projekty
integracyjne w muzeach i instytucjach kulturalnych oraz turystyka.

Instytucja znajduje si¢ w potnocno zachodniej czgsci Whoch i dziata na poziomie regionalnym i krajowym
w zakresie ustug oraz na poziomie mi¢dzynarodowym w zakresie projektow specjalnych.

]

mmmm HOLANDIA - Stichting Hogeschool Rotterdam, partner projektu, reprezentowany przez Dyrektora
Zarzqdzaj 4cego Jeroena Oversiera. ROTTERDAM UNIVERSITY
www.rotterdamuas.com OF APPLIED SCIENCES

Hogeschool Rotterdam/Uniwersytet Nauk Stosowanych w Rotterdamie (w skrocie RUAS) to dynamiczny
instytut oferujgcy wyzszg edukacje zawodowa. Skupiajacy 36 tys. studentow i ok. 3,5 tys. pracownikow,
RUAS jest najwickszym uniwersytetem w Holandii oferujacym inkluzywna, wysokiej jakosci edukacje na 13
wydziatach. Oprocz dzialalnos$ci edukacyjnej i badawczej, wspolpracujemy z dwoma centrami wiedzy
specjalistycznej i pigcioma centrami badawczymi.

Szkota ma na celu zmieni¢ studentow w oddanych swojej pracy zawodowcow, ktorzy beda w stanie
poradzi¢ sobie w dzisiejszym skomplikowanym spoteczenstwie, uczac ich jak pracowa¢ w $rodowisku
wielokulturowym i1 podnoszac ich §wiadomos$¢, tak by nie ograniczali swojej perspektywy wylacznie spraw
zawodowych.
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Model rotterdamski oferuje edukacj¢ skoncentrowang na praktyce, dobrze przemyslang i elastyczng, ktora
pozwala studentom i pracownikom odegra¢ znaczaca role w prawdziwych, innowacyjnych projektach.
Uniwersytet chce pozosta¢ blisko zwigzany ze spoteczefstwem i stawia swoim studentom wyzwanie, by
przyczyniali si¢ do rozwoju spotecznego i gospodarczego regionu Rotterdamu.

N[ L7
v [RLANDIA POLNOCNA - Training for Women Network Ltd., partner =]

projektu reprezentowany przez Prezes Patrici¢ Lwesley-Mooney CBE. ‘. -
www.twnonline.com < >

Sie¢ Training for Women Network (TWN) zostala ustanowiona w 1996 r. jako wiodacy T v" “
podmiot w Irlandii Pélnocnej prowadzacy i promujacy szkolenie i rozwéj zawodowy kobiet

poprzez swoje dzialania w zakresie rozwijania polityki, szkolefi, tworzenia sieci kontaktow i edukacji. Od
tamtej pory, TWN zapewnita spolecznos$ci zasoby w celu wzmocnienia pozycji kobiet we wszystkich
sektorach publicznych i wolontariatu, zwigzkach zawodowych, edukacj¢ i1 szkolenia, aby mogly odegrac¢
aktywniejsza i bardziej $wiadoma rol¢ w swoim zyciu. Wigkszo$¢ dziatan TWN ma na celu na wiele sposobow
zachgci¢ kobiety z grup znajdujacych sie¢ w niekorzystnej sytuacji i pochodzace z mniejszosci etnicznych do
przeanalizowania okazji do rozwoju. Nasza wizjg jest wspieranie, rozw0j i wzmocnienie pozycji kobiet w
kazdym wieku, wyznajacych kazda religi¢, 0 dowolnej orientacji seksualnej i o dowolnym pochodzeniu
etnicznym, tak by mogty osiggna¢ pelnie potencjatu.

; POLSKA - Dom Kultury Kadr w Dzielnicy Mokotow m. st. Warszawy, partner projektu
reprezentowany przez Dyrektora Zbigniewa Dardg.

www.dkkadr.waw.pl/en ll
DOM
KULTURY

Dom Kultury ,,Kadr” zostat zatozony w 1978 roku za sprawa inicjatywy KADR
spolecznej i, na poczatku swojej dziatalnosci, specjalizowat si¢ w kinematografii. Stowo ,,Kadr” ma jednak

wiele znaczen zwigzanych nie tylko z kinem i fotografig. ,,Kadrujac” otaczajaca nas rzeczywistos¢, chcemy
uczyni¢ ja czym$ znanym i nada¢ jej nowe, niezwykle skojarzenia. Obecnie, Dom Kultury ,,Kadr” to
nowoczesna instytucja edukacyjna i kulturowa, ktéra przeszta spektakularng transformacje. W drugim
kwartale 2017 roku instytucja przeniosta si¢ do zupelnie nowego budynku. Przeprowadzce towarzyszyty
rowniez inne fundamentalne zmiany: nowa siedziba zainspirowata zespot do stworzenia nowoczesnego i
adekwatnego programu. JesteSmy zainteresowani zyciem i rozwijaniem kultury otwartej na wszystkich ludzi,
zmniejszaniem dystansu spolecznego, kultywowaniem wig¢zi lokalnych i uczeniem odpowiedzialnosci za
najblizsze otoczenie.

76


http://www.twnonline.com/
http://www.dkkadr.waw.pl/en

Numer projektu: 2016-1-FI01-KA204-022701
Przestrzen dla ksztatcenia migdzykulturowego
Ze wsparciem Komisji Europejskiej

I I RUMUNIA - Orizont Cultural T, partner projektu reprezentowany
przez Prezes Rodice Mialg.

Orizont Cultural T to profesjonalne stowarzyszenie non-profit prowadzace aktywna dziatalnos¢ na poziomie
lokalnym, regionalnym, krajowym i europejskim. Organizacja zostata zatozona w 2006 roku.

Orizont Cultural T opracowuje i organizuje wydarzenia kulturalne, tradycyjne festiwale i sympozja we
wspotpracy z partnerami takimi jak centra ksztalcenia dorostych, Rada okregu Dolj, wtadze edukacyjne i
lokalne.

Celem stowarzyszenia jest aktywizacja ludzi z miejskich i wiejskich obszaréw stabo rozwinietych: dziatamy
w miejscach, gdzie ludzie musza stawi¢ czota problemom spoteczno-ekonomicznym takim jak bezrobocie z
powodu zamknigcia duzych fabryk. Ponadto, wspoétpracujemy z mtodymi dorostymi, ktorzy nie maja dostepu
do wsparcia i rad swoich rodzicéw: pomagamy im rozwija¢ i dostosowac¢ swoje kompetencje oraz odkry¢
swoje talenty.
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